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Abstrakt. Prezentowana praca dotyczy réznic pomiedzy kobietami stuzacymi w grupach dyspozy-
cyjnych a kobietami cywilami, w poziomie nasilenia dyrektywnosci, leku jako cechy i jako stanu oraz
przyjmowanych stylach radzenia sobie ze stresem. Osobami badanymi byty dwie grupy kobiet o tacznej
liczbie szes$édziesieciu osob (grupy rownoliczne). Potwierdzita sie hipoteza dotyczaca réznic w nasileniu
dyrektywnosci (wyzsza dyrektywnosc kobiet z grup dyspozycyjnych) oraz cze$ciowo hipoteza dotyczaca
réznic w stylach radzenia sobie ze stresem (wieksze preferencje stylu skoncentrowanego na emocjach
i poszukiwania kontaktéw towarzyskich w grupie kobiet cywilow).

Stowa kluczowe: grupy dyspozycyjne, stuzby mundurowe, dyrektywnosc, lek, style radzenia sobie ze
stresem, stuzba kobiet.

Abstract. The presented article concerns the differences between women serving in disposable groups
and women civilians, in the level of directiveness, level of anxiety as a trait and as a state and prefer-
red styles of coping with stress. The subjects were two groups of women with a total of sixty people
(parallel groups). The hypothesis concerning the differences in the intensity of directiveness (higher
directiveness of women from disposable groups) and the hypothesis regarding the differences in styles
of coping with stress (greater preferences of the emotion-oriented style and avoidant-social coping
style in the group of civilian women) were confirmed.

Keywords: disposable groups, uniformed services, directiveness, anxiety, styles of coping with stress,
women'’s service.
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Wstep

Wspolczesna cywilizacja zachodnia dazy ku ujednoliceniu praw wszystkich
obywateli, réwniez w sferze zawodowej. W aspekcie zréwnania praw kobiet i mez-
czyzn zauwazy¢ mozna coraz wigksze zainteresowanie tych pierwszych udziatem
w stuzbach mundurowych i innych grupach dyspozycyjnych. Coraz wiecej kobiet
stuzy w policji i armii, coraz wigcej zauwaza si¢ ich w szkotach wojskowych oraz
w klasach mundurowych. O ile udzial kobiet w polskiej policji nie jest zjawiskiem
nowym, gdyz kobiety w polskiej policji pojawity si¢ w 1925 r. (Rudnicka, 2017,
s.252), o tyle kobiety jako Zolnierze zawodowi w polskiej armii funkcjonujg dopiero
od roku 1988 (Polska Zbrojna, 2013).

Niniejsza praca jest probg spojrzenia na wybrane indywidualne cechy kobiet
decydujacych sie na kariere zawodowsa funkcjonariuszy w poréwnaniu do tych,
ktoére wybieraja zawody cywilne. Gtéwnym celem artykutu jest sprawdzenie réznic
w wybranych cechach indywidualnych (takich jak style radzenia sobie ze stresem,
dyrektywno$¢ i poziom leku) pomiedzy kobietami stuzacymi w grupach dyspozy-
cyjnych a tymi, ktére pracuja w zawodach cywilnych.

1. Udzial kobiet w grupach dyspozycyjnych

Definiujac pojecie grup dyspozycyjnych nalezy podkresli¢, ze dotycza one
zaré6wno osob, jak tez przedmiotéw, ktére moga by¢ wykorzystywane w razie
koniecznosci, a wiec s3 w stanie gotowosci. Grupy te s tworzone w celu szybkiego
reagowania, podejmowania dziatan i uzycia zgodnie z posiadanymi uprawnieniami.
Dzialania te s3 prowadzone w sposob zorganizowany, profesjonalny, a cz¢sto rowniez
niejawny, ze wzgledu na swoj charakter polityczny (Maciejewski, 2014, s. 54-55).
Ich funkcjg jest przeciwdzialanie i zwalczanie skutkéw zagrozen ekologicznych,
cywilizacyjnych i spotecznych mogacych skutkowa¢ destabilizacja zycia spotecz-
nego. Udzial kobiet w tych strukturach jest w dalszym ciggu mniejszosciowy, o ile
nawet nie marginalny. Jednak emancypacja oraz rOwnouprawnienie powoduja staly
trend wzrostowy.

1.1. Udzial kobiet w policji

Na $wiecie historia udzialu kobiet w policji siega stu lat. Cho¢ kobiety w Polsce
dzialaty w organizacjach niepodleglosciowych ktére po 11 listopada 1918 roku staty
sie fundamentem milicji obywatelskiej (Ganzel-Kowalewska, 1992, s. 128-129), to
jednak za udokumentowany poczatek stuzby kobiet w szeregach polskiej policji
uwaza si¢ rok 1925. Pierwsze polskie policjantki nie posiadaty umundurowania, a ich
praca opierala si¢ gléwnie na zwalczaniu handlu kobietami, kontroli i zwalczaniu
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nielegalnego przerywania cigzy, monitorowaniu szerzacej si¢ prostytucji (Rudnicka,
2017, 5. 252).

Po roku 1989 éwczesne wladze wykorzystaty wizerunek kobiety policjantki, by
ztagodzi¢ spoteczny odbiér stuzb porzadkowych jako aparatu represji zwigzanego
z dzialalnoscig milicji. Funkcjonariuszkom umozliwiono réwniez studiowanie
stacjonarne w Wyzszej Szkole Policji. Zaowocowalo to tym, ze w roku 1990 przy-
jeto do stuzby 424 kobiety, w 1991 szeregi policji wzbogacily jeszcze 1022 kobiety,
by w rok pézniej rosnaca liczba kobiet zainteresowanych stuzbg spadia do 227
(Trzcinska, 1994).

Wspolczesnie rola i liczba kobiet w policji znacznie si¢ zwiekszyta. Wedlug
danych Komendy Gléwnej Policji z 2008 roku, liczba kobiet wynosifa 11 444, sta-
nowiac 11,67% ogotu funkcjonariuszy. Policjantki sg lepiej wyksztalcone niz ich
koledzy (niemal 60% kobiet i tylko 28,44% mezczyzn ma wyzsze wyksztalcenie).
Jednakze mimo lepszego przygotowania teoretycznego zajmuja zaledwie 5,17%
stanowisk kierowniczych. Wprawdzie ani w Polsce, ani w innych krajach nie istnieja
ograniczenia dotyczace zasiggu stuzby dla policjantek, to jednak istnieja meskie
enklawy, w ktorych kobiety spotyka si¢ rzadko. Sg to grupy antyterrorystyczne,
grupy interwencyjne, czy kierowcy radiowozow (Trzcinska, 1994, s. 9).

Tabela 1. procentowy udziat kobiet w policji

Rok Procent
1999 9%
2000 10%
2005 11%
2010 13%
2012 14%
2014 15%
2018 16%*

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Grzebyk-Dulak, 2017, s. 211-112;
* na podstawie danych Komendy Gléwnej Policji MSWiA, 2018

Patrzac na statystyki zawarte w tabeli 1, mozna zauwazy¢ znaczacy wzrost
zainteresowania kobiet policja. Duze znaczenie ma tu zmiana zasad naboru, ktéra
nastapita w roku 2005 (Grzebyk-Dulak, 2017, s. 211-112). Najwiecej kobiet stuzy
w prewencji (prawie 8,5 tys.) oraz stuzbie kryminalnej (ponad 6 tys.), 700 kobiet
pelni funkcje kierownicze, a w roku 2016 kobieta, po raz pierwszy w historii, zostala
zastepca komendanta gtéwnego policji.
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1.2. Udzial kobiet w strazy miejskiej

Straze miejskie (gminne) istnieja w Polsce od momentu wejscia w 1990 roku
ustawy o Policji. S3 umundurowanymi formacjami odpowiedzialnymi za porzadek
publiczny oraz bezpieczenstwo obywateli na terenie gminy. Ich powotywanie lezy
w kompetencji gminy, ktdra tez je finansuje. Ustawa, ktdra weszta w zycie 1 stycznia
1998 (Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 o strazach gminnych), sprecyzowata zadnia
funkcjonariuszy, nakazujac im miedzy innymi ochrone spokoju miejsc publicznych,
czuwanie i kontrole nad ruchem drogowym, wspétdziatanie z innymi stuzbami
majace na celu ratowanie zycia i zdrowia obywateli.

W roku 2005 przeszlo 25% straznikéw zatrudnionych w Warszawie stanowity
kobiety, w roku 2008 stanowity one juz 40% (Cegietka, 2008, 194-195). Kobiety
w tych strukturach zajmuja si¢ profilaktyka, prewencja, pracuja z dzie¢mi (edu-
kujac w szkotach, przedszkolach, tworzac spektakle profilaktyczne), kierujg praca
telefonu alarmowego, uczestnicza w eko-patrolach, prowadza szkolenia z technik
interwencyjnych, zajecia z samoobrony, migdzy innymi dla kobiet (Kaczynski,
2018). Funkcjonariuszki zatrudnione w strazy miejskiej wprawdzie nie sg tak silne
fizycznie, jak mezczyzni, ale posiadajg dobrze rozwinigte umiejetnosci miekkie,
takie jak cho¢by nawigzywanie kontaktu, elastyczno$¢ w stosowaniu technik roz-
wigzywania konfliktéw, czy zdolnosci mediacyjne, ktére pozwalaja dobrze sobie
radzi¢ w trudnych sytuacjach.

1.3. Udzial kobiet w wojsku polskim

Pierwsze doniesienia o udziale polskich kobiet w bitwach pod wodzg Kazi-
mierza Odnowiciela pochodzg z kroniki Gala Anonima (Lozinski, 2006, s. 71).
Kobiety braty udzial we wszystkich powstaniach narodowych. Podczas powstania
kosciuszkowskiego Tadeusz Ko$ciuszko wydal w Krakowie specjalng ,,Odezwe do
kobiet”, w ktorej Polki zostaly nazwane wspdtobywatelami, odpowiedzialnymi na
réwnych prawach z mezczyznami za losy swojej ojczyzny (Nalecz, 1984). Powstanie
styczniowe przyczynilo si¢ z kolei do wykreowania nowego wizerunku kobiety -
kobiety walczace;j.

W listopadzie 1918 roku we Lwowie powstala Ochotnicza Legia Kobiet, ktora
stala si¢ pierwsza regularng, umundurowang, formacjg kobieca w polskich sitach
zbrojnych (Marcinkiewicz-Kaczmarczyk, 2016, s. 27-30).

W armii generala Andersa kobiety powotane do stuzby pomocniczej pelnily ja
na réwni z mezczyznami, majac te same obowiazki i przywileje. Najbardziej znang
formacja kobieca II wojny $wiatowej byl 1 Samodzielny Batalion Kobiecy im. Emilii
Plater wchodzacy w skiad 1 Dywizji Piechoty, powotany rozkazem generafa Berlinga
dnia 3 czerwca 1943 r. (Biegun, 1992, s. 20-22). Kobiety odegraly réwniez duzg role
w walce o niepodleglos¢ w Polskim Panstwie Podziemnym. W ramach Oddziatu
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I KG AK powstat referat Wojskowej Stuzby Kobiet na czele ktorego stanefa Maria
Witek ps. Mira - pierwsza Polka ktéra w 1992 roku otrzymata nominacje generalska
(Skrabacz, 2001).

Wspolczesnie w szeregach polskiej armii kobiety petnig zawodowa stuzbe
wojskowa jako ochotniczki od 1988 r., a od 1999 r. moga ubiegac si¢ o przyjecie
do wszystkich typow szkoét wojskowych. Zgodnie z danymi z listopada 2008 roku,
szkotach wojskowych réznego szczebla uczyto si¢ 453 kandydatki na Zolnierzy
zawodowych. Wedtug stanu z czerwca 2018 r. w uczelniach wojskowych, szkotach
podoficerskich oraz osrodkach szkolenia ksztalcily si¢ juz 623 kobiety — kandydatki
na zolnierzy (MON, 2018). Zwigksza si¢ rowniez liczba kobiet na stanowiskach
dowddczych, co obrazuje tabela 2. W roku 2018 po raz pierwszy w historii Wojska
Polskiego dowodcg batalionu zostata kobieta — pplk Izabela Wlizlo. Jest to samo-
dzielny batalion, zatem kobieta zostala jednoczesnie dowddca jednostki wojskowe;.

Tabela 2. Liczba kobiet na poszczegoélnych stanowiskach dowoddczych

Rok
Rodzaj stanowiska dowddczego
2008 2017
Dowddca druzyny 46 164
Dowddca plutonu 241 191
Dowddca kompanii 1 80

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Portal MON, 2009, 2018

Z danych Departamentu Kadr MON wynika, ze w roku 2017 (stan na
31.12.2017 r.) w korpusie oficeréw stuzylo 1525 kobiet - Zotnierzy, w korpusie
podoficeréw - 897, a w korpusie szeregowych - 3407 (Portal MON, 2017). Wéréd
oficeréw najwieksza grupe stanowig kobiety w stopniach podporucznika i porucznika.
Najwyzszym stopniem posiadanym przez kobiety jest putkownik. Na 68 generalow
w stuzbie czynnej nie ma ani jednej kobiety (Portal Rzeczpospolita, 2018). Sukce-
sywnie zwieksza si¢ jednak liczba kobiet w korpusie podoficeréw. Kobiety stuzg we
wszystkich rodzajach Sit Zbrojnych (w tym takze w wojskach specjalnych). W 1990
roku w polskiej armii stuzyly 32 kobiety, w roku 1995 bylo ich juz ponad 100, w roku
2000 - niemal 300, w roku 2005 niespelna 600, w 2006 — ponad 650, w 2007 — 962
kobiet, 2008 - 1126, w 2017 - 5 829, a w 2018 - 6 083 (Portal MON, 2008, 2018).

Powyzsze dane moga wskazywac na znaczace przemiany w spoleczenstwie,
w sposobie myslenia o kobietach i ich roli w $wiecie, ale réwniez moga oznaczac
stopniowe wyréwnywanie szans obydwu plci w dostepie do pelnienia stuzby w for-
macjach mundurowych.



182 S. Fijatkowska, K. Bieniek

2. Koncepcja osobowosci dyrektywnej J. Raya

Ray wyodrebnit ceche osobowosci okreslang jako autorytaryzm osobowosci badz
dyrektywnos¢. Definiowat jg jako sktonnos¢ do dominacji i sprawowanie wtadzy nad
innymi (Ray, 1979, [za:] Brzozowski, 1997, s. 15). Wazna cechg osobowosci autorytarnej
(dyrektywnej) jest dazenie do narzucania innym swojej woli (Ray, 1979, [za:] Brzozow-
ski, 1997, s. 18), zatem dyrektywno$¢ taczy sie z dominacja. Wyrdznia si¢ dwa rodzaje
dominacji: agresywna dominacje, majaca charakter dyrektywnosci, oraz nieagresywna
dominacje, bedaca tozsamg ze stanowczoscig lub asertywnoscig (Brzozowski, 1997, s. 16).

Na podstawie badan przy pomocy skonstruowanej przez Raya Skali Dyrektyw-
nosci (Skala D) wysunigto wnioski méwiace o tym, ze:

- osoby dyrektywne to gléwnie mezczyzni;

- osoby mlodsze sa bardziej dyrektywne niz osoby starsze;

- osoby bardziej wyksztalcone sg bardziej dyrektywne niz osoby gorzej

wyksztalcone;

- osoby o wyzszym statusie zawodowym sg bardziej dyrektywne niz osoby

stojace nizej w hierarchii spoleczne;j.

Ray (1989, s. 557-559) twierdzi, Ze jadro autorytaryzmu stanowi pragnienie narzu-
cania innym wiasnej woli. Rigby (1988, s. 828) byl zdania, ze autorytaryzm w ujeciu
Raya ma bardzo zawezony charakter i jest sprzeczny ze stownikowa definicja autory-
taryzmu. Rozbiezno$ci w pogladach Raya i Rigbyego mozna doszukiwac sie w tym,
ze Ray uznaje zachowania autorytarne jako zachowania dominujace, ktére stanowia
przeciwienstwo dla uleglosci, natomiast dla Rigbyego to wlasnie zachowania ulegte
stanowig podtoze dla autorytaryzmu, a ich przeciwienstwem jest buntowniczos$¢.

3. Lek jako cecha i lek jako stan w ujeciu C.D. Spielbergera

Koncepcja lgku Spielbergera (Spielberger, 1966, za: Wrzes$niewski, Sosnow-
ski i Matusik, 2002, s. 6) wyrosta z badan przeprowadzonych przez R.B. Cattella
i L.H. Scheiera w latach pig¢dziesigtych. Badacze ci za pomoca analizy czynniko-
wej roznych wskaznikéw leku, wyodrebnili dwa gtéwne czynniki. Pierwszy z nich
wplywajacy na zmienno$¢ wynikéw, zaleznie od sytuacji nazwali lekiem stanem.
Drugi natomiast, wynikajacy z réznic indywidualnych, nazwany zostat lekiem cecha
(Wrzesniewski, Sosnowski i Matusik, 2002, s. 5).

Spielberger w swojej koncepcji zaktadal dwojaki charakter leku. Z jednej strony
przedstawial go jako przejsciowy i zalezny od sytuacji stan osoby, z drugiej jako
wzglednie stalg ceche osobowosci. Zdaniem Spielbergera lek-stan (L-stan) odznacza
sie ,,subiektywnymi §wiadomie postrzeganymi uczuciami obawy i napiecia, ktérym
towarzyszy zwigzana z nimi aktywacja lub pobudzenie autonomicznego uktadu nerwo-
wego~ (Wrzesniewski, Sosnowski i Matusik, 2002, s. 5). Z kolei lek-cecha (L-cecha) jest



Wybrane psychologiczne aspekty funkcjonowania zawodowego kobiet... 183

rozumiany jako wymiar osobowosci. Wedlug Spielbergera jest to ,,motyw lub nabyta
dyspozycja behawioralna, ktéra czyni jednostke podatna na postrzeganie szerokiego
zakresu obiektywnie niegroznych sytuacji jako zagrazajacych i reagowanie na nie sta-
nami leku, nieproporcjonalnie silnymi w stosunku do wielkosci obiektywnego niebez-
pieczenstwa’ (Spielberger, 1966, [za:] Wrzesniewski, Sosnowski i Matusik, 2002, s .5).

Definicja lgku cechy zaproponowana przez Spielbergera kladzie nacisk na
wyuczony charakter leku. Zdaniem badacza ksztaltowanie si¢ osobowosci lekowe;
ma swoj poczatek we wezesnym dziecinstwie istotna w tym wzgledzie jest jakos¢
relacji, jakie zachodza w tym okresie pomiedzy rodzicami a dzieckiem (duza role
przypisuje si¢ tu stosowaniu kar). Autor podkresla takze role proceséw poznawczych
(postrzeganie sytuacji) w osobowosci lekowe;j.

Spielberger (Spielberger, 1966, [za:] Wrzesniewski, Sosnowski i Matusik, 2002,
s. 7) obserwowal relacje zachodzaca pomigdzy zmiennymi L-cecha i L-stan. Zauwa-
zyl, ze osoby charakteryzujace si¢ wysokim poziomem leku-cechy, w poréwnaniu
do 0s6b o niskim jej nasileniu, nie musza przejawia¢ wyzszego poziomu leku-stanu,
beda natomiast mialy tendencje do reagowania lekiem w sytuacjach zagrazajacych.
Zwigzek zachodzacy pomiedzy lekiem-cechg i lekiem-stanem uwarunkowany jest
charakterem zagrozenia (Sosnowski, 1977, s. 356-357). Jest on szczegélnie silny
w sytuacjach, w ktorych doj$¢ moze do zagrozenia obrazu siebie, stabszy natomiast
w sytuacjach majacych charakter zagrozenia fizycznego.

4. Koncepcja stylow radzenia sobie ze stresem
N. Endlerai]J. Parkera

Wedlug Endlera i Parkera style radzenia sobie ze stresem sg charakterystyczne
dla danej jednostki i przejawiaja sie, kiedy jednostka znajdzie si¢ w sytuacji trudne;j.
Jest on wynikiem interakeji zachodzacej pomiedzy cechami sytuacji a konkretnymi
stylami radzenia sobie charakterystycznymi dla jednostki (Endler i Parker, 1994,
[za:] Wrzesniewski, 2000, s. 56). W swoich pogladach nawigzuja oni do transakcyjnej
teorii stresu R.S. Lazarusa i S. Folkman'.

Endler i Parker wyrdznili trzy rodzaje stylow radzenia sobie ze stresem (1992,
s. 328-330):

- styl skoncentrowany na zadaniu - charakterystyczny dla oséb, ktére podej-

muja wysilek, koncentrujac si¢ na rozwiazaniu problemu poprzez poznawcze
przeksztalcenie lub probe zmiany sytuacji;

Zaklada ona, Ze umiejetno$¢ radzenia sobie ze stresem moze przybiera¢ dwie formy: dzialania
majace na celu zwalczenie stresu, ktérych cecha wspdlng jest skuteczno$é, oraz dzialania obronne,
ktére cechuje niska skuteczno$¢ (formy tych reakeji to najczeéciej ucieczka oraz wycofywanie sie,
czasem czynnos$ci agresywne oraz czynnosci nadajace rzeczywistosci znaczenie symboliczne)
(Lazarus i Folkman, 1987, [za:] Heszen-Niejodek, 1999, s. 469).
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styl skoncentrowany na emocjach — charakterystyczny dla osob, ktore w sytu-
acjach stresowych koncentruja si¢ na sobie, swoich przezyciach emocjonalnych
(zlo$¢, poczucie winy). Ma on na celu zmniejszenie napigcia emocjonalnego,
ale paradoksalnie moze zwigksza¢ dolegliwosci i poczucie stresu;

styl skoncentrowany na unikaniu - oznacza tendencj¢ do wystrzegania sie
myslenia i przezywania stresowej sytuacji. Styl ten moze przybiera¢ dwie
formy, tj. angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze (takie jak zakupy, sen,
objadanie si¢) oraz poszukiwanie kontaktéw towarzyskich.

5. Metodologia i wyniki badan wlasnych

Biorac pod uwage indywidualne cechy, ktére majg znaczenie dla zawodowego
funkcjonowania jednostek, postawiono nastepujace pytania badawcze:

P1

P2

P3

Czy istniejg istotne statystycznie réznice pomigdzy kobietami w formacjach
mundurowych a kobietami cywilami w poziomie dyrektywnosci (rozumianej
jako che¢ dominacji)?

Czy istniejg istotne statystycznie réznice w poziomie leku jako cechy i jako
stanu u kobiet cywili i kobiet stuzacych w formacjach mundurowych?
Czy istniejg istotne statystycznie réznice w stylach radzenia sobie ze stresem
pomiedzy kobietami funkcjonariuszami a kobietami cywilami?

Odnoszac si¢ do powyzszych pytan, postawiono nastepujace hipotezy:
H1 Kobiety stuzace w grupach dyspozycyjnych wykazuja wigksza skltonnos¢

do dyrektywnosci niz kobiety cywile.

H2 Kobiety w stuzbach mundurowych maja nizszy poziom lgku jako cechy

i jako stanu niz kobiety cywile.

H3 Wystepuja istotne statystycznie rdznice w przyjmowanych stylach radzenia

sobie ze stresem pomiedzy kobietami funkcjonariuszami a kobietami cywilami.

W badaniach uwzgledniono nastepujace zmienne zalezne:

poziom dyrektywnosci rozumianej jako tendencja do dominacji i wladzy
nad innymi, oraz sktonnos¢ do narzucania swojej woli;

poziom leku rozumiany jako stan i jako cecha, gdzie gk jako cecha pojmo-
wany jest jako wzglednie stala dyspozycja jednostki do reagowania lekiem,
natomiast lek jako stan oznacza subiektywne postrzeganie wlasnego stanu,
odczytywanego jako lek w danym momencie (Sosnowski, 1977, s. 353-355);
styl radzenia sobie ze stresem rozumiany jako wzglednie stata tendencja
do stosowania konkretnego modelu zachowania, majacego na celu reduk-
cje badz usuniecie stanu stresu: styl skoncentrowany na zadaniu - SSZ,
skoncentrowany na emocjach - SSE, skoncentrowany na unikaniu - SSU
(w tym angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze — ACZ, badz poszukiwa-
nie kontaktow towarzyskich - PKT) (Endler i Parker, 1990, [za:] Strelau,
Jaworowska, Wrzesniewski i Szczepaniak, 2005, s. 9).
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Jako zmienng niezalezng uj¢to rodzaj wykonywanej pracy: funkcjonariuszki
grup dyspozycyjnych (wojsko, policja, straz miejska) oraz grupe kontrolng — kobiety
niezwigzane zawodowo ze stuzbami mundurowymi i umundurowanymi.

W badaniach uzyto nastepujacych narzedzi badawczych:

- Skala Dyrektywnosci Raya w polskiej adaptacji Brzozowskiego (1997);

- Inwentarz Stanu i Cechy Leku STAI Spielbergera, Gorsucha, Lushenea

w polskiej adaptacji (Wrzesniewski, Sosnowski, Matusik, 2002);
- Kwestionariusz Styléw Radzenia Sobie ze Stresem CISS Endlera i Parkera
w polskiej wersji Szczepaniaka, Strelaua i Wrzesniewskiego (1996).

W badaniach wzieto udziat 60 kobiet, po 30 w kazdej grupie. Pierwsza grupe
stanowily kobiety pelniace stuzbe w wojsku, policji i strazy miejskiej, druga natomiast
kobiety cywile (nauczycielki, lekarze, urzedniczki, sprzedawczynie).

Uczestniczki badan miaty od 19 do 59 lat. Sredni wiek w calej grupie wyniost
35,2 lat. Szczegolowy rozklad wieku oséb badanych w poszczegdlnych probach
obrazuje tabela nr 3.

Tabela 3. Rozktad wieku w calej prébie oraz z uwzglednieniem podziatu
na grupy funkcjonariuszy i cywili

Rozklad wieku badanych kobiet
Liczba badanych kobiet -
Minimalny wiek | Maksymalny wiek Srednia
Funkcjonariusze N = 30 22 54 33,1
Cywile N = 30 19 59 37,5
Razem N = 60 19 59 35,2

Rozklad wyksztalcenia oséb badanych prezentuje tabela nr 4.

Tabela 4. Poziom wyksztalcenia w w calej probie oraz z uwzglednieniem podziatu
na grupy funkcjonariuszy i cywili

Rozklad wyksztalcenia w badanych grupach
Wyksztalcenie
Funkcjonariusze Cywile Razem
Podstawowe - 2 2
Srednie 11 14 25
Licencjat 3 4 7
Wyzsze 16 10 26

Wszystkie zmienne zalezne miaty rozktad normalny test Kotmogorowa-Smirnowa
(p>0,05), co przy rownolicznosci grup umozliwito zastosowanie testéw parametrycznych.
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W celu zweryfikowania pierwszej hipotezy zastosowano test t dla grup nie-
zaleznych, ktory wykazal istotne statystycznie réznice pomiedzy kobietami
funkcjonariuszkami a cywilami w poziomie dyrektywnosci (t [58] = 4,294;
p <0,001). Kobiety funkcjonariuszki otrzymaty wyzszy wynik na skali dyrektywnosci
(M =7,90), anizeli kobiety cywile (M = 6,07), co obrazuje wykres 1.
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Wykres 1. Poziom dyrektywnosci wéréd kobiet funkcjonariuszek i cywili

Uzyskane wyniki badan potwierdzaja hipoteze zakladajaca, iz kobiety stuzace
w grupach dyspozycyjnych wykazuja wieksza sklonnos¢ do dyrektywnosci niz
kobiety cywile.

Nie stwierdzono istotnych statystycznie roznic pomigdzy kobietami funkcjo-
nariuszkami oraz cywilami w poziomie lgku jako stanu oraz lgku jako cechy, co
potwierdzaja kolejno testy t dla grup niezaleznych: t (58) = 1,118; p = 0,268 oraz
t (58) = 1,544; p = 0,128. Nie potwierdza si¢ zatem druga hipoteza zaktadajaca, iz
kobiety w stuzbach mundurowych maja nizszy poziom leku jako cechy i jako stanu
niz kobiety pracujace jako cywile.

Weryfikujac hipoteze trzecig, zastosowano test t dla grup niezaleznych. Wyniki
wskazuja, iz kobiety cywile r6znia si¢ od kobiet funkcjonariuszek na skali SSE
(t [58] = 8,747; p < 0,001) oraz w podskali PKT (t [58] = 2,829; p < 0,01). Kobiety
cywile maja wyzszy $redni wskaznik w skali SSE (M = 6,17) anizeli kobiety funk-
cjonariuszki (M = 3,17). W podskali PKT réwniez kobiety cywile uzyskaly wyzszy
wynik (M = 5,10) anizeli funkcjonariuszki (M = 3,97). Nie ma statystycznie istot-
nych réznic pomiedzy kobietami cywilami a funkcjonariuszkami w skalach SSZ
(t [58] = 0,195; p = 0,846), SSU (t [58] = 1,663; p = 0,102) oraz w podskali ACZ
(t [58] = 0,633; p = 0,529). Uzyskane wyniki obrazuje wykres nr 2.
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Czgéciowo zatem potwierdzila si¢ hipoteza trzecia zaktadajaca, iz istnieja istotne
statystycznie réznice w stylach radzenia sobie ze stresem pomiedzy kobietami -
funkcjonariuszami a kobietami — cywilami. Zalozenie jest prawdziwe, ale tylko
dla dwoch z pigciu stylow radzenia sobie ze stresem: kobiety cywile maja wyzsze
niz kobiety funkcjonariuszki wyniki w skali stylu skoncentrowanym na emocjach
(CISS_sse), a w podskali poszukiwania kontaktéw towarzyskich skali skoncentro-
wanej na unikaniu CISS_pkt kobiety cywile uzyskaly wyzsze wyniki niz kobiety
funkcjonariuszki.
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Wykres 2. Poziom radzenia sobie ze stresem wsrod kobiet funkcjonariuszek i cywili

6. Dyskusja na temat wynikow

Potwierdzona zostala pierwsza hipoteza badawcza zakladajaca, iz kobiety
stuzace w grupach dyspozycyjnych wykazuja wigksza sktonno$¢ do dyrektywnosci
niz kobiety cywile.

Badania Brzozowskiego wskazuja, ze mezczyzni istotnie czesciej wykazuja
wigkszg sklonno$¢ do dyrektywnosci niz kobiety (Brzozowski, 1997, s. 52). By¢ moze
kobiety wybierajace prace w grupach dyspozycyjnych, stereotypowo kojarzonych
z mezczyznami, przejmujg meski styl funkcjonowania lub tez (ujmujac dyrektywnos¢
jako ceche osobowosci) maja wieksze predyspozycje w narzucaniu innym swojej
woli. Zastanawiajgc si¢ nad wplywem stuzby na cechy i wewnetrzne dyspozycje
kobiet, warto odwota¢ si¢ do pojecia kultury organizacyjnej w organizacjach $cisle
hierarchicznych. Kultura organizacyjna dla kazdego przedsigbiorstwa jest unikalna



188 S. Fijatkowska, K. Bieniek

i stanowi o jego odrebnosci, okreslajac jej charakter (Hofstede i Hofstede, 2000,
s.55). Zdaniem G. Hofstede i G.J. Hofstede kultura organizacyjna takich instytucji
jak armia nacechowana jest znacznym dystansem wladzy. W jej strukturach najistot-
niejsze s3 tytuly stuzbowe, zajmowane pozycje, oraz szacunek okazywany wladzy.

Takze Morre (1998, [za:] Robbins, 2004, s. 255) jest zdania, ze formacje, takie
jak wojsko czy policja, epatujg wtadza kojarzona z meskoscig. O meskim charak-
terze tych instytucji decydujg wigksza liczba zatrudnionych mezczyzn niz kobiet
oraz wymaganie meskich cech przy wykonywaniu powierzanych zadan (do ktérych
autorka zalicza odwage, dominacje, gotowos¢ do uzycia sity). Wysoka dyrektywnos$¢
rozumiana jako dominowanie nad innymi wpisuje si¢ zatem w taki styl funkcjono-
wania i moze przyciagac kobiety o takiej cesze osobowosci.

Zdaniem Hofstede i Hofstede (2000, s. 57) kultura organizacyjna stuzb mundu-
rowych posiada takze wymiar kolektywistyczny, jest bowiem instytucjg o $cistych
powiazaniach interpersonalnych. Jesli przyja¢, ze aktywnos¢ zawodowa kobiet
w stuzbach mundurowych wiaze sie z tendencja do przyjmowania zachowan zgod-
nych z orientacjg plciows tej profesji, podstawa do przyjmowania meskich cech
w wymienionych zawodach moze takze okaza¢ si¢ lek przed odrzuceniem badz
niespelnieniem oczekiwan.

Wyjasniajac wyzsze nasilenie dyrektywnosci czynnikami sytuacyjnymi, mozna
wziac réwniez pod uwage teorie spolecznego uczenia si¢ i modelowania A. Bandury
oraz poznawczo-afektywng W. Mischela (Zimbardo i Gerrig, 2017, s. 591-594).
Teoria Mischela przypisuje duza role zmianom srodowiska w ksztattowaniu dziatan,
zachowan i przekonan jednostki. O indywidualnych zmianach zachowania jednostki
decyduja obserwacje i interakcje ze sSrodowiskiem i innymi ludzmi. Mischel podkresla
znaczenie plastycznosci adaptacyjnej zachowan, polegajacej na adaptacji i zmianie
w zalezno$ci od wymogow srodowiska. Bandura terminem modelowanie okresla
uczenie si¢ w wyniku obserwacji i nasladowania zachowan innych oséb (modeli).
Nasladowanie poprzez modelowanie nie oznacza jednak dostownego przetozenia
na siebie zachowan innych, lecz odwzorowanie i dostosowanie ich do okolicznosci,
w ktorych jednostka sie znajduje. W odniesieniu do wyzszej dyrektywnosci kobiet
mundurowych moze wigza¢ si¢ percepcja korzysci, jakie w tym $rodowisku daje
dominowanie nad innymi.

Nie potwierdzila si¢ druga hipoteza badawcza zaktadajaca, iz kobiety w gru-
pach dyspozycyjnych majg nizszy poziom lgku jako cechy i jako stanu niz kobiety
cywile. Stawiajac ja sugerowano si¢ przekonaniem, ze stuzby mundurowe wymagaja
nizszego poziomu leku.

Mozna przypuszczad, ze brak istotno$ci réznic w nasileniu leku w obydwu
grupach kobiet moze wynika¢ z braku réznic w petnionych funkcjach. Badania
nie uwzglednialy bowiem zmiennej jaka jest zajmowane stanowisko stuzbowe,
co faktycznie warto byloby sprawdzi¢ w kolejnych badaniach. Uzyskane wyniki
wskazuja, ze kobiety cywile mialy wyzsze wyniki w nasileniu leku jako cechy i jako
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stanu niz funkcjonariuszki, jednakze nie byty to réznice na poziomie istotnym sta-
tystycznie. Kierunek zatem byl zgodny z hipoteza. By¢ moze znaczenie ma tu dos¢
mata liczebnos$¢ grup. Takze fakt, ze osobami badanymi byly raczej osoby mlode
($redni wiek w badanych grupach wynosit 35,2) mégt wptywacé na rozklad wynikow.
Zwigzek pomiedzy wiekiem i nasileniem leku wsrdd kobiet badali réwniez autorzy
podrecznika do polskiej wersji STAI (Wrzesniewski, Sosnowski, Matusik, 2002,
s. 34). Z ich badan wynika, ze istnieje zwigzek pomiedzy poziomem leku u kobiet
a wiekiem zaréwno w odniesieniu do L-cechy, jak i L-stanu. Badacze zaobserwowali
ze najstabsze nasilenie leku wystepuje w grupie kobiet w wieku 21-40 lat.

Nalezy takze wzia¢ pod uwage fakt, ze kobiety w obu badanych grupach posia-
daly w przewazajacej liczbie wyzsze badz srednie wyksztalcenie i byty to raczej osoby
aktywne zawodowo, pochodzace z okregu mazowieckiego, gdzie odsetek aktywnych
zawodowo kobiet jest najwyzszy. Zwiazek leku z wyksztalceniem wsrod kobiet
zbadali takze Wrzesniewski, Sosnowski i Matusik (2002, s. 35). Wyniki ich badan
wskazuja, ze lepiej wyksztalcone kobiety charakteryzujg si¢ mniejszym nasileniem
leku, niz kobiety o nizszym wyksztalceniu.

Czesciowo potwierdzila sie hipoteza 3 zaktadajaca réznice w stylach radzenia
sobie ze stresem pomigdzy kobietami - funkcjonariuszami a kobietami — cywilami.
Zalozenie jest prawdziwe, ale tylko dla dwdch z pieciu styléw radzenia sobie ze
stresem. Kobiety cywile czesciej preferuja styl radzenia sobie ze stresem skoncen-
trowany na emocjach oraz czesciej w sytuacjach stresowych poszukuja kontaktow
towarzyskich anizeli kobiety funkcjonariuszki.

Wyniki te wydaja si¢ zgodne z innymi badaniami oraz z wymaganiami stawianymi
grupom dyspozycyjnym. Badania E. Stepki i M. A. Basinskiej (Stepka, Basinska, 2014,
s. 234) wskazuja, ze policjanci jako najrzadziej stosowane strategie radzenia sobie ze
stresem stosujg uzywanie alkoholu i substancji pobudzajacych oraz unikanie/rezy-
gnacje. Z kolei badania B. Mankowskiej (Mankowska 2015, s. 205-220) na pracow-
nikach socjalnych wskazujg na powigzanie duzego nasilenia wypalenia zawodowego
ze stosowaniem unikowego i skoncentrowanego na emocjach stylu radzenia sobie ze
stresem w trudnych sytuacjach. Emocjonalne lub unikowe strategie radzenia sobie
ze stresem moga uniemozliwiaé, czy utrudniaé efektywne funkcjonowanie zaréwno
zawodowe, jak i w sferze osobistej funkcjonariuszy.

Podsumowanie

Prezentowana praca stanowi jedynie wprowadzenie w tematyke funkcjonowania
kobiet w zawodach zwigzanych z pelnieniem stuzby w formacjach mundurowych.
W przysztosci warto byloby przeprowadzi¢ podobne studia, by¢ moze na szerszej
grupie badanych, by moc lepiej przyjrze¢ si¢ ewentualnym zmianom, jakie zacho-
dza w wewnetrznych dyspozycjach kobiet, pod wptywem wykonywania meskich
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zawoddéw. Obserwacja przemian zachodzacych w takich strukturach, jak policja czy
armia, z pewnoscig ulatwitaby kobietom lepsze i bardziej swiadome funkcjonowanie
w ich szeregach, stanowigc wstep do planowania odpowiednich miejsc pracy oraz
zwigkszenia komfortu stuzby dla obydwu pici.
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