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Abstrakt. W pracy podjeto ciggle otwartq dyskusje nad rolg, miejscem i znaczeniem tradycyjnej logistyki w procesie
zarzqdzania tancuchami dostaw. W tym celu podano wybrane definicje tancuchow dostaw i logistyki, ktore postuzyly do
identyfikacji systemowych wspotzaleznosci i relacji miedzy tymi kategoriami. We wstepie przedstawiono geneze
i wojskowe korzenie pojecia logistyki, ktora dopiero z czasem na gruncie gospodarki rynkowej zaczeta funkcjonowaé
w strukturze rozmaitych tancuchow dostaw. Dalej szeroko zostaly oméwione najbardziej popularne w literaturze definicje
tancuchow dostaw oscylujgce wokol jego tradycyjnych ujeé¢ funkcjonalno-organizacyjnych. Wskazano takze na miejsce
klasycznych procesow logistycznych, takich jak transport, magazynowanie i opakowania w ksztattowaniu funkcjonalnosci
tancuchow dostaw. Ustugowa logistyka pelni funkcje swoistego spoiwa tgczqcego poszczegolne ogniwa tancucha dostaw,

gwarantujgc jego spojnos¢ i funkcjonalng cigglosc. Przedmiotem szczegolnych analiz byta dyskusja wokot podazowej lub
popytowej natury tancucha dostaw. Z punktu widzenia pryncypiow gospodarki rynkowej dominujgcym wyznacznikiem
tancucha dostaw powinna by¢ jego funkcja ssqca, obrazujgca prymat popytu rynkowego nad wtorng podazg rynkowg. To
pierwotne potrzeby klientow, czyli popyt rynkowy determinujg celowosé istnienia okreslonego tancucha dostaw. Niestety
dominujgcy w literaturze tancuch dostaw jednoznacznie preferuje strong podazowg, co stanowi pewnego rodzaju antyteze
gospodarki rynkowej. Z uwagi na liczne kontrowersje wokot tytutowego pojecia ,, tanicuch dostaw” przeanalizowano takie
jego aspekty logistyczne jak: rynkowe relacje popyt — podaz, struktura sieciowa i tancuchowa, roznorodnosé
asortymentowa, rozleglos¢ przestrzenna oraz generowane przez niego efekty synergiczne. Na zakonczenie zbadano
zwiqzki semantyczno-mnogosciowe miedzy pojeciem logistyki i lanicucha dostaw. Celem pracy byl dwuglos autoréw
w kwestii tak bardzo dyskusyjnej i chyba nigdy niezamknietej, jak relacje miedzy podejsciem logistycznym a pragmatykq
tancuchow dostaw. Do zbadania tego problemu postuzono si¢ metodg przeglgdu i krytyczng analizq literatury,

rekapitulujqc w zakonczeniu uwagi i wnioski ptyngce z przeprowadzonych badan.

Abstract. The paper presents an open discussion on the role, place and meaning of traditional logistics in the process of
supply chain management. For this purpose, selected definitions of supply and logistics chains were provided, which
were used to identify systemic interdependencies and relationships between these categories. The introduction presents
the origins and military roots of the concept of logistics, which only began to function in the structure of various supply
chains on the basis of the market economy. Next, the most popular definitions of supply chains in the literature, oscillating
around its traditional functional and organizational concepts, are discussed in detail. The place of classic logistics
processes, such as transport, storage and packaging, in shaping the functionality of supply chains was also indicated.

Service logistics acts as a kind of binder connecting individual links in the supply chain, guaranteeing its consistency and
functional continuity. The subject of specific analyzes was the discussion about the supply or demand nature of the supply

chain. From the point of view of the principles of market economy, the dominant determinant of the supply chain should
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be its suction function, illustrating the primacy of market demand over secondary market supply. It is the primary needs
of customers, i.e. market demand, that determine the purposefulness of a specific supply chain. Unfortunately, the supply
chain dominating in the literature clearly prefers the supply side, which constitutes a kind of antithesis of the market
economy. Due to the numerous controversies surrounding the title concept of "supply chain”, its logistic aspects were
analyzed: market relations of demand - supply, network and chain structure, assortment diversity, spatial extent and
synergistic effects generated by it. Finally, the semantic-set relationship between the concept of logistics and the supply
chain was examined. The aim of the work was the authors' voices on a question as debatable and probably never closed
as the relationship between the logistics approach and the pragmatics of supply chains. The method of review and critical
analysis of the literature was used to investigate this problem, concluding with the comments and conclusions drawn from
the research.

Stowa kluczowe: kanaly dystrybucyjne, logistyka, tancuchy dostaw, podaz, popyt, sieci dostaw

Keywords: distribution channels, logistics, supply chains, supply, demand, supply networks

Wprowadzenie

Na przestrzeni swojej dlugiej historii logistyka, najogélniej rozumiana jako sztuka
racjonalnego zarzadzania przeptywami fizycznymi, podlegata naturalnym prawom ewolucji,
podazajac za potrzebami spotecznymi i postepem naukowo-technicznym. Swoimi korzeniami jako
pralogistyka wojskowa si¢ga czasow starozytnych, o czym $§wiadczy grecka i tacinska etymologia
samego terminu ,logistyka”. Naukowe podstawy teorii logistyki wojskowej uksztattowaty sig
praktycznie w strukturze Sit Zbrojnych Standéw Zjednoczonych, w okresie II wojny $wiatowej, dzigki
dokonaniom takich praktykéw i badaczy, jak np.: A.T. Mahana, G.C. Thorpe, H.E. Eccles. Byli to
oficerowie armii Standéw Zjednoczonych petnigcy odpowiedzialne funkcje na szczeblu strategicznym
W pionie zaopatrzenia sit zbrojnych USA (Ficon, 2004, s. 17-23). Masowe 1 skoordynowane dostawy
rozmaitych asortymentdw zaopatrzeniowych (materiatlowych) dla walczacych wojsk na
rozproszonych przestrzennie $wiatowych teatrach wojennych, byly pigta achillesowa powodzenia
poszczegolnych operacji bojowych. Dominujacym kryterium funkcjonowania logistyki wojskowej w
dynamice dziatan wojennych byla klasyczna zasada dostepnosci ,,5W” — wilasciwy asortyment,
wlasciwa ilo$¢, wlasciwa jako$¢, wlasciwe miejsce i whasciwy czas — korygowana na biezgco poprzez
zasadg¢ Just in Time.

Sprawne i niezawodne dostawy rozlicznych asortymentéw materiatowych warunkowaty
realizacje kazdej kampanii wojennej i1 kazdej formy dzialan operacyjnych sit zbrojnych na teatrze
wojennym. W toku dzialan wojennych logistyka sit zbrojnych USA w miar¢ zdobywanego
doswiadczenia ulegata sukcesywnej modernizacji i doskonaleniu (Ficon, 2015, s. 47-50). Bogate
doswiadczenie wojenne logistyki sit zbrojnych USA zostato skrupulatnie wykorzystane w okresie

pozniejszym w strukturze logistyki powstatego w roku 1949 Sojuszu Poéinocnoatlantyckiego.



Logistyka spetana tancuchami dostaw

W STANAGU 2406 logistyka wielonarodowych sit zbrojnych NATO zostala zdefiniowana jako:
,»hauka o planowaniu i realizowaniu przegrupowaniu wojsk oraz o utrzymaniu ich w gotowosci”.

Po zakonczeniu II wojny $wiatowej sprawdzonymi w krytycznych warunkach bojowych
standardami logistyki wojskowej zywo zainteresowal si¢ biznes poczatkowo amerykanski, a z czasem
1 europejski. Mozna powiedzie¢, ze na potrzeby gospodarki rynkowej logistyka wojskowa zostata
ucywilizowana oraz urynkowiona i aktualnie pod wzglgdem innowacyjnosci, a takze dynamiki
rozwojowej wyprzedza swoja wojskowa poprzedniczke 1 w efekcie logistyka rynkowa stymuluje
ogolne standardy nowoczesnej teorii i praktyki sztuki logistycznej rozwijanej metodologicznie w
obszarze nauk o zarzadzaniu (Ficon, 2015, s. 282-291). Pod koniec XX wieku dokonata si¢
fundamentalna przemiana w postrzeganiu rynkowej rzeczywistosci logistycznej. Nastgpito stopniowe
odejscie od fragmentarycznego 1 waskiego, sektorowego pojmowania logistyki na rzecz
catosciowego obrazu, obejmujacego wszystkie podmioty oraz etapy rozciggnigtego czasowo i
przestrzennie mega procesu logistycznego. Biznesowym efektem tej integracyjnej ewolucji byto
pojawienie si¢ takich termindéw jak: tancuch logistyczny, tancuch dostaw, kanal zaopatrzenia, czy
logistyczny tancuch dostaw, ktérych zasadnos$¢ 1 poprawnos¢ jest dos¢ czesto dyskutowana.

Wedtug klasykow logistyki — J.J. Coyle, E.J. Bardi, C.J. Langley (Coyle, Bardi, Langley,
2002, s. 27) w procesie ewolucji logistyki rynkowej mozna wyrdzni¢ dwa charakterystyczne etapy,
ktorych poczatek daje logistyka rozproszona (1950-1960), potem nastgpita stopniowa integracja
(1970-1980), a poczawszy do poczatku XXI wieku wystepuje logistyka catkowicie zintegrowana
w formie tancuchow dostaw. Pierwotna dezintegracja obejmowata przykladowo takie procesy
logistyczne jak: zakupy, produkcja, dystrybucja, transport, magazynowanie, opakowania, zapasy,
obstuga klienta, prognozowanie popytu i inne. Pierwszy etap integracji polegat na polaczeniu wielu
sektorowych procesow logistycznych w dwa zasadnicze nurty obejmujace zarzadzania materiatami
1 dystrybucje fizyczng. W XXI wieku oba te nurty zostaty scalone w strukturze logistycznego
fancucha dostaw, traktowanego dzi§ powszechnie jako tancuch dostaw. W tym miejscu rodzi si¢
naturalne pytanie o miejsce pierwotnej logistyki we wspolczesnych tancuchach dostaw, jej role
i realizowane funkcje. Powazne refleksje, gtownie wsrod teoretykow budzi natura i pojecie tancucha
dostaw oraz jego nadrzednos$¢/podrzednos¢ wobec logistyki rynkowe;.

Szeroka dyskusje na temat relacji 1 wspotzaleznosci migedzy logistyka, a fancuchami dostaw
przeprowadzit K. Rutkowski (Rutkowski, 2004), ktorej wynikiem bylo arbitralne przyjecie czterech
modeli. Pierwszy reprezentowany przez tzw. tradycjonalistow zaklada, ze zarzadzanie tancuchem
dostaw jest elementem logistyki. Drugi gltosi zmiang etykiety, czyli rownowaznos$¢ i partnerstwo obu
kategorii, co oznacza pewnego rodzaju dowolno$¢ interpretacyjng i mozliwo$¢ zamieniania ich

miejscami. Trzeci reprezentowany przez tzw. federalistow wyznacza dominujaca rol¢ zarzadzania
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fancuchami dostaw nad dzialaniami operacyjnymi logistyki. Czwarty model akceptuje petnoprawne
wspotdziatanie zarzadzania logistyka i1 tancuchami dostaw. Ten ostatni model nawigzuje
bezposrednio do klasycznej definicji logistyki, ktora mowi, ze: ,,Logistyka jest to zarzadzanie calym
fancuchem dostaw” (Gotembska, 1994).

Przedmiotem badan w niniejszej pracy jest relacja jaka zachodzi migdzy tradycyjnag logistyka
procesowa (rynkowa), a wspotczesng koncepceja zintegrowanego tancucha dostaw. Gtowng tezg jest
stwierdzenie, ze zarowno pojecie tancucha dostaw, jak tez jego wspotzaleznos$¢ od logistyki pozostajg
ciggle w sferze aktywnych analiz i dociekan naukowych i trudno doszuka¢ si¢ jednoznacznego

stanowiska teorii logistyki w tej mocno zrelatywizowanej i rozmytej materii badawcze;j.

Pojecie i definicje lancucha dostaw

Powszechnie uzywane pojecie tancucha dostaw (Supply Chain), cho¢ intuicyjnie jest dos¢
precyzyjnie interpretowane, budzi ciagle wiele dyskusji i kontrowersji, tak w obszarze teorii, jak tez
wsrod praktykow 1 menedzerow. Zarzuca mu si¢ nieadekwatno$¢ do reprezentowanej materii
i pewnego rodzaju niekonsekwencje merytoryczne i terminologiczne. Ze wzgledu na szeroka
dyskusje prowadzong na ten temat gltéwnie w literaturze logistycznej ograniczymy si¢ tylko do
zasadniczych argumentow 1 kontrargumentow, ktorych efektem sg rézne propozycje traktowania tego
kardynalnego dla logistyki rynkowej pojecia, jakim jest tancuch dostaw. Rozbiezno$ci zdan i opinii
poszczegolnych badaczy w tej kwestii sa dos¢ radykalne i na swdj sposob dla kazdego z osobna
zasadne. Dalsza dyskusje¢ zaczniemy od przytoczenia kilku popularnych definicji tancucha dostaw

(Tabela 1).

Tabela 1. Wybrane definicje tancucha dostaw
LD — procesy zachodzace od momentu pozyskania poczatkowych materiatow zaopatrzeniowych do konsumpcji
1 ostatecznego produktu taczace w poprzek dostawce i odbiorce oraz funkcje wewnatrz i na zewnatrz
" | przedsigbiorstwa, ktore umozliwiaja wytworzenie produktu i dostarczenie ustug do klienta. The Association for
Operations Management (1995).
LD — sekwencja proceséw wnoszacych warto§¢ dodang do produktu w trakcie jego przeptywu i przetwarzania
2. | od surowcow, przez wszystkie formy posrednie, az do postaci zgodnej z wymaganiami ostatecznego klienta.
European Committee for Standardisation (1997).
LD — sie¢ powiazanych i wspotzaleznych organizacji, ktore dziatajac na zasadzie wzajemnej wspotpracy,
3. | kontrolujg i usprawniajg przeptywy rzeczowe i informacyjne od dostawcow do ostatecznych uzytkownikow
(Christopher 2000, s. 17).
1D — wspotdziatajace w réznych obszarach firmy wydobywcze, produkcyjne, handlowe, ustugowe oraz ich
4. | klienci, miedzy ktorymi przeptywaja strumienie produktow, informacji i $srodkow finansowych (Witkowski
2003, s. 17).
1D — modelowo zaprojektowany proces logistyczny (proces przeptywu zasobow) zintegrowany pod wzgledem
czasu, kosztow, odlegloSci przestrzennej oraz poziomu obshugi klienta z wykorzystaniem czynnikéw
infrastrukturalnych i mozliwosci organizacyjnych danego kanatu lub kanatow logistycznych (Chaberek 2005,
s. 98).
6 LD - sie¢ producentow i ustugodawcow, ktorzy wspotpracuja ze soba w celu przetworzenia i przemieszczania
" | débr od fazy surowca do poziomu uzytkownika koncowego (Bozarth, Handfield 2007, s. 30).
7. | LD — przepltyw rzeczy i informacji przez sie¢ przedsiebiorstw (Ciesielski 2010, s. 15).
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LD —system organizacji ludzi technologii, zasobow, informacji oraz proceséw zaangazowanych w wytworzenie
8. | produktu i dostarczenie do finalnego klienta, a takze utylizacj¢ produktow, ktore stracity wartos¢ uzytkowa
(Tarasewicz 2014, s. 15).

LD — jako proces sekwencja zdarzen w przemieszczaniu dobr, zwigkszajaca ich wartos¢ (Stownik terminologii
logistycznej 2016, s. 93).

LD - jako struktura (organizacja) — grupa przedsigbiorstw realizujagca wspodlne dzialania niezbgdne do
zaspokojenia popytu na okreslone produkty w catym fancuchu przeplywu doébr — od pozyskania surowcow do
10. | dostaw do ostatecznego odbiorcy. Dzialaniami tymi moga by¢ rozwoj, produkcja, sprzedaz, serwis,
zaopatrzenie, dystrybucja, zarzadzanie zasobami, dzialania wspierajace (Stownik terminologii logistycznej
2016, s. 93).

Zrbdto: Opracowanie wiasne

Wizualizacja tancucha dostaw na bazie przytoczonych w tabeli 1 definicji zostata

przedstawiona na rysunku 1.

Strumienie finansowe | I
= I,E-J\4

Rys. 1. Atrybuty tancuchéw dostaw
Zrédto: Opracowanie wiasne

Analizujac przytoczone definicje lancucha dostaw, mozna zauwazy¢ pewna tendencje
polegajaca na tym, ze w poczatkowym okresie definicje akcentowaly gtownie aspekt operacyjny
1 przeptywy fizyczne, a pdzniejsze koncentrowatly si¢ raczej na tworzeniu i eksponowaniu wartosci
dodanej dla kazdego klienta oraz budowaniu z nim partnerskich relacji. Efektywno$¢ budowanych
fancuchéw dostaw wynika z unikatowej propozycji wartosci oferowanej klientowi koncowemu,
a obejmujacej kombinacje ceny, jakos$ci, czasu reakcji i niezawodnosci dostaw.

W literaturze oprdocz terminu tancuch dostaw funkcjonuja pokrewne terminy takie jak:
rurociagi logistyczne, sieci dostaw, kanaty dostaw, tancuchy logistyczne, tancuchy wartosci, ktore
nie znajduja wickszego uznania ani w teorii, ani w praktyce logistycznej. Innymi stowy, ,,wszelkiego
rodzaju tancuchy, sieci, kanaty itp. uwaza si¢ za odmiang (konkretyzacje) systemu wsparcia
logistycznego lub jego elementéw w ujecie mikro, mezo lub makrosystemowym” (Mankowski, 2010,

s. 199). Na szczegolng uwage zastuguje pojecie tancucha wartosci, ktore S. Wrycza (Wrycza, 2010,
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s. 356) definiuje jako: ,.ciag powigzanych ze soba czynnosci, realizowanych w ramach procesu
wytwarzania finalnego produktu lub ustugi, ktére umozliwiaja uzyskiwanie wartosci dodane;j”.
Powszechnie uzywane pojecie tancucha dostaw ciagle rodzi pewne kontrowersje zwigzane
z takimi problemami jak: charakter podazowy/popytowy tancucha, struktura liniowa czy sieciowa,
réznorodno$¢ asortymentowa przeplywow fizycznych, rozleglo$¢ i rozproszonos$¢ przestrzenna,
synergiczno$¢ organizacyjno-funkcjonalna. Na oddzielng uwage zashuguje analiza miejsca i roli

zarzadzania logistycznego w strukturze tancuchow dostaw.

Podazowy czy popytowy charakter lancuchéw dostaw

Przedmiotem szerokiej krytyki koncepcji fancucha dostaw jest niewlasciwe odniesienie go do
wtornej kategorii rynkowej, ktorg jest strona podazowa, zamiast pierwotnej strony popytowe;.
Wedtug Leksykonu biznesu (Leksykon biznesu, 1997, s. 318), ,,podaz to ilos¢ dobra, jaka sprzedawcy
sg gotowi zaoferowac przy réznym poziomie ceny”. Natomiast ,,popyt to ilo$¢ dobra, jakg nabywcy
sa zdolni kupi¢ przy réznym poziomie cen (Leksykon biznesu, 1997, s. 329). Inaczej, popyt
reprezentuje realne zapotrzebowanie rynku na okre§lone towary/ustugi w pewnym horyzoncie
czasowym, w tym sensie jest zmienna niezalezng funkcji podazy rynkowej. W teorii 1 praktyce
biznesowej do wyznaczenia popytu rynkowego stuzag rozbudowane metody 1 narzegdzia
prognozowania popytu rynkowego (Cieslik, 2004 s. 262 i nast.). W dobie gospodarki rynkowej
wiekszych problemow ze strumieniem zaopatrzenia, czyli wektorem dostaw nie powinno by¢, o czym
stanowi podstawowe prawo wolnego rynku determinujace systemowa przewage podazy nad
popytem.

Zdaniem M. Christophera (Christophera, 1998, s. 23 i nast.) pojecie fancucha podazy (dostaw)
jest terminem btednym w sensie koncepcji logistycznych, ktore on reprezentuje. Bardziej
adekwatnym terminem byloby okreslenie "sie¢ popytu" (Demand Network), ktére po pierwsze,
nawigzuje do topologicznej wielowymiarowej struktury sieciowej, a po drugie, odwotuje si¢ do
naturalnych rynkowych kryteriow funkcjonowania wspolczesnego biznesu. Nadrzedny
w kategoriach rynkowych popyt Stownik terminologii logistycznej (Stownik terminologii
logistycznej, 2016, s. 146) definiuje jako: ,,zapotrzebowanie na towary i/lub ustugi, jakie zgodnie ze
zobowigzaniami dostawcy powinny by¢ dostarczone w okre§lonym terminie”.

Termin ,tancuch dostaw” sugeruje, ze przeplywy fizyczne materialow, produktow czy
towarow sg stymulowane podaza, czyli dostawami. Zwrot odpowiedniego wektora jest wiec od
dostawcy do odbiorcy, co obrazuje faktyczny ruch strumieni fizycznych, czyli przeptywy
materiatlowe (logistyczne). Tymczasem, zgodnie z logikg proceséw biznesowych, czyli realnym

stymulatorem przeptywoéw fizycznych w tancuchach dostaw jest nig strona popytowa, a nie
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podazowa. W gospodarce rynkowej, zgodnie z fundamentalnym prawem dominacji rynku
konsumenta nad rynkiem producenta nadwyzka strumienia podazy nad strumieniem popytu jest
koniecznoscig rynkowg. W tym sensie popyt rynkowy jest pojeciem pierwotnym, a podaz (dostawy)
pochodnym 1 wtornym. Tradycyjnie bowiem prognozowany popyt generuje odpowiedni strumien
podazy, a nie odwrotnie. Tymczasem semantyka i logika pojecia tancucha dostaw preferuje Slepa

podaz, bez ogladania si¢ na rynkowych odbiorcéw i ich rzeczywiste zapotrzebowanie i faktyczne

potrzeby (rys. 2).

| PP—Podsystem Produkcji l
\  l-rzedu ll-rzgdu  / PD - Podsystem Dystrybucgji . [lrzedu ll-rzedu

Rys.2. Strona podazowa i popytowa sieci dostaw
Zrodto: Opracowanie wlasne

Popytowy mechanizm ssania jest istota gospodarki rynkowej i gwarantem jej wysokiej
konkurencyjno$ci. Odwrotny, nienaturalny mechanizm pchania wystepuje w réznych systemach
gospodarki nierynkowej, a chyba takich systeméw nie reprezentuje wspodiczesna koncepcja
wspotczesnego tancucha dostaw. Fizycznym symbolem tancucha dostaw moga by¢ tzw. rurociagi
logistyczne, w ktorych dobra materialne ptyng od zroédia (dostawcy) do ujScia (konsumenta).
Tymczasem to rynkowy popyt decyduje o asortymencie, jakosci 1 wielkosci produkcji wyroboéw
finalnych bedacych przedmiotem obrotu towarowego, handlu i sprzedazy. Na kazdym etapie
dzialalnosci biznesowej popyt determinuje caly wsteczny lancuch zaopatrzenia i odpowiedni
asortyment 1 strukture dostaw, bedacych procesem wtornym wobec zasadniczych potrzeb
zaopatrzeniowych.

Aby unikng¢ terminologicznych "ostrosci" miedzy dostawa, podaza czy popytem
1 konsumpcja mozna zastosowac termin bardziej uniwersalny, mozliwy do zaakceptowania przez

oredownikdéw wszystkich szkot, jakim jest pojecie "przeptywy fizyczne". Termin przeptywy fizyczne
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nie determinuje ani zrodta, ani ujscia, nie narusza kardynalnego prawa gospodarki rynkowej, jakim
jest nadrzednos$¢ popytu nad podaza, a ponadto nie wymaga topologicznego rozwijania liniowych
fancuchow do przestrzennej sieci oraz nie konfliktuje pierwotnej logistyki z wtornymi strukturami
topologicznymi. Dostawy jako strumienie podazowe, podobnie jak popytowa dystrybucja sa jedynie
szczegblnymi przypadkami ogolnych wektorow przeplywéw fizycznych. Ponadto pojecie
przeptywoéw fizycznych czy strumienia przeptywu bardziej koresponduje z systemowa koncepcja

logistyki 1 tradycyjnymi definicjami systemu logistycznego.

Liniowa czy sieciowa natura lancucha dostaw

Jak wynika z przytoczonych definicji intuicyjnie pojgcie tancucha jest rozumiane jako
liniowa, sekwencyjna i jednowymiarowa (ptaska) struktura topologiczna taczaca wezly na pewnym
odcinku liniowej trajektorii. W grafie liniowym typu tancuch stopien kazdego wierzchotka (ogniwa)
posredniego (Srodkowego) jest rowny dwa, co oznacza, ze zbiegaja si¢ w nim dwie krawedzie. Jesli
rozpatrujemy graf skierowany (krawedzie reprezentujg wektory ze zwrotem) to stopien wierzchotka
"dwa" oznacza jedng krawedz wchodzaca (zasilanie) i jedng wychodzaca (produkcja). Jak
powszechnie wiadomo we wspotczesne] gospodarce rynkowej skala zlozonosci jej procesow
biznesowych w sensie topologicznym ma charakter wielowymiarowy i zdecydowanie nieliniowy,
czyli sieciowy (rys. 3.). W ostatnich latach progresywny, jednokierunkowy charakter tancuchow
dostaw istotnie zakldcaja wyzwania ekologistyki generujace liczne procesy przeciwzwrotne

zwigzane z technologig utylizacji i recyklingu odpadow.

Rys. 3. Lancuch dostaw jako element (Sciezka) sieci dostaw
Zrédto: Opracowanie wiasne
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Na gruncie teorii grafow (Korzan, 1978, s. 30) w strukturze sieci wystgpuja wierzchotki
o dowolnym stopniu koincydencji, wynoszacym zaréwno jeden (wierzchotek wiszacy, niekoniecznie
poczatkowy lub koncowy), jak tez dwa, trzy, cztery itp. Formalnie linearne, jednowymiarowe
struktury tancuchowe naleza do szczeg6élnych przypadkow struktur sieciowych, co zapewne legto
u podstaw tak powszechnego operowania pojeciem lancucha dostaw. Mozna powiedzie¢, ze
wielowymiarowe sieci to krzyzujace si¢ linearne tancuchy reprezentujace odcinkowe w miare
jednorodne dziatania w ramach pewnego systemu topologicznego. Wobec tego dedykowany zbior
tancuchéw dostaw odpowiednio skonfigurowany i1 zobrazowany tworzy okreslong sie¢ dostaw
spetniajaca pewna misje biznesowa. W ogdlnosci sie¢ obrazuje dowolnie ztozony splot réznych
zdarzen (np. bizneséw), ktore sktadaja si¢ na pewien catosciowy obraz danego procesu, zjawiska czy
systemu.

Ewolucyjne odejscie od postrzegania pojedynczych firm na rzecz catej ich sieci jest widoczne
w nowoczesnych koncepcjach zarzadzania, witaczajac w to zarzadzanie tancuchem dostaw. Lancuch
dostaw jest jedng z form kooperacji sieciowej, bedacej zasadniczym atrybutem nowoczesnej
»organizacji sieciowej”, ktérg mozna zdefiniowac jako: ,,Organizacja sieciowa to wzglednie trwate
zgrupowanie autonomicznych wyspecjalizowanych jednostek lub przedsiebiorstw, uczestniczacych
w systemie wzajemnych kooperacji wedtug zasad rynkowych”. Cechg charakterystyczng wszystkich
form kooperacji sieciowej, jest dostep jej uczestnikow do zasobow oferowanych przez wszystkich
interesariuszy danej sieci. Ta kooperacja sieciowa wymaga jednak ciagglego doskonalenia o czym
swiadczy ostrzezenie M. Ciesielskiego (Ciesielski, 2002, s. 20): ,relacje miedzy sieciami

gospodarczymi, a sieciami logistycznymi nie s3 w pelni usystematyzowane”.

Roznorodnos¢ asortymentowa lancuchow dostaw

Kolejnym problemem jest heterogeniczno$¢ i duza roznorodnos¢ przeptywow fizycznych
w strukturach fizycznych tancuchach dostaw, tak pod wzgledem asortymentowym czy jakosciowym,
jak tez w sensie kryteriow iloSciowych. Liniowy tancuch dostaw kojarzy si¢ bardziej ze
zorganizowanym przeptywem jednolitych asortymentowo produktéw, stad uzywane jest zamiennie
pojecie rurociagéw logistycznych niz z szerokim strumieniem rozmaitych doébr fizycznych -
surowcow, materiatow, czesci, wyrobow, towardéw, ptynacych od roznych etapowych dostawcoéw do
kolejnych odbiorcéw i1 kooperantow.

Ta wielka r6znorodnos¢ asortymentdow ptynacych w lancuchu dostaw wynika gltownie
z wielkiej intensywnosci procesow gospodarczych w dobie transgranicznej globalizacji.
Wspotczesnie ruch towarow w skali §wiata jest bardzo intensywny — wielokierunkowy

1 wieloasortymentowy. Ruchliwo$¢ towarow poteguje dodatkowo ztozono$¢ konstrukcyjna
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wickszosci wyrobow gotowych oferowanych w koncowych ogniwach dystrybucyjnych
i konsumenckich. Determinuje ja tzw. konstrukcyjne rozwinigcie wyrobu, zawierajace
technologiczng specyfikacje wszystkich elementow, czesci 1 podzespotow sktadajacych si¢ na wyrdb
finalny. Tradycyjne konstrukcyjne rozwinigcie wyrobu determinuje najczesciej dostatecznie ztozong
sie¢ rozmaitych dostawcow i kooperantéw, ktérych niezakiocone dostawy warunkuja odpowiednio
rytmiczng produkcje.

W przypadku tancuchéw produkcyjnych schemat konstrukcyjnego rozwinigcia wyrobu
okresla strukture organizacyjno-funkcjonalng rozcztonkowanej przestrzennie sieci, a nie linearnego
tancucha dostaw. Struktura korporacyjnej sieci dostaw obejmuje najczesciej wielka liczbe weztow
irelacji laczacych te wezly. Ze wzgledu na duza ztozono$¢ wspodtczesnych wyrobow schemat
konstrukcyjnego rozwinig¢cia obrazuje wielowymiarowg technologiczng strukture sieciowsg, ktorej
topologicznym odpowiednikiem nie powinien by¢ linearny tancuch dostaw, a przestrzenna — rozlegta

1 rozproszona sie¢ popytu, determinujaca odpowiednig liczbg¢ i rodzaj dostawcow.

Rozleglos¢ przestrzenna lancuchow dostaw

Jeszcze inne watpliwosci generuje rozleglto$¢ przestrzenna wspodiczesnych systemow
biznesowych, w szczegdlnosci po stronie popytowej (dystrybucyjnej), a takze po stronie podazowej
(zaopatrzeniowej), oraz ich terytorialne rozproszenie i oddalenie. W gospodarce globalnej niemal
kazdy wyrdb finalny, podobnie, jak wigkszo$¢ zaawansowanych ustug jest superpozycja wielu
elementow skladowych wytwarzanych w réznych miejscach na $wiecie, najczesciej na zasadzie
outsourcingu. Ze wzgledu na duza transparentnos$¢ granic dla Swiatowego biznesu na wielka skale
odbywa si¢ poszukiwanie konkurencyjnych (tanszych) miejsc zaopatrzenia, produkcji, a takze zbytu,
co przestrzennie rozciaga wspolczesne tancuchy dostaw, rowniez w relacjach miedzynarodowych
i miedzykontynentalnych. Z tego wzgledu staja si¢ one zlozonymi topologicznie transgranicznymi
sieciami dostaw kooperujacymi z réznymi podmiotami wywodzacymi si¢ z rozmaitych kultur
biznesowych.

Realny zbior globalnych dostawcow jest nie tylko bardzo liczny, ale organizacyjnie
1 przestrzennie réwnie mocno rozbudowany. Aktualnie kazdy bardziej ztozony produkt wymaga
wspotpracy 1 kooperacji z wieloma dostawcami i r6znymi podmiotami posrednimi, niekoniecznie
lezacymi na linearnej marszrucie, typu np. rurociag logistyczny. Dlatego teoretyczna linearyzacja
tego systemu jest dzialaniem bardzo uproszczonym i jedynie ideowo obrazuje trendy procesowe,
jakie wystepuja w danym tancuchu dostaw. Stad operowanie pojeciem sieci dostaw wydaje si¢ by¢
bardziej adekwatne do zastanej rzeczywisto$ci gospodarczej. Klasyczny tancuch dostaw jest stata,

zdeterminowang strukturg kooperujacych ze soba firm. Natomiast sie¢ jest dedykowana populacja
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dostawcow, z ktorej na potrzeby konkretnego zamowienia dynamicznie mozna wyodrebni¢ np.
wedtug kryteriow Just in Time najlepszy zestaw dostawcdw, czyli tancuch dostaw. Lancuchy dostaw
sa wylaniane do realizacji konkretnego projektu z istniejacej sieci firm, gwarantujgcej niemal
nieograniczony dostep do jej zasobow.

W dobie gospodarki globalnej praktycznie caty §wiat stat si¢ jedng wielka fabryka, w ktorej
produkuje si¢ globalne produkty coraz cze$ciej przeznczone dla indywidualnego odbiorcy.
Personalizacja rynkéw konsumenckich jest gwattownie postepujagcym procesem, ktory zasadza si¢ na
wysokiej mobilno$ci i sprawnosci popytowych (dystrybucyjnych) strumieni dostaw, stanowigcych
dla konsumentéw koncowych element biznesowego tancucha dostaw. Transgraniczne struktury
globalnych tancuchow dostaw generuja roznorodne kategorie zagrozen, ktore powinny by¢ badane
za pomocg wymiernego ryzyka, bedacego miarg ich bezpieczenstwa (Ficon, 2017b, s. 259-291).

Gltéwnym celem budowy tancuchow dostaw jest optymalizacja wartosci w catym lancuchu,
z korzyscig dla wszystkich jego uczestnikow, poprzez efektywne zarzadzanie calg siecig
przedsiebiorstw. W tym sensie tancuch dostaw mozna rozpatrywaé jako mega proces, w ramach
ktorego dazy sie do optymalizacji poszczegdlnych subproceséw czastkowych, do ktérych naleza:
przeplywy materialowe, informacyjne oraz strumienie finansowe. Jak wynika z przytoczonych
definicji, mimo réznorodnosci interpretacji pojecia: ,,Jancuch dostaw”, zawsze ma charakter systemu.
Niezaleznie od wielkosci i zakresu fancucha dostaw, sktada si¢ on z podsystemow organizacyjno-

funkcjonalnych (najczesciej kilku firm), ktore wchodza ze soba w interakcje biznesowe.

Synergia podstawa lancuchow dostaw

Poszczegblne ogniwa tancucha dostaw pelnig wzgledem siebie wzajemnie 1 w stosunku do
catego tancucha dostaw funkcje wspierajace, co pozwala na uzyskanie globalnego efektu synergii,
odnoszonego si¢ tutaj do odpowiednio wysokiej konkurencyjnosci rynkowej. W ogdlnosci synergia
,to takie zestawienie dwoch lub wigcej elementdw, aby ich oddzialywanie dawato skutek wigkszy
niz suma skutkéw wywotanych przez kazdy z elementéw oddzielnie” (Pszczotowski, 1978, s. 236).
Z kolei C. Mankowski (Mankowski, 2010, s. 171) pojecie synergii postrzega jeszcze szerzej jako:
»proces wspoldziatania skutkujacy okreslonym efektem”, niekoniecznie pozytywnym i pozadanym.
Jak wiadomo synergia nie stanowi prostej sumy elementow sktadowych ani zwyktej sumy wartosci
dodanej wnoszonej przez poszczeg6dlne ogniwa tego tancucha.

Podejscie synergiczne w logistyce oznacza: ,,wspotdzialanie uktadéw na siebie w czasie
1 w przestrzeni, drogg przemieszczania rzeczy pomie¢dzy nimi, co zmienia ich wlasciwos$ci, a tym
samym ustanawia nowg rzeczywistos¢” (Mankowski, 2010, s. 238). Z kolei J.J. Coyle, E.J. Bardi,

C.J. Langley (Coyle, Bardi, Langley, 2002, s. 190) jednoznacznie sugeruja, ze w taficuchach dostaw
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musi wystapi¢ efekt synergiczny, polegajacy na precyzyjnej koordynacji indywidualnych decyzji
poszczegdlnych cztonkdéw kanatu. Warunkuje on przede wszystkim wysoka sprawnos¢ funkcjonalng
1 niezawodnos$¢ tancuchow dostaw oraz pozadang konkurencyjno$¢ rynkowa. Pojecie kanatu
logistycznego uzywane jest dla okreslenia rzeczowych skladnikow systemu logistycznego,
umozliwiajacych realizacj¢ procesow logistycznych, czy tez wirtualnej sieci dostaw” (Chaberek,
2005, s. 98.)

Jako organiczna wiasciwos¢ systemowa synergia jest globalng wartoscia dodang jaka
reprezentuje dany system, w tym przypadku rozpatrywany fancuch dostaw. Synergia reprezentuje
przede wszystkim dodatkowe aspekty i wartosci jakosciowe wynikajace z samodoskonalenia
procesOw biznesowych i jest przejawem dziatania trendow benchmarkingowych, promujacych
liderow 1 ich wysokie standardy dziatania. Synergia tancucha dostaw stanowi o jego
konkurencyjnosci rynkowej 1 biznesowej atrakcyjnosci dla kazdego uczestnika z osobna. Koncepcja
tancucha dostaw rozumianego jako ,,rozszerzone przedsigbiorstwo” postuluje, aby traktowaé jego
ogniwa jako elementy sktadowe jednego wielkiego przedsigbiorstwa (Tarasiewicz, 2014, s. 22).
W zwigzku z powyzszym wymagane jest stosowanie zasad zwigzanych z takimi stylami zarzadzania
jak: partnerstwo, zaufanie, elastyczno$¢, wspolpraca, koordynacja, zrownowazony rozwodj czy
orientacja procesowa, ktore gwarantuja uzyskanie dodatkowych efektow synergii w sferze

niematerialnej dziatalno$ci zarzadcze;j.

Miejsce i rola logistyki w strukturze lancuchow dostaw

Oddzielnego omdwienia wymaga miejsce 1 rola logistyki w sensie stricte w teorii 1 praktyce
fancuchéw dostaw. Logistyka jako nauka o zarzadzaniu przeptywami fizycznymi wedhug
okreslonych kryteriow ekonomicznych ma dluga histori¢ i odgrywa zasadnicza rol¢ w materialnej
dziatalnos$ci gospodarczej. Historycznie w stosunku do tancuchéw dostaw jest pojeciem pierwotnym
1 zgodnie z réznymi teoriami warunkuje ich fizyczng realizowalnos$¢ i1 praktyczng efektywnosc.
Przewazajacy w literaturze poglad orzeka, ze logistyka jest wielokrotnie powtarzajaca si¢ czescia
(procesem) sktadowym tancuchow dostaw, najczeséciej odnoszong do obstugi tzw. stykow, jakie
wystepuja miedzy poszczegdlnymi ogniwami tancucha dostaw. W wezszym aspekcie mozna
powiedziec, ze logistyka, a konkretnie procesy logistyczne reprezentujg fizyczne medium tancuchow
dostaw i stanowig o ich dynamice czasoprzestrzenne;.

Wspotzalezno$¢ i organiczny zwigzek logistyki z tancuchami dostaw doskonale ilustruja
wybrane definicje logistyki, w ktérych w cztonie definiujgcym wystepuje termin tancuch dostaw

(Tabela 2).

Tabela 2. Wybrane definicje logistyki zwigzane z fancuchami dostaw
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1. | Logistyka — proces zarzadzania catym tancuchem dostaw — przeptywem materiatu lub towaru od jego oryginalnego
zrodta az do tej postaci, w ktorej jest konsumowany przez ostatniego klienta (Bak 1992, s. 2).

2. | Logistyka — dziedzina wiedzy, ktora na bazie systemow informatycznych zmierza ponad podziatami organizacji
przedsigbiorstw ku ich integracji, by zapewni¢ optymalne ksztaltowanie tancuchéw zaopatrzeniowych od momentu
pozyskania surowcow, poprzez ich przerob, dystrybucj¢ w roznych ogniwach handlu, az do ostatecznego nabywcy
(Abt, Wozniak 1993, s. 19).

3. | Logistyka — zarzadzanie tancuchem dostaw sposobem najkrotszego w czasie iprzestrzeni przemieszczania
tadunkéw (Gotembska 1994, s. 90).

4. | Logistyka — ta cz¢$¢ procesu w tancuchu dostawczym, ktora planuje, wdraza i steruje skutecznym i efektywnym
przeptywem i przechowywaniem towar6éw, ushug i odpowiednich informacji od miejsca wytworzenia do miejsca
wykorzystania w celu spelnienia wymagan klientow (CLM, 1997).

5. | Logistyka jest dziedzing wiedzy o zarzadzaniu tancuchem dostaw, rozumianym bardzo szeroko w odniesieniu do
sfery produkc;ji i dystrybucji (Dwilinski 1998, s. 12).

6. | Logistyka to dziedzina naukowo-badawcza o organizowaniu procesOw przemieszczania oraz magazynowania
surowcow materialdow 1 wyrobow gotowych w ujeciu systemowym, zmierzajagcym do optymalizacji tancuchow
zaopatrzeniowych (od punktu pozyskania do konsumenta), a takze zajmujaca si¢ zagospodarowaniem produktow
pouzytkowych (Abt 2001, s. 38).

7. | Logistyka — zarzadzanie procesami przemieszczania dobr i/lub oséb oraz dzialaniami wspomagajacymi te procesy
w systemach gospodarczych (przedsigbiorstwa produkcyjne i handlowe, tancuchy dostaw) (Stownik terminologii
logistycznej 2016, s. 89).

8. | Logistyka — planowanie i organizacja przeprowadzenia skomplikowanego przedsiewziccia, w ktore jest
zaangazowane duzo osob i srodkéw finansowych (Sfownik jezyka polskiego 2011, s. 406).

9. | Logistyka — cz¢$¢ procesu tancucha dostaw, ktora zajmuje si¢ planowaniem, uruchamianiem i kontrolg sprawnego
i efektywnego przeplywu dobr ustlug i zwigzanych z nimi informacji z punktu ich pochodzenia do punktu
konsumpcji w celu zaspokojenia potrzeb konsumentoéw (Bozarth, Handfield 2007, s. 429).

10.| Logistyka to metoda zarzadzania tancuchem dostaw zarowno w przedsigbiorstwie, jak 1 migdzy
przedsigbiorstwami, rozumiana jako planowanie, wdrazanie i kontrola przepltywu produktéw, towarow i ustug wraz
z przeptywem finanséw i informacji (Golembska 2012, s. 12).

Zrédto: Ficon, K. (2017). Chmura pojeciowa wybranych definicji logistyki rynkowej. Systemy Logistyczne Wojsk (46),
35-50. s. 38-44

Podstawowe  procesy logistyczne, gléwnie operacje transportowo-magazynowe
1 towarzyszace im dodatkowe czynno$ci manipulacyjne nadajg tancuchom dostaw nalezyta dynamike
1 warunkuja ich celowo$¢ istnienia. W tym sensie logistyka jest warunkiem koniecznym
funkcjonowania tancuchow dostaw, gdyz obstuguje fizyczny ruch i przemieszczanie produktéw
miedzy poszczegdlnymi ogniwami tego tancucha. Czasoprzestrzenny ruch dobr materialnych jest
takze warunkiem koniecznym zycia gospodarczego, gdyz z jednej strony umozliwia funkcjonowanie
rozmaitych podmiotow gospodarczych, z drugiej zaspokaja wszystkie potrzeby materialne klientow
1 konsumentow. Logistyka przyczynia si¢ do tagodzenia lub likwidacji konfliktow pomiedzy
partnerami lancucha dostaw oraz lagodzenia skutkéw sprzecznosci celow, jakie pojawiajg si¢
w decyzjach z zakresu wsparcia logistycznego dziatan podstawowych (Chaberek, 2002, s. 27).

W s$wietle powyzszych uwag nalezy podkresli¢ decydujaca role logistyki jako praktycznej
sztuki przeptywu towaréw w stosunku do catej struktury tancuchow dostaw, reprezentujacych jedynie
pewna aplikacyjna stron¢ wspodtczesnego biznesu. Szybka rotacja srodkdéw gospodarczych (pienigdze
— materiaty — produkty — towary — pieniagdze) stanowi najwyzsze wyzwanie dla kazdej wspotczesnej
organizacji gospodarczej. Nad szybko$cig przeplywow fizycznych w rozleglych, najczgsciej

globalnych rurociggach logistycznych czuwa wspotczesna technologia procesow logistycznych,
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szeroko wspomagana technologia informatyczng i telekomunikacja. Nalezyta szybko$¢ przeptywu
dobr fizycznych opréocz technologii teleinformatycznej w najwyzszym stopniu determinujg rozmaite
dziatania wspierajgce 1 procesy pomocnicze §wiadczone we wszystkich ogniwach tancucha dostaw.

Lancuchy sa wiec praktyczng aplikacja ksztattowania rzeczywistych relacji rynkowych
funkcjonujacych w obszarze szeroko rozumianej dziatalno$ci logistycznej, obejmujacej oprocz
fizycznych procesow przemieszczania towaréw szereg innych dziatan i czynnos$ci biznesowych
warunkujacych wysokg sprawnos¢ 1 konkurencyjnych procesoOw gospodarczych. Przyktadami takich
dzialan pomocniczych zwigkszajacych sprawnos¢ wspotczesnych tancuchéw dostaw sa:
prognozowanie popytu rynkowego, badania marketingowe rynku, obstuga posprzedazna towarow,
rozw6j produktéw i ich modernizacja, analizy ekonomiczne i profilowanie pozycji firmy, ocena
poziomu konkurencyjnosci, wyznaczanie trendéw rozwojowych, zapewnienie cigglosci dzialania,
nadzorowanie plynno$ci finansowej, zarzadzanie relacjami z klientami 1 inne. W strukturze
tancuchéw dostaw wszystkie te dziatania sa prowadzone kompleksowo i1 dotycza wszystkich
uczestnikow, ktorych dziatalno$¢ powinna przyczyniaé si¢ do wzrostu wartosci dodanej na kazdym
etapie.

Potegowanie efektu skali, w tym wypadku poprzez liczno$¢ jego ogniw, prowadzace do
efektow jakosciowych jest gtdéwnym celem funkcjonowania celowo zorganizowanych tancuchow
dostaw. Zgodnie z tradycyjna definicja tancucha dostaw logistyka obstuguje jego podstawowe
procesy dotyczace fizycznego przemieszczania materiatdéw, produktow i towaréw w calym rurociagu
logistycznym. Wszystkie pomocnicze procesy warunkujgce wymagang sprawnos¢ fancuchow dostaw
$wiadczone sg w roznym stopniu przez poszczeg6lne jego ogniwa. Niektore ogniwa tancucha dostaw
moga si¢ specjalizowa¢ w perfekcyjnej organizacji najbardziej wilasciwych im proceséw
gospodarczych.

Przyktadowo, przedsigbiorstwa zajmujace si¢ zaopatrzeniem materiatowym powinny skupic¢
si¢ na badaniach marketingowych rynku zapatrzenia, pozyskiwaniu najlepszych (jakosciowo
1 cenowo) materiatow zaopatrzeniowych, wyborze swoich bezposrednich dostawcow i ksztaltowaniu
jak najlepszych z nimi relacji partnerskich. Dobry dostawca stanowi przedluzenie firmy na strong
podazowg i dlatego powinien si¢ w peini utozsamiac z jej biznesowgq strategia. Przedsigbiorstwa
produkcyjne powinny czuwa¢ nad wysoka jakoscig produkcji, perfekcyjnej jej organizacji
1 ograniczeniu wszelkiego rodzaju marnotrawstwa, minimalizowaniu zapaséw miedzyoperacyjnych
i redukowaniu kosztéw oraz ciggtym rozwoju produktu zgodnie z aktualnymi trendami rynkowymi.
Przedsigbiorstwa dystrybucyjne lezgce po stronie popytowej (handlowej) powinny skoncentrowac si¢
na trudnej sztuce prognozowania popytu rynkowego, pozyskiwaniu i utrzymaniu nowych klientow,

konkurencyjnej obstudze posprzedaznej i ksztattowaniu partnerskich relacji ze wszystkimi klientami.
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Logistyka versus lancuch dostaw

Wzajemne zwigzki i zalezno$ci miedzy logistyka, a tancuchami dostaw sg w literaturze
przedstawiane na wiele sposobow, ktére z formalnego punktu widzenia na gruncie topologii zbiorow
mozna przedstawi¢ za pomoca pieciu schematow mnogos$ciowych (rys. 4):

a) Pojecie logistyki jest wezsze niz tancuch dostaw, a logistyka jest jego organiczng cze$cia
sktadowa.

b) Pojecie logistyki jest pierwotne i1 szersze niz tancucha dostaw i zawiera w sobie koncepcje
tancuchowe.

c) Oba pojecia logistyki i tancucha dostaw majg charakter fakultatywny i opcjonalny i moga by¢
uzywane zamiennie w zalezno$ci od potrzeb.

d) Oba pojecia logistyki i tancucha dostaw sg roztaczne cho¢ pozostaja w pewnej relacji koniunkcji,
majacej cze$¢ wspolng w postaci iloczynu logicznego.

e) Oba pojecia logistyki i lancucha dostaw sg komplementarne, a relacja spinajacg jest szeroka suma
logiczna.

Funkcjonuje jeszcze piaty typ relacji oznaczajacy formalng tozsamos¢ tych poje¢, zgodnie
z ktorym w zalezno$ci od aktualnych potrzeb nastgpuje tzw. zmiana etykiety logistyki na fancuchy

dostaw lub odwrotnie.

b)

tancuch
dostaw //

tancuch
dostaw

tancuch dostaw

Logistyka Logistyka

tancuch tancuch

Logistyka dostaw Logistyka

dostaw

Rys. 4. Mnogos$ciowe zobrazowanie relacji pojeciowych migdzy logistyka i tancuchem dostaw
Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie: Rutkowski, K. (2004). Zarzadzanie tancuchem dostaw—proba
sprecyzowania terminu i okreslenia zwigzkow z logistyka. Gospodarka Materiatowa i Logistyka, 12

Nalezy podkresli¢, ze pojecie logistyki jest pojeciem pierwotnym w stosunku do tancucha

dostaw, zardbwno w aspekcie historycznym, jak tez semantycznym i ontologicznym, a przede
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wszystkim merytorycznym. Logistyka traktowana jest jako ta cz¢$¢ tancucha dostaw, ktdra wigze si¢
z planowaniem, wdrazaniem i kontrolg efektywnego przeptywu i sktadowania towaréw, ustug oraz
informacji od punktu pochodzenia do punktu konsumpcji w celu spetnienia oczekiwan klienta
(Tarasiewicz, 2014, s. 20). Biorgc pod uwage utylitaryzm dzialalnosci biznesowej, w szczegdlnosci
w sferze przeptywow fizycznych, niekwestionowane jest stwierdzenie, ze logistyka moze istnie¢
i funkcjonowac bez tancuchow dostaw, natomiast tancuchy dostaw bez logistyki pozbawione s3
wszelkiej racji bytu i stajg si¢ kategorig filozoficzng. Logistyka raczej nie powinna by¢ "fancuchowa",
trafniejszym pojeciem byloby "logistyczne *lancuchy dostaw". Pozornie pewnego rodzaju
kompromisem moze by¢ operowanie terminem logistyczny tancuch dostaw, co tylko spoteguje
kontrowersje réznych stron. Zdaniem wielu ekspertow, a takze nizej podpisanych autorow wszystkie

fancuchy dostaw determinuje logistyka, dlatego nie ma potrzeby jej oddzielnego atrybutowania.

ZAKONCZENIE

Wazrost znaczenia kompleksowego zarzadzania tancuchami dostaw w ostatnich dekadach,
jako skutecznej broni w walce konkurencyjnej, spowodowal wzmozone zainteresowanie tym
zagadnieniem zaro6wno teoretykéw i naukowcow, jak tez praktykdéw i menedzerow (Tarasiewicz,
2014, s. 16). W tym kontekscie nie sposob nie zgodzi¢ si¢ z opiniag M. Christophera (Christopher,
1998, s. 23) kiedy twierdzi, ze: ,,rzeczywista konkurencja, to nie walka poszczeg6lnych firm ze soba,
ale rywalizacja catych tancuchoéw dostaw.

Terminologiczny spor o wyzszo$¢ i range jednego lub drugiego pojecia ma charakter bardziej
akademicki, niz prakseologiczny i nie powinien przestania¢ gidwnej misji sprawnie 1 efektywnie
zorganizowanych przeptywdéw fizycznych. Petna elastyczno$¢ interpretacyjna i zamienno$¢ tych
poje¢ nie psuje istoty realizowanych przeplywow fizycznych w strukturze czasoprzestrzennie
rozproszonych bizneséw — tancuchowych, sieciowych i swiatowych. Nie ma wigc chyba wielkich
powodow, aby ostro kategoryzowaé wspotzalezno$ci 1 rozmaite topologie przypisywane tym
pojeciom, chyba ze chodzi o akademickie cezury i ambicje poszczegélnych jednostek czy
autorytetoéw naukowych.

Ze wzgledu na potoczne rozumienie pojecia tancucha dostaw 1 duza jego popularnosé, tak w
swiecie nauki, jak tez na niwie praktyki, jako "trudnego dziecka" marketingu, swoja dynamika zdaje
si¢ obecnie dominowac nad tradycyjna logistyka, co nie powinno budzi¢ szczeg6lnych kontrowersji.

Burzliwe dyskusje wokoét tych kwestii terminologicznych $wiadcza najlepiej o ciaglej
dynamice i wielkim potencjale progresyjnym logistyki jako praktycznej sztuki zarzadzania procesami
fizycznymi. Odno$nie terminologicznych kontrowersji K. Rutkowski (2004, s. 7) stoi na stanowisku,

ze z semantycznego punktu widzenia pojecia "tancucha dostaw" nie powinno si¢ stosowac, a nalezy
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zastapi¢ je bardziej adekwatnym i precyzyjnym okres$leniem, ktore byloby mniej niejednoznaczne
i akceptowane powszechnie. Ze wzgledu na wielka popularno$¢ tradycyjnego tancucha dostaw
problem jego semantycznej poprawnosci powinien by¢ przystowiowym ,,gorgcym ziemniakiem”
wokot ktorego prowadzone powinny by¢ dyskusje (nie tylko akademickie), az do wypracowania
pewnego konsensu - tak w obszarze teorii, jak tez w sferze praktyki menedzerskiej.

Rekapitulujac liczne kontrowersje i réznorodne opinie wielu badaczy autorzy tej pracy stoja
na stanowisku, ze pojecie logistyki, cho¢ pierwotne, to jest jednak kategorig wezsza nie tylko w sensie
czasowo-przestrzennym, ale takze w wymiarze biznesowym. Ustugowa logistyka jako integralny
element tancucha dostaw laczy poszczegodlne jego ogniwa za pomocag procesOw transportowo-
magazynowych i tym sposobem zapewnia integralno$¢ i cigglo$¢ dziatania catego tancucha dostaw.
Toczaca si¢ w literaturze dyskusja na temat zasadnos$ci uzycia samego pojecia ,tancuch dostaw”
Swiadczy o jego wielkiej randze i znaczeniu we wspolczesnej gospodarce rynkowej. Wobec
ztozono$ci problematyki wszelkie kategoryczne wypowiedzi moga rodzi¢ pewne kontrowersje.
Dlatego niejednoznaczno$¢ i dyskusyjnosc¢ tej zasadniczej kwestii powinna zachegcac innych badaczy

do kolejnych wypowiedzi 1 dalszych polemik m.in. na tamach ,,Systeméw Logistycznych Wojsk”.
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