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Abstrakt. Artykul zostal poswiecony kwestiom zarzgdzania kryzysowego ze szczegolnym uwzglednieniem lokalnych,
powiatowych struktur w systemie zarzqdzania kryzysowego w Polsce. Autorzy dokladnie omowili zadania starosty oraz
powolywanych przez niego zespolow. Najwigcej miejsca poswiecili jednak centrom zarzqdzania kryzysowego jako
podmiotom odpowiedzialnym przede wszystkim za wlasciwy przeplyw informacji, zarowno na etapie zapobiegania
ewentualnym kryzysom, jak i w trakcie sytuacji kryzysowej, kiedy to przekazywanie aktualnych, rzetelnych i sprawdzonych
informacji, nie tylko ulatwia koordynowanie prowadzonych dzialan, ale moze mieé wrecz kluczowe znaczenie podczas
proby opanowania sytuacji kryzysowej.

Abstract: The article was devoted to the issues of crisis management, with particular emphasis on local, county structures
in the crisis management system in Poland. The authors thoroughly discussed the tasks of the foreman and the teams he
created. However, they devoted the most space to crisis management centers, as entities responsible above all for the
proper flow of information both at the stage of preventing possible crises and during a crisis situation, when the
transmission of up-to-date, reliable and verified information not only facilitates the coordination of activities, but may
have even crucial significance when trying to control a crisis situation.

Stowa kluczowe: zarzqdzanie kryzysowe, bezpieczenstwo, powiat, miasto na prawach powiatu, centrum zarzqdzania
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Wstep

Procesy globalizacyjne oraz rozwdj cywilizacyjny, ktorych doswiadczaja na co dzien
wspotczesne panstwa, sg zrodtem postepu i1 niewatpliwie przyczyniaja si¢ do poprawy standardow
zyciowych obywateli oraz wzrostu ogolnie rozumianego dobrobytu. Z drugiej jednak strony
powoduja eskalacje réznego rodzaju zagrozen i niepozadanych sytuacji, wsrod ktéorych mozna
wymieni¢ chociazby katastrofy budowlane, masowe wypadki komunikacyjne, awarie w sektorze
przemystowym, przestgpczos$¢ 1 patologie, mniejsze 1 wigksze zaktocenia porzadku publicznego,
zdarzenia w cyberprzestrzeni, czy wreszcie akty terrorystyczne. Obok zagrozen naturalnych, ktére od

zawsze towarzyszyly czlowiekowi, pojawiajg si¢ zatem nowe zagrozenia, mogace stac si¢ zrodtem
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sytuacji kryzysowej, okres§lanej przez ustawodawce jako wplywajaca negatywnie na poziom
bezpieczenstwa ludzi, mienia w znacznych rozmiarach lub $rodowiska, wywolujaca znaczne
ograniczenia w dziataniu wilasciwych organoéw administracji publicznej ze wzgledu na
nieadekwatno$¢ posiadanych sit i $rodkow (Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu
kryzysowym, Dz.U. 2007, Nr 89, p0z.590 ze zm., art. 3).

Sytuacje kryzysowe sa na ogot zdarzeniami naglymi, nieoczekiwanymi, ktore w mniejszym
badz wigkszym stopniu wptywaja negatywnie na bezpieczenstwo ludnosci i struktur panstwowych.
Ich wielko$¢, rodzaj, a takze liczba podmiotéw uczestniczacych w zapewnieniu bezpieczenstwa
sprawia, ze muszg one by¢ wiasciwie zorganizowane, a podejmowane dziatania odpowiednio
skoordynowane, by w razie wystapienia naglego zdarzenia méc mozliwie najszybciej zareagowac
(Majchrzak, 2013, s. 1). Temu wtasnie stuzy zarzadzanie kryzysowe, ktore, cytujac za ustawodawca,
mozemy okresli¢ jako dziatalno$¢ organdéw administracji publicznej bedaca elementem kierowania
bezpieczenstwem narodowym, ktdra polega na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu
do przejmowania nad nimi kontroli w drodze zaplanowanych dziatan, reagowaniu w przypadku
wystgpienia sytuacji kryzysowych, usuwaniu ich skutkéw oraz odtwarzaniu zasobow 1 infrastruktury
krytycznej (Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym, Dz.U. 2007, Nr 89,
poz.590 ze zm., art. 2). Nieco inng, ale zdaniem autorow niezwykle trafng definicj¢ zarzadzania
kryzysowego przedstawil E. Nowak wskazujac, iz jest to zarzadzanie organizacja (systemem) pod
presja, realizowane na rzecz rozwigzywania napietych sytuacji, ktorego zadaniem jest przygotowanie
si¢ 1 dziatanie majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie i reagowanie w razie wystgpienia
zakldcen stabilno$ci organizacji (systemu) oraz przywrdcenie normalnego stanu jego funkcjonowania
(Nowak, 2007, s. 43). Wsrod gtéwnych cech zarzadzania w sytuacji kryzysowej mozna wymienic¢
(Wréblewski, Pote¢, Ponichtera, Popielarczyk, & Trzcinska, 2014, s. 15):

e ograniczony czas dzialania;

e niepewnos¢ decyzji, trudno bowiem prognozowac skutki dziatan;
e funkcjonowanie w stanie zagrozenia;

e chaos informacyjny;

e skrocony proces podejmowania decyz;ji.

Istot¢ zarzadzania kryzysowego stanowig zadania podejmowane przez organy administracji
publicznej, stuzby, straze, agencje i inspekcje, z reguty na poziomie lokalnym poprzez wiaczanie
kolejnych organéw administracji rzadowej i samorzadowej, oraz innych sit wraz z rozwojem sytuacji
kryzysowej (Lidwa, Krzeszowski & Wigcek, 2010, s. 31). Wladze publiczne wszystkich szczebli
tworzg zatem system zarzadzania kryzysowego okres$lany jako uktad trzech podsystemow

(skoordynowanych wewnetrznie, zespolonych w jedna cato$¢), do ktérych nalezg: podsystem
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organéw zarzadzajacych, powigzah organizacyjnych wewnatrz systemu oraz podsystem zasad
i metod dziatania. Wspolnie realizujg one gtowny cel jaki stanowi dazenie do obnizenia stopnia
oddzialywania czynnikéw sytuacji kryzysowej na funkcjonowanie systemu, a w razie ich
wystgpienia, minimalizowanie ich wptywu oraz skutkoéw (Mroczko, 2012, s. 237). System ten
powinien by¢ elastyczny. Musi bowiem umozliwia¢ okres$lanie i analizowanie pojawiajacych si¢
nowych, nie zdefiniowanych do tej pory zagrozen. Elementami tego systemu moga by¢ rowniez
niektore, odpowiednio przygotowane instytucje sektora publicznego, ale tez i prywatnego oraz osoby
fizyczne. W mys$l zasady powszechnosci udziatu w akcji kryzysowej, kazdy obywatel moze otrzymac
nakaz §wiadczenia osobistego lub rzeczowego w czasie kleski zywiolowej wprowadzonej na danym
terenie (Lidwa, Krzeszowski & Wiecek, 2010, s. 41). W systemie przyjetym w Polsce zastosowano
rozwigzanie, w ktorym organami zarzadzania kryzysowego sg organy administracji publicznej
wszystkich szczebli. Maja one przypisane szczegdlne kompetencje w tym zakresie oraz
odpowiedzialno$¢ zarzadczag. W mys$l zasady jednoosobowego kierownictwa, w sytuacjach
szczegdlnych odpowiedzialnymi uczyniono konkretne osoby funkcyjne, za$ za cato§¢ zarzadzania
kryzysowego w kraju odpowiedzialno$¢ ponosi Rada Ministrow (Zdrodowski, 2014, s. 87). Rysunek

1 prezentuje poszczegolne organy systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce.
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Rys. 1. Organy administracji publicznej odpowiedzialne za zarzadzanie kryzysowe w Polsce
Zrédto: Opracowanie whasne

Wymienione wyzej organy administracji publicznej kierujg urzgdami w zaleznosci od stopnia
odpowiednio: Kancelarig Prezesa Rady Ministrow, ministerstwami, urzedami, w tym wojewodzkim,
powiatowym 1 gminnym. Pracownikéw tych urzedéw angazuje si¢ w sprawy zwigzane
z zarzadzaniem kryzysowym. To wilasnie przy tych urzedach powotywane sa do zycia centra
zarzadzania kryzysowego, ktore koordynujg prace poszczegdlnych organdéw administracji. Zgodnie
z tym przy Radzie Ministréw funkcjonuje Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa, przy wojewodzie —
wojewodzkie centrum zarzadzania kryzysowego, przy staroscie — powiatowe centrum zarzadzania

kryzysowego. W gminach moga, ale nie muszg by¢ organizowane takie centra.
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Z uwagi na fakt, iz problematyka zarzadzania kryzysowego jest bardzo rozlegla i
wieloaspektowa, a podjecie jakichkolwiek decyzji moze wymagacé specjalistycznej wiedzy, osoby
pehigce funkcje organow wiadzy publicznej wspomagajg si¢ zespotami, w sktad ktorych wchodza
eksperci z r6znych dziedzin. Zespoly takie powolywane sa na wszystkich szczeblach administracji
publicznej (Zdrodowski, 2014, s. 90).

Struktura systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce ma charakter wieloszczeblowy i sktada
si¢ z:

1. organow zarzadzania kryzysowego,

2. organow opiniodawczo-doradczych niezbgdnych w kwestiach inicjowania i koordynowania
dziatan podejmowanych w zakresie zarzadzania kryzysowego,

3. centréw zarzadzania kryzysowego, pracujagcych w 24-godzinnej gotowosci do podjecia dziatan.

Podmioty funkcjonujacego w Polsce systemu zarzadzania kryzysowego przedstawia tabela 1.

Tabela 1. System Zarzadzania Kryzysowego w Polsce

SZCZEBEL Organ Zarzadzania Organ Centrum
ADMINISTRACYJNY Kryzysowego opiniodawczo- Zarzadzania
doradczy Kryzysowego
Rada Ministrow, Prezes Rzadowy Zespot Rzadowe Centrum
Rady Ministrow Zarzadzania Bezpieczenstwa
Kryzysowego
Minister kierujacy Zespot Zarzadzania Centrum Zarzadzania
dziatem administracji Kryzysowego Kryzysowego
rzadowej, Kierownik (ministerstwa, urzedu (ministerstwa, urzedu
organu centralnego centralnego) centralnego)
Wojewoda Wojewodzki Zespot Wojewodzkie Centrum
Zarzadzania Zarzadzania
Kryzysowego Kryzysowego
Starosta powiatu Powiatowy Zespot Powiatowe Centrum
Zarzadzania Zarzadzania
Kryzysoweqo Kryzysoweqo
Wiojt, Burmistrz, Gminny Zespot Moga byc tworzone (nie
Prezydent Miasta Zarzadzania ma obowigzku
Kryzysowego utworzenia) gminne
(miejskie) centra
zarzadzania
kryzysowego

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie https:/rcb.gov.pl/zarzadzanie-kryzysowe/?kon=1 [dostep: 02.05.2019]

Mozna przyjac, ze szeroko rozumiany system zarzadzania kryzysowego obejmie zaréwno
wszystkie poziomy podziatu administracyjnego naszego kraju, sektor prywatny jak i publiczny,
a takze ogot obywateli oraz iz jest on przygotowany, by stawi¢ czota wszelkiego rodzaju kryzysom.

Z punktu widzenia pojedynczego obywatela oraz lokalnego charakteru zagrozen, niezwykle
istotny bedzie poziom terytorialny systemu zarzadzania kryzysowego i to wlasnie jemu, autorzy
artykutu pragng poswieci¢ swojg uwage. To wladze lokalne znaja najlepiej potencjalne zagrozenia na
swoim terenie. Odpowiednia wiedza w tym zakresie powinna umozliwi¢ im podj¢cie trafnych decyzji
1 wdrozenie wlasciwych rozwigzan celem ich zniwelowania. To rowniez lokalne witadze jako
pierwsze rozpoczynaja walke z zaistniatymi zagrozeniami i cho¢ w razie naglych katastrof pomoc

powinna nadej$¢ rowniez ze szczebla centralnego, to jednak profesjonalne dzialanie, na podstawie
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poprawnie sporzadzonych przez wiadze lokalne plandw, jest nie do przecenienia. W zarzadzaniu
kryzysowym dominuje zasada prymatu terytorialnego nad resortowym, ktéra oznacza, ze organy
terytorialne administracji publicznej majg wigksze kompetencje w zakresie reagowania kryzysowego
od organdéw centralnych, ktorych rola sprowadza si¢ raczej do koordynowania, wspierania
1 doradzania (Lidwa, Krzeszowski & Wigcek, 2010, s. 41).

Celem artykulu jest poznanie systemu zarzadzania kryzysowego na szczeblu powiatu ze
szczegodlnym uwzglednieniem Centrum Zarzadzania Kryzysowego. Zebrany materiat pozwoli
odpowiedzie¢ na pytanie gtowne: jaka jest rola i zadania centrum zarzadzania kryzysowego na
przyktadzie Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego w Chetmie?

By mozliwie najdoglebniej przeanalizowa¢ powyzsze kwestie, autorzy artykutu siegneli do
literatury przedmiotu, ogdlnokrajowych oraz lokalnych aktow prawnych, regulamindéw oraz
wewnetrznych procedur Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego, a takze przeprowadzili
szereg rozméw z pracownikami Wydzialu Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta Chetm. W
trakcie procesu badawczego wykorzystano zatem zaro6wno teoretyczne, jak i empiryczne metody
badawcze, a wsérod nich w szczegdlnosci analize, syntezg, dedukcje, indukcje, pordéwnanie,
uogoélnianie, a takze obserwacj¢ naukowa z technika obserwacji dorywczej oraz metode sondazu
diagnostycznego z technikg wywiadu nieskategoryzowanego.

Celem wyjasnienia, autorzy zwracaja uwage na fakt, iz miasto Chetm jest miastem na prawach
powiatu, czyli zgodnie z ustawg o samorzadzie powiatowym jest ono gming, ktéra wykonuje zadania
powiatu, a funkcje organow powiatu petnig w nim rada miasta 1 prezydent miasta (Ustawa z dnia 5
czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym, Dz.U. 1998, Nr 91, poz.578 ze zm., art. 91-92).
W zwigzku z tym kazdorazowo, gdy w artykule bedzie mowa o powiecie czy staroscie w systemie
zarzadzania kryzysowego nalezy przez to rozumie¢ rowniez Miasto Chetm oraz Prezydenta Miasta
Chelm. Z kolei funkcjonujace na terenie Chetma Miejskie Centrum Zarzadzania Kryzysowego bedzie

miato zadania 1 funkcje adekwatne dla powiatowych centréw zarzadzania kryzysowego.

Powiat w Systemie Zarzadzania Kryzysowego

Zgodnie z ustawa, organem odpowiedzialnym za zarzadzanie kryzysowe na terenie powiatu
jest starosta jako przewodniczacy zarzadu powiatu (Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu
kryzysowym, Dz.U. 2007, Nr 89, poz.590 ze zm., art. 17). Ustawodawca wsrdd zadan starosty
wymienia:

e kierowanie monitorowaniem, planowaniem, reagowaniem, a takze usuwaniem skutkow

zagrozen na obszarze powiatu;
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e wykonywanie zadan dotyczacych planowania cywilnego, w szczego6lnosci: opracowanie
powiatowego planu zarzadzania kryzysowego, ktéry nastepnie jest przekazywany do
zatwierdzenia wojewodzie, wydawanie organom gminy zalecen do gminnych planow
zarzadzania kryzysowego, a takze zatwierdzanie tych planow;

e zarzadzanie, organizowanie oraz przeprowadzanie szkolen i treningdw w zakresie zarzadzania
kryzysowego;

e realizacj¢ przedsigwzi¢é, ktore wynikajg z planu operacyjnego funkcjonowania powiatu i miasta
bedacych na prawach powiatu;

e zapobieganie zdarzeniom majacym charakter terrorystyczny oraz przeciwdziatanie i usuwanie
skutkow takich zdarzen;

e wspolprace z Szefem Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego w sprawach zwigzanych ze
zdarzeniami o charakterze terrorystycznym;

e zadania z zakresu ochrony infrastruktury krytyczne;.

Powierzone zadania starosta realizuje przy pomocy powiatowej administracji zespolonej, ktora

stanowig starostwo powiatowe, powiatowy urzad pracy oraz jednostki organizacyjne powiatu

tworzace aparat pomocniczy kierownikdw powiatowych stuzb, inspekcji i strazy. Korzysta rowniez

z pomocy powiatowego zespotu zarzadzania kryzysowego. Starosta powotuje zespot, okresla jego

sktad, organizacje, tryb pracy oraz siedzibe. W jego sktadzie mogg si¢ znalez¢ osoby pracujace w

starostwie powiatowym, jednostkach organizacyjnych powiatu oraz jednostkach organizacyjnych

nalezacych do aparatu pomocniczego kierownikdw zespolonych stuzb, inspekcji 1 strazy
powiatowych. Dodatkowo starosta moze powota¢ do zespotu przedstawicieli spotecznych organizacji
ratunkowych oraz inne osoby zaproszone.

Zespoty realizuja na terenie powiatu caly szereg zadah. Czg¢$¢ z nich wymieniono ponizej,

rozdzielajac na poszczegdlne fazy zarzadzania kryzysowego (Mroczko, 2012, s. 267-271):

e w fazie zapobiegania — dokonywanie analizy potencjalnych zagrozen, prognozowanie strat
1 zniszczen, ocena elementéw infrastruktury technicznej, srodowiska naturalnego oraz grup
spolecznych wrazliwych na skutki klesk zywiotowych, analiza 1 ocena aktow prawa
miejscowego pod katem skutecznosci 1 aktualnoSci zastosowanych w nich rozwigzan,
planowanie $§rodkéw finansowych, tworzenie planu dziatan zapobiegawczych, przeprowadzanie
kontroli i nadzoru nad dziataniami prewencyjnymi;

e w fazie przygotowania — opiniowanie powiatowego planu zarzadzania kryzysowego,
monitorowanie stanu organizacji 1 Wwyposazenia powiatowego centrum zarzgdzania
kryzysowego, przygotowanie zasad wymiany informacji w odniesieniu do wszystkich jednostek

uczestniczacych w pracach powiatowego zespotu; opracowanie 1 wdrozenie procedur
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dotyczacych zwracania si¢ o pomoc z poziomu samorzadu powiatowego, planowanie
irealizowanie szkolen dla pracownikow struktur zarzadzania kryzysowego oraz sit
ratowniczych, a takze edukacja lokalnej spotecznosci, analizowanie przebiegu akcji
ratowniczych;

w fazie reagowania — koordynowanie dzialan ratowniczych, porzadkowych, ochronnych, ktore
sa realizowane przez jednostki organizacyjne uczestniczace w reagowaniu kryzysowym na
terenie powiatu, podjecie pracy w systemie 24-godzinnym w pelnym skladzie zespolu
powiatowego; zabezpieczenie procesu stalej wymiany informacji odno$nie zagrozen
1 podejmowanych dziatan; monitorowanie zagrozen, ich nastepstw oraz prognozowanie dalszego
rozwoju; koordynowanie dziatan w zwiagzku z procesem ewakuacji oraz w zakresie pomocy
spotecznej i humanitarnej, uruchomienie na szczeblu starosty punktu informacyjnego dla
mieszkancow powiatu, przekazywanie do publicznej wiadomos$ci informacji o zagrozeniach,
opracowywanie raportu z prowadzonych dziatan;

w fazie odbudowy — nadzér nad procesem szacowania szkod, zapobieganie wtérnym
zagrozeniom spowodowanym skutkami kleski zywiolowej; monitoring systemu pomocy
spotecznej oraz zapewnienia odpowiednich warunkéw poszkodowanym, monitoring mozliwosci
stuzby zdrowia w zakresie leczenia a nastgpnie rehabilitowania poszkodowanych, monitoring
skuteczno$ci dziatania instytucji ubezpieczeniowych (wyplaty odszkodowan), podjgcie
przedsiewzie¢ majacych na celu odbudowe i przywrdcenie do petnej sprawnosci sit, srodkow
1 zasobow stuzb ratowniczych, a takze infrastruktury technicznej, tacznosciowej, budowlanej,
transportowej, systemu zaopatrzenia, ustug, przemystu, o$wiaty, przywrocenie rownowagi
i bezpieczenstwa  ekologicznego, wskazanie obszarow  wymagajacych  aktualizacji
1 zmodyfikowania w planach zarzadzania kryzysowego, opracowanie wnioskow, ktore wplynety
od starosty i wystapienie o pomoc do wojewody.

Na szczeblu powiatu tworzone sg réwniez centra zarzadzania kryzysowego, ktorych gléwna

rolg jest zapewnienie przeplywu informacji na potrzeby zarzadzania kryzysowego oraz realizowanie

zadan wynikajacych z art. 16 ustawy o zarzadzaniu kryzysowym (Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 .

o zarzadzaniu kryzysowym, Dz.U. 2007, Nr 89, p0z.590 ze zm., art. 16). Wsrod ich glownych zadan

nalezy wymieni¢ przede wszystkim:

petienie calodobowego dyzuru niezbednego dla zapewnienia przeptywu informacji zwigzanych
z zarzadzaniem kryzysowym;

wspoOtprace z centrami zarzadzania kryzysowego organdw administracji publiczne;;
prowadzenie nadzoru nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 1 alarmowania oraz

ostrzegania ludnosci;

11
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e wspotdziatanie z podmiotami odpowiedzialnymi za staly monitoring srodowiska;

e wspolprace z podmiotami prowadzacymi akcje ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne;
e dokumentowanie wszelkich dzialan, ktére sag podejmowane przez centrum;

e realizowanie zadan statego dyzuru dla potrzeb podwyzszania gotowos$ci obronnej panstwa.

Jesli chodzi o szczegdlowa organizacje, siedzibe oraz tryb pracy centrum, podobnie jak
w przypadku zespotu zarzadzania kryzysowego, ustala je starosta. Dotyczy to réwniez catodobowego
alarmowania cztonkow zespotu zarzadzania kryzysowego oraz sposobu zapewnienia calodobowego
przeptywu informacji.

Starosta opracowuje takze plan operacyjny ochrony przed powodzia, oglasza i odwotuje
pogotowie 1 alarm przeciwpowodziowy. Ustawodawca wyposazyl go réwniez w dodatkowe
kompetencje w wyjatkowych sprawach, niecierpigcych zwloki, zwigzanych $cisle z bezposrednim
zagrozeniem zycia i zdrowia, badz mogacych wywota¢ znaczne straty materialne. Moze on wowczas
podejmowaé czynno$ci nalezace do wlasciwosci zarzadu powiatu, cho¢ wymagaja one zgloszenia
1 zatwierdzenia przez zarzad podczas najblizszego posiedzenia zarzadu powiatu (Ustawa z dnia 5
czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym, Dz.U. 1998, Nr 91, poz.578 ze zm., art. 34).

Starosta jest rowniez zwierzchnikiem powiatowych stuzb, inspekcji i strazy. Ta zwierzchno$¢
przejawia si¢ m.in. w powotywaniu i odwotywaniu kierownikéw powiatowych shuzb, inspekcji
1strazy (po uzgodnieniu z wojewoda), zatwierdzaniu programéw ich dzialania, uzgadnianiu
wspolnego dziatania tych podmiotéw na terenie powiatu, a w razie konieczno$ci polega takze na
kierowaniu dziataniami tych jednostek. Starosta moze réwniez zleca¢ przeprowadzenie kontroli, cho¢
ustawodawca zastrzegt, ze dotyczy to tylko uzasadnionych przypadkéw (Ustawa z dnia 5 czerwca
1998 r. 0 samorzadzie powiatowym, Dz.U. 1998, Nr 91, poz.578 ze zm., art. 35).

Umiejscowienie na terenie powiatu wspomnianych stuzb, inspekcji 1 strazy sprawia, ze to
wlasnie powiat staje si¢ pierwszym 1 podstawowym poziomem wykonawczym w sytuacjach
kryzysowych.

Skuteczno$¢ dzialan w sytuacjach kryzysowych sg w stanie zapewni¢ wylacznie dziatania
zespolowe, oparte na efektywnym wspotdziataniu podmiotéw w zakresie zwalczania pojawiajacych
si¢ zagrozen 1 przeciwstawiania si¢ sytuacjom kryzysowym. Zasada jest, ze organ wlasciwy
w sprawach zarzadzania kryzysowego, ktory jako pierwszy dowiedzial si¢ o wystgpieniu danego
zagrozenia, ma obowigzek podjecia dziatan. Informuje o nich rowniez organy wyzszego szczebla,
przekazujac jednoczes$nie swoja ocene zaistnialej sytuacji wraz z wyczerpujacymi planami co do
p6zniejszych dziatan. Szczegdtowy model organizacji powiadamiania i reagowania kryzysowego

przyjety w Polsce zostat zaprezentowany na rysunku 2.

12



Lokalne struktury systemu zarzqdzania kryzysowego. Rola i zadania miejskiego...

KRAJ

WOJEWODZTWO

i
RADA MINISTROW /

POWIAT

GMINA

IZDARZENIEQWEY ENO DZI

Rys. 2. Model organizacji powiadamiania i reagowania kryzysowego

Zrodto: https://rcb.gov.pl/zarzadzanie-kryzysowe/, [dostep 02.05.2019]

Wspolpraca organow wilasciwych w sprawach zarzadzania kryzysowego i pozostatych
podmiotéw w nim uczestniczacych skupia si¢ na minimalizowaniu szkodliwych dla mieszkancow,
mienia i srodowiska skutkow, bedacych nastepstwem zaistnialego zagrozenia. Niestychanie wazne
jest, by wszelkie dziatania byly skonkretyzowane w mozliwie najwyzszym stopniu, tak by kazdy
uczestnik tego procesu wiedziat co nalezy do jego zadan, jaka role bedzie petit. Tylko w przypadku
tak zorganizowanego systemu mozemy mie¢ pewnos$¢, ze podjete dziatania przyniosa zamierzony
efekt.

Jak szczegdtowo wyglada funkcjonowanie jednego z elementdw powiatowego systemu
zarzadzania kryzysowego, jakim jest centrum zarzadzania kryzysowego, autorzy przedstawiag w

dalszej czesci artykutu.

Rola i zadania Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego na przykladzie Chelma

Chetm to ponad 60-tysigczne miasto, znajdujgce si¢ we wschodniej czesci Polski,
w wojewodztwie lubelskim. Lezy 29 km od granicy z Ukraing, w bliskim sgsiedztwie przejscia
granicznego w Dorohusku. Wedtug liczby ludnosci jest trzecim miastem w wojewodztwie. W latach
1975 — 1998 miasto byto siedzibg wojewodztwa chetmskiego. Po reformie administracyjnej w 1999
r. Chetm uzyskat status powiatu grodzkiego, czyli miasta na prawach powiatu
(http://www.chelm.pl/www/kultura/).

W Miejskim Planie Zarzadzania Kryzysowego wymieniono szereg zagrozen, ktore
potencjalnie moga wystapic¢ na terenie Chetma oraz okreslono ryzyko ich wystapienia. Znalazty si¢

wsrod nich m.in.: katastrofy naturalne w tym mozliwe podtopienia i oblodzenia zwlaszcza wzdhuz
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rzeki Uherki, pozary komplekséw lesnych Las Borek i las Lesnictwa Gory, gwattowne zjawiska
atmosferyczne. Moze dojs¢ takze do rdéznego rodzaju awarii technicznych np. do skazenia
chemicznego (w miescie funkcjonuje kilka zaktadéw pracy m.in. magazyny gazu czy ,,Bieluch”
Spoldzielnia Mleczarska, w ktorych wystepuje koncentracja Zrodet niebezpiecznych substancji takich
jak kwas solny, kwas siarkowy, amoniak, kwas azotowy, propan-butan). Przez teren miasta
przebiegaja wazne mi¢dzynarodowe trasy komunikacji drogowej i kolejowej, ktorymi przewozone
sg rdzne substancje, rowniez niebezpieczne. Na biezaco odbywa si¢ co prawda monitoring transportu
takich towardw, niestety moga pojawi¢ si¢ zagrozenia na skutek przemytu niedozwolonych
materiatow przez przej$cie graniczne w Dorohusku. Zwigkszony ruch drogowy oraz zly stan
techniczny drog w Chelmie moze sta¢ si¢ przyczyng wystapienia rowniez wypadku czy katastrofy
drogowe;.

Cho¢ prawdopodobiefistwo wystapienia ewentualnych zagrozen na terenie Chetma jest niskie,
albo co najwyzej $rednie, to jednak zawsze moga pojawic si¢ trudne do wezesniejszego przewidzenia
gwaltowne zjawiska atmosferyczne, ktérych ryzyko wystapienia oszacowano jako wysokie lub inne
nagle zdarzenia, ktére moga wywotaé sytuacje kryzysowg. W tabeli 2 przedstawiono analizg
zagrozeh wystepujacych na terenie Chetma wraz z prawdopodobienstwem ich wystapienia.

Fakt wystepowania pewnych mozliwych do pojawienia si¢ zagrozen sprawia, ze w kazdej
jednostce samorzadowej, réwniez w Chelmie, istnieje zorganizowany system zarzadzania
kryzysowego, ktoérego podmioty powinny by¢ w stanie stawi¢ czota zagrozeniom. Wsrdd nich

znajduje si¢ Miejskie Centrum Zarzadzania Kryzysowego.

rozenia w mie$cie Chetm

Tabela 2. Potencjalne za

m. CHEEM

ZAGROZENIE RYZYKO

Skazenia chemiczne X Niskie
Zagrozenia radiacyjne X Niskie
Epidemie X Niskie
Epizootie X Srednie
Inwazje szkodnikow roslin i X Niskie
choroby roslin )

|80 Przerwyw zasilaniu w energie X Srednie
Przerwy w dostawach wody X Srednie
Przerwy w dostawach gazu X Niskie
Katastrofy w komunikacji X Niskie
drogowej
Katastrofy w komunikacji X Niskie
kolejowej
Gwaltowne zjawiska X Duze
atmosferyczne
Powodzie X Niskie
Susze X Niskie
Zjawiska lodowe na rzekach X Niskie
jeziorach i zbiomikach wodnych
Diugotrwate wystepowanie X Niskie
ekstremalnych temperatur
Pozary X Srednie
Katastrofy budowlane X Niskie
Demonstracje, zamieszki X Srednie
Terroryzm X Niskie
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Miejskiego Planu Zarzadzania Kryzysowego z dnia 4.04.2012 r.

W miastach, ktore sg jednoczesnie siedzibami powiatéw i1 miast na prawach powiatu
ustawodawca zezwolil, by na podstawie porozumienia podpisanego mie¢dzy tymi jednostkami
samorzadu terytorialnego, tworzone bylo jedno, wspdlne centrum zarzadzania kryzysowego, ktore
obejmowaloby swoim zasiggiem dziatan terytoria oby tych jednostek (Ustawa z dnia 26 kwietnia
2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym, Dz.U. 2007, Nr 89, poz.590 ze zm., art. 18). Takie rozwigzanie
zastosowane bylo rowniez w Chelmie i do 2017 r. istniato jedno Centrum Zarzadzania Kryzysowego
dla Miasta Chetm i Powiatu Chelmskiego (Zarzadzenie nr 66/2012 Prezydenta Miasta Chelm
i Starosty Chelmskiego z dnia 27 wrzesnia 2012 r. w sprawie powotania i funkcjonowania Centrum
Zarzadzania Kryzysowego dla Miasta Chetm 1 Powiatu Chelmskiego).

22 lutego 2017 r. Zarzadzeniem Prezydenta Chelma zostalo jednak powotane oddzielne
Miejskie Centrum Zarzadzania Kryzysowego (w skrocie MCZK) (Zarzadzenie nr 745/17 Prezydenta
Miasta Chelm z dnia 22 lutego 2017 r. w sprawie organizacji i zasad funkcjonowania Miejskiego
Centrum Zarzadzania Kryzysowego). Jego siedziba znajduje si¢ w Komendzie Miejskiej Panstwowej
Strazy Pozarnej w Chelmie. Szczeg6lowa organizacje i jego strukturg organizacyjna okresla odrebny
Regulamin MCZK (Regulamin Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego z dnia 22 lutego
2017 r.). Prezydent Miasta sprecyzowal nastepujace gldwne cele, jakie stojg przed centrum:

e wlasciwa 1 efektywna realizacja zadan z obszaru zarzadzania kryzysowego okre$lonych
w Miejskim Planie Zarzadzania Kryzysowego (zob. Miejski Plan Zarzadzania Kryzysowego z
dnia 4.04.2012 r.);

e sprawne funkcjonowanie systemu bezpieczenstwa na terenie miasta w warunkach normalne;j
pracy, w sytuacjach kryzysowych, a takze w warunkach zagrozenia bezpieczenstwa panstwa
1 w stanach nadzwyczajnych;

e wilasciwa koordynacja dziatan ratowniczych stuzb, inspekcji 1 strazy oraz pozostatych
podmiotdw, ktore biorg udzial w dziataniach ratowniczych na terenie miasta.

Centrum pracuje w systemie catodobowym, a w ramach jego pracy wyrozniono trzy stany

gotowosci wymienione na rysunku 3.
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«dyzurni | dyspozytorzy poszczegolnych stuzb, inspekcji i
strazy, obstugujg zagrozenia i zaistniate zdarzenia w
sposob, ktéry wymusza ich wzajemng wspétprace wedtug
zasad i procedur wewnetrznych;

«w razie klgski zywiotowej - rozumianej jako katastrofa
naturalna lub awaria techniczna, ktérej skutki moga
zagrazac zdrowiu i zyciu duzej liczby oséb, a takze
mieniu w wielkich rozmiarach i $Srodowisku naturalnemu;
pomoc i ochrona moga by¢ wéwczas podjete wylacznie
przy zastosowaniu nadzwyczajnych srodkow, przy
udziale réznych organdw, instytucji, specjalistycznych
stuzb i formacji dziatajgcych pod jednolitym
kierownictwem;

*w przypadku szczegdlnego zagrozenia
konstytucyjnego ustroju panstwa, bezpieczenstwa
obywateli oraz porzadku publicznego, rowniez
wywotanego dziataniami o charakterze terrorystycznym
lub w cyberprzestrzeni, ktérego nie mozna usunaé przy
uzyciu zwyktych srodkow konstytucyjnych;

+*w tych przypadkach Centrum koordynuje dziatania
oszczegolnychlokalnych podsysteméw oraz stuzb,
inspekcji i strazy w celu wspierania powszechnego
systemu ratownictwa i ochrony ludnosci, a takze
ograniczenia do minimum skutkéw sytuacji kryzysowej
lub kleski zywiotowej na polecenie wiadz wyzszego
stopnia i pod ich kierownictwem.

Rys. 3. Stany Gotowosci MCZK
Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie Zarzadzenia nr 745/17 Prezydenta Miasta Chelm z dnia 22 lutego 2017 r.
W sprawie organizacji i zasad funkcjonowania Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego

Nawiazujac do tego, w Regulaminie sprecyzowano trzy stany gotowos$ci reagowania oraz
okreslono jakie zadania 1 przedsiewzigcia w poszczegolnych stanach ma do zrealizowania MCZK.
Sa one nastgpujace (Regulamin Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego z dnia 22 lutego
2017 r. Rozdziat 111, §9):

e wstalej gotowosci do reagowania — szkolenie kadry, przeprowadzanie oraz udziat w szkoleniach
1 treningach, utrzymywanie sprawnosci systemow facznosci i alarmowania, wykonywanie zadan
kontrolnych;

e w podwyzszonej gotowosci reagowania — nawigzanie wspolpracy z organami i instytucjami
dziatajgcymi w ramach systemu zarzadzania kryzysowego, uruchomienie systemu lacznosci,
kierowania 1 wspoéldzialania, systemu wykrywania i1 alarmowania, realizowanie ciagtego
monitoringu i analizy, a takze prognozowanie sytuacji, informowanie szczebla nadrzednego
0 rozwoju sytuacji;

e w pelnej gotowos$ci reagowania — zabezpieczenie rozwini¢cia oraz pracy Miejskiego Zespotu
Zarzadzania Kryzysowego, realizowanie zadan okreslonych w planie reagowania kryzysowego
1 innych zadan wynikajacych z zaistniatej sytuacji w zaleznosci od decyzji organdéw kierujacych.

Wiasciwa pracg MCZK zapewnia Wydzial Zarzadzania Kryzysowego Urzgdu Miasta Chelm
zatrudnionymi w tym wydziale, etatowymi pracownikami. W trybie normalnej pracy o sktadzie

dyzuru i zmianach 0s6b petnigcych dyzur decyduje Komendant Miejski Panstwowej Strazy Pozarnej
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(szczegdly opisane w miesigcznym harmonogramie pelnienia stuzb), natomiast w sytuacji

kryzysowej i stanach zagrozenia opisanych wyzej etatowa shuzba dyzurna moze zosta¢ wzmocniona

merytorycznymi pracownikami Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego lub innymi pracownikami

Urzedu, ktérych wyznacza i deleguje do wykonywania obowiazkéw w ramach MCZK Prezydent

Miasta.

Wsrod szczegdtowych zadan MCZK w Chelmie znalazty si¢ (Zarzadzenie nr 745/17

Prezydenta Miasta Chelm z dnia 22 lutego 2017 r. w sprawie organizacji 1 zasad funkcjonowania

Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego, §3):

petlienie 24-godzinnego dyzuru (zmiany od g. 8:00 do g. 8:00), ktorego celem jest peine
monitorowanie zagrozen oraz zapewnienie szybkiego przeptywu informacji oraz
dokumentowanie prowadzonych czynnosci migdzy strukturami funkcjonalnymi zarzadzania
kryzysowego (dyzur ten peniony jest na Stanowisku Kierowania Komendanta Miejskiego
Panstwowej Strazy Pozarnej w Chetmie);

wspotpracowanie z centrami organdw administracji publiczne;j;

nadzorowanie systemu wykrywania i alarmowania oraz wczesnego ostrzegania ludnosci;
wspotpracowanie z podmiotami, ktére monitoruja srodowisko;

wspoOtpraca z podmiotami prowadzacymi akcje ratownicze, poszukiwawcze 1 humanitarne;
dokumentowanie wszelkich dziatan podejmowanych przez MCZK;

realizowanie zadan statego dyzuru na potrzeby podwyzszania gotowos$ci obronnej panstwa;
przygotowanie i zorganizowanie infrastruktury gtéwnego stanowiska kierowania w zapasowym
miejscu pracy;

w razie wystapienia kleski zywiotowej realizowanie stalego monitoringu i prognozowanie
rozwoju sytuacji;

organizowanie systemu lacznosci, alarmowania i wspotpracy z podmiotami biorgcymi udziat
w dzialaniach ratowniczych na terenie miasta;

organizowanie systemu koordynacji wsparcia dzialan jednostek ochrony przeciwpozarowej,
ktére wchodza w sklad krajowego systemu ratowniczo-gasniczego, a takze shuzb, inspekcii,
strazy 1 pozostatych podmiotéw uczestniczacych w dzialaniach ratowniczych na terenie miasta;
dokonywanie oceny zagrozen i stanu bezpieczenstwa na podstawie informacji przekazywanych
przez stuzby wchodzace w sktad MCZK oraz innych podmiotéw réwniez odpowiedzialnych za
utrzymanie bezpieczenstwa, zycia i zdrowia ludzi, a takze mienia i Srodowiska;

przekazywanie osobie kierujacej dziataniami ratowniczymi niezbednych informacji mogacych
utatwi¢ podejmowanie rozstrzygnig¢ na miejscu zdarzenia;

koordynowanie dziatan ratowniczych;
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1 porzadku publicznego;

reagowania kryzysowego.

18

monitorowanie oraz analizowanie dziatan ratowniczych, a takze stanu bezpieczenstwa

zapewnienie wlasciwych warunkow pracy dla Miejskiego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego,
ktoérego MCZK jest siedzibg w sytuacjach kryzysowych i w stanach nadzwyczajnych.

W tabeli nr 3 wyszczegdlniono dodatkowo zadania MCZK z podzialem na poszczego6lne fazy

Tabela 3. Zadania Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego

ZADANIA MCZK Z PODZIALEM NA FAZY ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO

FAZA ZAPOBIEGANIA

FAZA PRZYGOTOWANIA

FAZA REAGOWANIA

FAZA ODBUDOWY

zbieranie | analizowanie
danych odnosnie modiwych
zagroZen na terenie miasta
Chetrnt

przygotowanie i
aktualizowanie planowi
procedur postepowania;

prowadzenie state] kontroli
sprawnosci reagowania
kryzysowego i
monitorowanie
rozprzestrzeniania sie
zZagroZenia,

zbieranie informacji
odnosnie szkdd, zniszczen i
strat powstatych na terenie
miasta w wyniku
wystapienie sytuacji
kryzysowej,

inwentaryzacja danych i
ustalenie zrodet informacji o
nich;

przygotowanie i
aktualizowanie zasad
komunikacji | wspoipracy z
innym organami i
instytucjami w czasie
sytuacii krvzysowe;:

uruchomienie procesu
ciggtej informacii;

podjecie dziatan
zapewniajacych pomoc
mie szkancom dotnietym
katastrofa;

gromadzenie | analizowanie
danych uzyskanych z
urzadzen monitoringu;

opracowywanie zasad
powiadamiania mediow i
publikacji obwieszczen i
ogtoszen dla ludnosci
Miasta Chetm

uruchomienie procedur
petnego rozwiniecia
organizacyjnego MCZK na
czas wystepowania
zagrozen;

przywracanie warunkow
zapewniajacych
bezpieczenstwo zdrowia i
zycia ludnosci.

przeprowadzanie syrmulacii
skutkéw nadzwyczajnych
zdarzen i okreslenie
prawdopodobienstwa ich
wystapienia;

przygotowywanie sprzetu i
urzgdzen do utrzymania
statej tacznosci, monitoringu
I poczty elektronicanej;

realizowanie statego
monitoringu sytuacji;

dokonywanie ocen ryzyka
oraz analizowanie stanu
infrastruktury technicnej;

przygotowywanie systemu i
pakietu umow oraz
porozumien koniecznych do
pozyskania srodkow i
materiatdw niezbednych w
czasie sytuacji kryzysowej.

przekazywanie decy3i,
meldunkdw i propozycji wg
wiasciwosci;

gromadzenie |
aktualizowanie przepisow
prawa zwigzanych z
ochrong ludnosci;

przekazywanie informacji
rzecznikowi, celem
poinformowania ludnosci
miasta o aktualnej sytuacji;

tworzenie odpowiednich
warunkéw do kierowania,
koordynowania i
organizowania daatan
obronno-ratowniczych;

zgtaszanie zapotrzebowania
na ewentualne wsparcie sit
i srodkdw z innych
jednostek samorzgdowych
lub stuzb, inspekcji | strazy,
jesli opanowanie Zywiotu
wiasnym Srodkami jest
niemozliwe;

gromadzenie |
aktualizowanie danych
odnosnie zakladow pracy,
firmi instytucji
ubezpieczeniowych i
bankéw na terenie Chetma
w zakresie niezbednym do
akcji ratunkowych oraz
odbudowy infrastruktury po
katastrofie.

lutego 2017 r., Rozdziat IV, §1

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Regulaminu Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego z dnia 22
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W celu wilasciwej realizacji powyzszych zadan w funkcjonowaniu MCZK wspotuczestniczy
w odpowiednim zakresie caty szereg podmiotdéw, wsrod ktorych znajduja sie m.in.: Prezydent Miasta
Chelm, Komendant Miejski Panstwowej Strazy Pozarnej w Chetmie, Komendant Miejski Policji
w Chelmie, Komendant Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej, Komendant Wojskowej
Komendy Uzupehien, Dowoddca Garnizonu Chetm, Powiatowy Lekarz Weterynarii, Panstwowy
Powiatowy Inspektor Sanitarny, Wojewodzki Inspektor Ochrony Srodowiska w Lublinie —
Delegatura w Chetmie, Wojewddzki Inspektor Ochrony Srodowiska w Lublinie — Delegatura
w Chelmie, Dyrektor Samodzielnego Publicznego Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego
w Chelmie, Dyrektor Samodzielnego Publicznego Zespotu Opieki Zdrowotnej, Lekarz koordynator
Panstwowego Ratownictwa Medycznego — Stacja Ratownictwa Medycznego w Chetmie. W imieniu
Prezydenta Miasta wszelkie dziatania zwigzane z biezaca praca MCZK, a takze w zakresie
wspotuczestniczenia w systemie zarzadzania kryzysowego powyzszych podmiotow, koordynuje
Dyrektor Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego.

MCZK w Chelmie spetnia wazng rol¢ przy tworzeniu i funkcjonowaniu systemu zarzadzania
kryzysowego, obiegu informacji, a w szczegdlnosci petni funkcje (Regulamin Miejskiego Centrum
Zarzadzania Kryzysowego z dnia 22 lutego 2017 r., Rozdziat I, §4):

e posrednika elementu systemu wczesnego ostrzegania (przygotowuje informacje dla srodkow
masowego przekazu m.in. dla radia Bon-Ton oraz lokalnych tygodnikéw dotyczace sytuacji
kryzysowych dla ludnos$ci Miasta Chetm);

e os$rodka koordynacyjno-operacyjnego dla organu odpowiedzialnego za podejmowanie dziatan w
sytuacjach nadzwyczajnego zagrozenia;

e o$rodka przekazywania informacji, a takze pracy zespoléw doradczych, ktérych zadaniem jest
wspomaganie decyzji Prezydenta;

e punktu kontaktowego umozliwiajacego wspotprace miedzy instytucjami, shuzbami, mediami,
gminnymi jednostkami zajmujacymi si¢ sprawami obrony cywilne;j itp.;

e osrodka zbierajacego 1 analizujacego informacje z systemOw monitorowania przy pomocy
Powiatowego Osrodka Analizy Danych i Alarmowania.

MCZK niewatpliwie pelni zasadniczg role dla tworzenia w Chelmie optymalnych warunkow,
ktére umozliwiaja efektywne i skuteczne zarzadzanie, a takze koordynowanie dzialan roznych
podmiotéw w razie wystgpienia sytuacji kryzysowej i pdzniej w trakcie usuwania jej skutkow. Mozna
powiedzie¢, ze stanowi centrum dowodzenia Prezydenta Miasta, o§rodek analityczno-planistyczny,
osrodek sytuacyjny i centrum informacyjno-alarmowe dla Miasta Chelm.

Centrum realizuje roéwniez zadania, ktorych celem jest zapobieganie ewentualnym kryzysom

badZ zminimalizowanie ich skutkéw. Odbywa si¢ to m.in. poprzez zapewnienie tagcznosci migdzy
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poszczegolnymi podmiotami, ktére monitoruja srodowisko czy prowadza akcje ratownicze oraz
poprzez ostrzeganie i alarmowanie ludno$ci. Zdaniem autoréw zapewnienie wlasciwego przeptywu
informacji warunkuje sprawno$¢ calego systemu zarzadzania kryzysowego. Szybkie i1 przede
wszystkim bezpieczne przekazanie informacji, zarowno migdzy zaangazowanymi podmiotami na
terenie miasta, jak rowniez mi¢dzy poszczegdlnymi osrodkami decyzyjnymi, znajdujacymi si¢ na
wszystkich szczeblach podziatu administracyjnego, jest niezwykle wazne. Utrudnienia zwigzane
z przeptywem informacji moga sta¢ si¢ bardzo istotng barierg dla wlasciwego realizowania celow
zarzadzania kryzysowego. Sprawne przekazywanie aktualnych, rzetelnych 1 sprawdzonych
informacji mi¢dzy np. powiatowym a wojewddzkim centrum zarzadzania kryzysowego moze mieé
priorytetowe znaczenie przy probie opanowania sytuacji kryzysowej, zwtaszcza w przypadku jej
rozprzestrzeniania, jak rowniez utatwia koordynacj¢ dziatan podczas usuwania jej skutkow. Nie
mozna tez pomijac roli informacji w przypadku przeciwdzialania sytuacjom kryzysowym.

Zdaniem autoréw sprawnie i efektywnie dziatajace Miejskie Centrum Zarzadzania
Kryzysowego stanowi z pewnoscig jedna z kluczowych determinant utrzymania bezpieczenstwa
1 porzadku publicznego na terenie miasta, przeciwdziatania sytuacjom kryzysowym, a w razie ich
wystapienia szybkiego niwelowania ich skutkow. Wladze samorzadowe i wszystkie podmioty
uczestniczace w zarzadzaniu kryzysowym musza wykazaé si¢ odpowiedzialnos$cig i bardzo dobrym
przygotowaniem, by moc skutecznie realizowac swoje cele. Wszelka niekompetencja oraz brak woli
dziatania moga bowiem sta¢ si¢ ,,zrodlem strat wtornych zwielokrotniajacych te, ktore wyrzadzita
katastrofa” (Mroczko, 2012, s. 238). Profesjonalizm menedzerow kryzysu oraz trafne decyzje i
skuteczne dziatanie podjete od poczatku sytuacji kryzysowej moga z pewno$ciag ograniczy¢
poniesione juz straty.

Z informacji uzyskanych od pracownikoéw Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego Urzedu
Miasta Chetm wynika, ze w ostatnich latach nie wydarzyla si¢ na terenie miasta zadna sytuacja
noszaca znamiona kryzysowej. W zwigzku z tym nie byto koniecznos$ci uruchamiania wtasciwych
procedur reagowania. Niemniej jednak, na podstawie dokonanej przez autoréw analizy lokalnych
procedur, plandw i rozméw z osobami osobiscie zaangazowanymi w system zarzadzania
kryzysowego, mozna przypuszczac, ze miasto jest przygotowane do tego typu zdarzen, choc
oczywiscie pragnieniem autorow, jako mieszkancow Chetma jest, by Zadne sytuacje tego typu nie

mialy miejsca.

PODSUMOWANIE

W procesie zarzadzania kryzysowego zachodzi potrzeba statej gotowosci do dzialania

zardwno w sytuacji zagrozenia, podczas usuwania jego skutkow, jak rOwniez na etapie podejmowania
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dziatan zapobiegawczych, a pojawianie si¢ coraz to nowych, nieznanych dotad zagrozen wymusza
konieczno$¢ ciagltego dostosowywania sit i §rodkow do zmieniajacego si¢ stanu bezpieczenstwa.
Wszelkie mechanizmy dziatan, procedury 1 zasady wspotdziatania podlegaja ciggtym zmianom.

W Polsce wszystkie szczeble terenowe administracji publicznej posiadaja jasno okreslone
zasady w zakresie kierowania dziataniami podczas sytuacji kryzysowych. Poczawszy od wojewody,
przez starost¢ po prezydentow miast, burmistrzéw i wojtdw, wszyscy zostali wyposazeni
w kompetencje do jednoosobowego koordynowania dziatan administracji zespolonej i niezespolone;,
w zakresie podejmowania podstawowych zadan we wszystkich fazach zarzadzania kryzysowego.
Czytelno$¢ zastosowanych regulacji z pewnoscig utatwia realizacj¢ zadan. Nalezy jednak pamigtac,
ze przepisy jako takie nie tworzg same systemu zarzadzania kryzysowego, a jedynie pomagaja w jego
organizacji 1 umozliwiajg podejmowanie skoordynowanych dziatan. Najwigkszym wyzwaniem
pozostaje wilasciwe ich wykorzystanie w praktyce i1 umiejetnos¢ podejmowania trafnych,
przemyslanych i natychmiastowych decyzji, ktore pozwolg stawi¢ czota zagrozeniom.

Istotna czg¢s$¢ zadan i kompetencji z zakresu zarzadzania kryzysowego zostata usytuowana na
poziomie powiatowym, na ktérym gléwnie skupili si¢ autorzy w tym artykule. Lokalne, ale
ponadgminne umiejscowienie powiatu sprawia, ze powierzone staroscie 1 administracji powiatowe;j
zadania zwigzane z zarzadzaniem kryzysowym sa nie do przecenienia. Zwlaszcza z perspektywy
pojedynczego obywatela wlasciwie zorganizowane i sprawnie funkcjonujace struktury lokalnego
systemu zarzadzania kryzysowego moga mie¢ kluczowe znaczenie i z pewnoscia beda stanowily

jedng z determinant zapewnienia bezpieczenstwa i skutecznego stawienia czota zagrozeniom.
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