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Streszczenie: Wojskowa Agencja Mieszkaniowa realizuje zadania z obszaru przygotowania i realizacji
procesow inwestycyjnych ukierunkowanych na zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych Zotnierzy. Zadaniem
Agencji jest takze prognozowanie potrzeb mieszkaniowych zaleznie od plandw rozwoju poszczegélnych
garnizondéw i zmian dyslokacji jednostek wojskowych. Lgczqc funkcje urzedu i swego rodzaju dewelopera,
Agencja przyjeta, w toku kolejnych zmian i redukcji, splaszczong dwuszczeblowq strukture organizacyjng.
Jednoczesnie, podobnie jak to czynig wielkie korporacje, w trosce o jakos¢ swoich produktow, Agencja
opracowala, aktualizuje i egzekwuje od projektantow i wykonawcow zleconych robot wlasne normy ja-
kosciowe, przewyzszajgce 0gélne wymagania stosowane w branzy architektoniczno-budowlanej. Na polu
zarzgdzania zasobami ludzkimi, w Agencji stosowana jest zasada spersonalizowanej odpowiedzialnosci
za terminowe i zgodne z przyjetymi kryteriami jakosciowymi wykonanie poszczegolnych zadati inwestycyj-
nych, w oparciu o silnie identyfikujgcg si¢ z markg WAM doswiadczong kadre inzynieréw budowlanych.
Abstract: Military Housing Agency carries out tasks in the area of preparation and implementation
of investments aimed at meeting the housing needs of soldiers. The Agency is also forecasting housing
needs depending on development plans of individual garrisons and dislocation changes of military units.
Combining the function of an office and a developer the Agency, in the course of subsequent changes and
reductions, has adopted a flattened, two- level organizational structure. At the same time in order to
maintain the quality of their products the Agency, like large corporations, has developed, maintains and
enforces from the designers and contractors of the commissioned works their own quality standards which
go beyond the scope of general requirements applying in the architectural and building industry. In the
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field of human resources management the Agency applies the principle of a personalized responsibility for
a timely performance of individual investments which are in accordance with assumed qualitative criteria,
basing on experienced staff of engineers strongly identifying with the WAM brand.

Stowa kluczowe: Wojskowa Agencja Mieszkaniowa, zarzgdzanie inwestycjami mieszkaniowymi.
Keywords: Military Housing Agency, residential investment management.

1. Podstawy i cele dzialania WAM

Celem powolania Wojskowej Agencji Mieszkaniowej bylo zabezpieczenie po-
trzeb mieszkaniowych wojska oraz odcigzenie resortu Obrony Narodowej z funkcji
zarzadcy nieruchomosci Skarbu Panstwa. Wojskowa Agencja Mieszkaniowa zostata
utworzona na bazie jednostek organizacyjnych Wojskowej Stuzby Kwaterunkowo-
-Budowlanej, Garnizonowej Administracji Mieszkan, Wojskowej Administracji
Koszar oraz Wojskowych Rejonowych Zarzagdéw Kwaterunkowo-Budowlanych
(Ustawa z dnia 22 czerwca 1995 r. o zakwaterowaniu Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz.U. z 1995 r., nr 86, poz. 233 z pézn. zm.) oraz akty wykonawcze wydane
na podstawie ustawy).

Wojskowa Agencja Mieszkaniowa jest panistwowg osobg prawng, podleglta Mi-
nistrowi Obrony Narodowej, ktora dziata na podstawie Ustawy z dnia 22 czerwca
1995 r. 0 zakwaterowaniu Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej, statutu okreslonego
rozporzadzeniem Ministra Obrony Narodowej z dnia 26 maja 2010 r. w sprawie
nadania statusu Wojskowej Agencji Mieszkaniowej oraz innych przepiséw wykonaw-
czych wydanych na podstawie tej ustawy. Z dniem 1 stycznia 2012 r. Agencja stala
sie agencja wykonawcza w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Strategia Wojskowej Agencji Mieszkaniowej na lata 2013-2018).

Agencja jest jednostka stuzaca realizacji zobowigzan mieszkaniowych panstwa
wobec zolnierzy, zapewniajac obstugiwanym zotnierzom wysoka jako$¢ ustug, osiagajac
dodatni wynik z prowadzonej dzialalnosci przez efektywne gospodarowanie dotacja
budzetowa oraz wykorzystanie w pelni posiadanych zasobéw majatkowych, zacho-
wujac podejscie oszczgdnosciowe w stosunku do kosztéw prowadzonej dziatalnosci.

Do zadan wilasnych Agencji naleza m.in.:

1) dokonywanie remontéw budynkéw i lokali mieszkalnych oraz internatow,
a takze zwigzanej z nimi infrastruktury;

2) sporzadzanie projektu ,,Trzyletniego planu wykorzystania zasobu mieszka-
niowego i internatowego’, w ktérym zawarte sg plany inwestycji mieszka-
niowych (obecnie obowigzuje Plan na lata 2013-2015);

3) wykonywanie powierzonych jej przez Ministra Obrony Narodowej zadan
zleconych w zakresie gospodarki mieszkaniowej i internatowej oraz prze-
budowy i remontdw, poprzez m.in. poprzez planowanie i realizowanie
inwestycji.
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Agencja wykonuje réwniez powierzone jej przez Ministra Obrony Narodowej
zadania zlecone, do ktérych nalezy m.in. planowanie i realizacja inwestycji.

»Irzyletni plan wykorzystania zasobu mieszkaniowego i internatowego” zostat
opracowany z uwzglednieniem procesu profesjonalizacji polskiej armii i towarzy-
szacej mu restrukturyzacji struktur wojskowych oraz zmian w zakresie dyslokacji
Sil Zbrojnych. Czynniki te - bedace z jednej strony wyborem optymalnym z punktu
widzenia bezpieczenstwa panstwa — bezposrednio wplywaja na dalsze ksztalto-
wanie polityki zakwaterowania kadry zawodowej (,, Irzyletni plan wykorzystania
zasobu mieszkaniowego i internatowego Wojskowej Agencji Mieszkaniowej na
lata 2013-2015”).

Agencja dziala przez swoje organy, ktorymi sg Prezes i Dyrektorzy Oddziatow
Regionalnych. Dwustopniowa struktura organizacyjna funkcjonuje poprzez Biuro
Prezesa oraz Oddzialy Regionalne zlokalizowane w Bydgoszczy, Gdyni, Krakowie,
Lublinie, Olsztynie, Poznaniu, Szczecinie, Warszawie, we Wroctawiu i w Zielonej
Gorze (podstawe tworzenia struktury organizacyjnej Agencji oraz zadania okresla
statut oraz regulamin organizacyjny WAM) (Regulamin organizacyjny Wojskowej
Agencji Mieszkaniowej).

Nie zawsze jednak struktura organizacyjna Agencji byla tak sptaszczonaiscen-
tralizowana. W pierwszych latach dzialalnosci Agencji funkcjonowata trzystopniowa
struktura organizacyjna, w skiad ktérej wchodzilo Biuro Prezesa, 11 Oddziatow
Rejonowych oraz 53 Oddzialy Terenowe. Tak szeroka struktura WAM funkcjono-
wata w latach 1996-2004, jednak na przelomie o$miu lat ulegata ona zmniejszeniu
i reorganizacjom.

Splycenie struktur organizacyjnych WAM z jednej strony wydluzyto czas dojazdu
inspektoréw nadzoru z Oddzialéw Regionalnych na tereny inwestycji, natomiast
zdrugiej przyczynilo si¢ do redukeji kosztow dzialania Agencji. Obecnie, w zakresie
udzialu kosztéw wlasnych nadzoru w kosztach inwestycji, Agencja osiaga wyniki
zblizone do typowych dla sektora prywatnego.

Pracownicy obszaru inwestycji w Agencji realizuja zadania zwigzane z dzia-
talnoscig inwestycyjng i remontami zasobu Agencji. W Oddziatach Regionalnych
funkcjonujg wyspecjalizowane Dzialy Inwestycji, ktore sag nadzorowane przez
Pion Inwestycji w Biurze Prezesa. Przy pomocy Pionu Inwestycji wykonywany jest
nadzdr Prezesa nad dziatalnoscig oddzialow w zakresie wykonywania i rozliczenia
finansowego inwestycji i remontéw zasobu, utrzymania w sprawnosci technicznej
budynkéw i lokali mieszkalnych, pozostatych obiektow oraz infrastruktury zwigzanej
z tymi budynkami, a w szczegélnosci nadzdr nad realizacjg przez oddzialy zadan
finansowanych z dotacji budzetowej i funduszu remontowego oraz zarzadzania przez
oddzialy nieruchomos$ciami samodzielnie oraz za pomoca spélek WAM i innych
podmiotéw (rys. 112).
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Rys. 1. Struktura komoérek ds. inwestycji w Wojskowej Agencji Mieszkaniowej
Zrédlo: opracowanie wlasne

Z rysunku 2 wynika, ze kluczowe znaczenie ma tu odleglos¢ budowy od siedzi-
by Oddziatu Regionalnego. Ponadto nalezy zaznaczy¢, ze obcigzenie inwestycjami
poszczegolnych oddziatéw jest rozne. Konsekwencja zredukowanej struktury jest
wymog bardzo dobrej organizacji pracy inspektoréw, ktorzy musza umiec efektyw-
nie zaplanowa¢ swdj dzien pracy (zrédlo: analizy wlasne Pionu Inwestycji Biura
Prezesa WAM).

174



Zarzgdzanie inwestycjami mieszkaniowymi w Wojskowej Agencji Mieszkaniowej

"~ GDYNIA
0,4
OLSZTYN

BYDGOSZCZ
0,8

GORA § pozNAN

LUBLIN

WROCLAW
0,1

KRAKOW

0,7

ILOSC DNI ROBOCZYCH
WYMAGANYCH DLA DOJAZDU NA INWESTYCJE

Rys. 2. Usredniony czas dojazdu (,,tam i z powrotem”) inspektoréw nadzoru inwestorskiego Agencji
dla rozktadu inwestycji, ktory wystapit w roku 2013 r.
Zrédto: opracowanie wlasne

2. Prognozowanie potrzeb mieszkaniowych zotnierzy

Polska armia od diugiego czasu przechodzi okres zmian, ktérych celem jest
dostosowanie jej do nowych potrzeb i wyzwan, co wigze si¢ czesto ze zmiang
dyslokacji wojsk. Zakup nowych typdw uzbrojenia generuje nowe potrzeby miesz-
kaniowe, co miato miejsce np. w przypadku zakupu nowych samolotéow wieloza-
daniowych F-16 Fighting Falcon (inwestycje w Poznaniu i Powidzu) i przejecia
czolgoéw Leopard, ktéoremu réwniez towarzyszyly inwestycje w nowg infrastrukture
mieszkaniowa. W celu zapewnienia wspotpracy na najwyzszym poziomie, Agencja
dba o odpowiednig komunikacje z wlasciwymi komérkami MON i dowddcami
jednostek wojskowych. Trzeba pamigta¢, zZe oszacowanie potrzeb mieszkaniowych
jest sztuka sama w sobie.

Ustawowym obowiazkiem WAM jest realizacja prawa do zakwaterowania zot-
nierzy zawodowych w jednej z trzech form zakwaterowania, tj. przydziatu kwatery
(lokalu mieszkalnego), zakwaterowanie w internacie (kwaterze internatowej), wyplaty
$wiadczenia mieszkaniowego.
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Jednak nigdy nie wiadomo, ilu z np. 2 tys. zolnierzy, ktorzy otrzymaja rozkaz
pelnienia swojej stuzby w nowym garnizonie, gdzie nie ma rezerw lokalowych,
bedzie chciato uzyska¢ mieszkanie od Agencji, a ilu uzyskac jedynie ekwiwalentne
$wiadczenie pieniezne. Z drugiej strony, odplyw zolnierzy ze zredukowanego lub
likwidowanego garnizonu sprawia, ze pojawia si¢ problem zagospodarowania opusz-
czonych przez nich lokali, co jest szczeg6lnie widoczne w tzw. zielonych garnizonach.

Pracownicy Agencji na co dzien wychodzg naprzeciw potrzebom zolnierzy,
ktorzy oczekuja na mieszkanie, aby mdc wspdlnie z rodzinami zamieszka¢ w nowym
miejscu stacjonowania, a jednocze$nie muszg reagowac na nielatwe problemy zwia-
zane ze wzrostem kosztéw utrzymania budynkéw np. w efekcie ogrzewania (nawet
biernego — przez $ciany sgsiednich lokali) pustostanow.

Agencja moze takze — na potrzeby Zolnierzy - wynajmowac lokale i dokonywa¢
ich zakupdw na wolnym rynku. Z ekonomicznego punktu widzenia jest to rozwigza-
nie drozsze i nie pozbawione innych wad. W przypadku zakupu mieszkan z rynku
pojawia sie problem zapewnienia jednolitego standardu mieszkan dla Zolnierzy.
Agencja poprzez restrykcyjnie egzekwowane i specjalne wspétczynniki graniczne
wymusza na projektantach m.in. racjonalne rozplanowanie mieszkan. Poprzez nadzor
nad procesem projektowym i wykonawczym, Agencja dba o poprawne technicznie
wykonanie newralgicznych elementéw konstrukeji oraz instalacji i sieci, co ogranicza
ryzyko zwigzane z nabyciem lokalu obcigzonego wadami jawnymi i ukrytymi, ktére
niestety bardzo czesto wystepuja w budownictwie.

Podczas realizacji procedur zakupow lokali na wolnym rynku okazuje sie, ze
oferowane budynki w wielu przypadkach maja powazne wady konstrukcyjne, iden-
tyfikowane przez inzynieréw Agencji podczas analizy zlozonych ofert deweloperow
i wizji lokalnych. Ponadto, o ile deweloper dazy do minimalizacji kosztéw materia-
tow, o tyle WAM dazy do zapewnienia wysokiej jakosci mieszkan przy wczesniej
zatwierdzonym budzecie budowy. W celu doktadnego okreslenia wymogéw Agen-
cji w zakresie inwestycji, przekazywane sg wytyczne dla projektantéw, okreslajace
dodatkowe wymagania w zakresie uzytych materiatéw, w celu eliminacji tanich
i nieefektywnych technologii.

3. Zasady tworzenia planow inwestycji budowlanych
dla Wojskowej Agencji Mieszkaniowej

Podstawowym dokumentem, ktéry mowi gdzie, kiedy i co ma by¢ zbudowane
jest trzyletni plan wykorzystania zasobu mieszkaniowego i internatowego zatwier-
dzany przez Ministra Obrony Narodowej. Planowanie i uzyskiwanie wysokiej
efektywnosci pracy jest skuteczniejsze, kiedy cele maja krotkie terminy realizacji.
W praktyce w Agencji opracowywany jest roczny ,,Plan Inwestycji Budowlanych”,
ktéry pozwala na precyzyjne okreslenie budzetu inwestycji na rok kolejny. Plan
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jest dokumentem bardzo szczegdtowym i kilka razy w roku podlegajacym anali-
zie oraz koniecznym aktualizacjom. Stworzenie obu ww. planéw wymaga pracy
doswiadczonych kadr planistycznych, ktére Agencja posiada, jako sukcesorka
czesci wojskowych struktur logistycznych. Ustalanie potrzeb mieszkaniowych
odbywa si¢ na poziomie Biura Prezesa WAM. Jest to jedno z kluczowych zadan
obszaru mieszkaniowego. Potrzeby analizowane s3 na podstawie bazy danych
Agencji (Zintegrowany System Informatyczny) w zestawieniu z informacjami
otrzymanymi bezposrednio z Ministerstwa Obrony Narodowej. Opracowanie
planu wymaga wspoétudzialu innych komérek merytorycznych majacych strate-
giczne znaczenie dla jego realizacji, tj. obszaru inwestycji (fizycznie tworzacego
wszystkie zbiorcze plany, dokonujacego ich korekt i nadzorujgcego ich wykona-
nie) oraz obszaru nieruchomosci (zapewniajgcego grunty na potrzeby budowy).
Tak przygotowany trzyletni plan wykorzystania zasobu mieszkaniowego i inter-
natowego, w rozbiciu na kolejne lata, a w szczegdlnosci rozpisany szczegélowo
na rok biezacy w postaci ,Planu Inwestycji Budowlanych”, trafia do Oddziatow
Regionalnych jako plan do wykonania.

Z uwagi na potrzebe bardzo dynamicznego reagowania na nowe potrzeby
mieszkaniowe, Agencja od kilku juz lat korzysta z systemu budownictwa szkiele-
towego, pozwalajacego na zbudowanie budynku mieszkalnego w czasie krétszym
niz 10 miesiecy.

4. Inwestycje budowalne WAM w liczbach, na przestrzeni
lat 1996-2013

Miarg skutecznosci zarzadzania inwestycjami jest z pewnoscig liczba inwestycji
zakonczonych z sukcesem. Ponizej graficzna prezentacja liczby oddanych mieszkan
w poszczegdlnych Oddzialach Regionalnych WAM.

Z danych zamieszczonych na rysunku 3 wynika, ze w latach 1996-2013 Woj-
skowa Agencja Mieszkaniowa oddata do uzytkowania 14,1 tys. mieszkan. Jesli dla
zobrazowania przyjmiemy, ze w kazdym lokalu zamieszkaty cztery osoby, to otrzy-
mujemy miasto zamieszkane przez 59 tys. mieszkancow. Jest to tylko o 1/7 mniej niz
wynosi ludno$¢ warszawskich dzielnic Praga PéInoc lub Wawer i wigcej niz ludnos¢
dzielnic Ursus albo Zoliborz.
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Rys. 3. Liczba oddanych do uzytkowania mieszkan przez WAM w latach 1996-2013 (nieistniejacy
juz Oddziat Mazowsze wliczono do Oddzialu Warszawa)
Zrédlo: opracowanie wlasne

5. Narzedzia zapewnienia jakosci procesow inwestycyjnych
w Wojskowej Agencji Mieszkaniowej

Mocnymi stronami Agencji w obszarze inwestycji sg utrzymanie tempa inwe-
stycji budowlanych, wysoki standard budowanych lokali, oferta mieszkaniowa ,,pod
klucz” oraz rozwijanie narzedzi zarzadzania.

Agencja stosuje $rodki zapewniajace wysokiej jakosci procesy inwestycyjne, do
ktorych zalicza sie (Wytyczne Prezesa WAM nr 3/2014 z 23 grudnia 2014 r. w sprawie
standardow lokali mieszkalnych (kwater) i opisu technicznego budynku oraz dodatko-
wych warunkéw, jakim powinny odpowiadaé nowo pozyskiwane i ulepszane budynki):

1) wlasne normy techniczno-budowlane w zakresie jakosci technicznej budyn-

kéw (zagwarantowanie odpowiedniego standardu materialowego), ktére
musza by¢ uwzglednione przez projektantéw i wykonawcow;
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2) wilasne normy architektoniczno-funkcjonalne, ktére wymuszaja maly udziat
korytarzy w powierzchni mieszkan (optymalne rozplanowanie struktury miesz-
kania) oraz podwyzszaja niektére inne wymagania, np. wzgledem szerokosci
pomieszczen, ktdre w Polsce zréwnane s dla budynkéw nowo projektowanych
i przebudowywanych i niekoniecznie s3 warto$ciami optymalnymi;

3) skuteczny podzial zadan, poprzez wskazanie os6b odpowiedzialnych
za realizacje poszczegolnych zadan inwestycyjnych i nalozenie obowigzku
raportowania stanu ich wykonania;

4) uzywanie w planowaniu krétkich okreséw rozliczeniowych - w Agencji
rozliczanie nastepuje w praktyce z rocznych planéw inwestycyjnych, cho¢
Ustawa stawia tatwiejsze do spetnienia, 3-letnie kryterium rozliczeniowe;

5) systematyczne kontrole inwestycji mieszkaniowych w Oddziatach Regionalnych
przeprowadzane przez Biuro Prezesa. W sktad zespotdéw kontrolujacych wcho-
dzg inzynierowie budowlani - czgsto rdznych specjalnosci - przez co kontrola
nie ma charakteru urzedniczej wizytacji i nie dotyczy tylko ogdlnych procedur;

6) posiadanie wlasnej kadry ekspertéw, tj. wyprébowanych inzynieréw budow-
lanych, zwigzanych od wielu lat z Agencja, przez co - identyfikujac sie z WAM
- nadzoruja prace budowlane z poczuciem, ze wszelkie wady robét, ktore sie
ujawnia w toku wieloletniego uzytkowania beda rzutowaly na oceng ich pracy.

6. Budynki mieszkaniowe WAM na tle obiektow budowanych
przez deweloperéow

Do ciekawych wnioskéw prowadzi poréwnanie wybudowanych przez Agencije
budynkdéw mieszkaniowych do analogicznych obiektéw komercyjnych.

Widoczng réznicg jest duzo wigkszy udzial niezabudowanej czesci dziatki do
powierzchni zabudowy. Deweloperzy zwykle daza do maksymalnego zageszczenia
zabudowy dzialki, przy mozliwie najwigkszej ilosci kondygnacji. Prowadzi to do
powstawania ,,klaustrofobicznej” zabudowy, w ktdrej brakuje wolnej przestrzeni, co
jest widoczne w duzych aglomeracjach, na osiedlach komercyjnych.

Doswiadczenia Agencji w obszarze zakupu mieszkan na wolnym rynku poka-
zuj3, ze deweloperzy wprowadzajg liczne ograniczenia w zakresie ilosci nieodptat-
nych miejsc parkingowych, czego Agencja nie praktykuje. Podobna uwaga dotyczy
wiekszej dostepnosci komorek lokatorskich w budynkach Agencji. Inna rdznica
jest wykorzystywanie przez WAM czesci dostepnych (niezabudowanych) terenow
na tworzenie — w ramach dzialan rewitalizujacych istniejacych osiedli — miejsc do
uprawiania sportu (np. montaz przyrzadéw do ¢wiczen). Sg to niewatpliwie duze
zalety budownictwa WAM, ktoére wynikaja ze $wiadomosci posiadania misji w za-
kresie zaspokajania potrzeb mieszkaniowych zolnierzy. Nalezy zauwazy¢, ze obiekty
budowane przez WAM majg bardziej zwarta bryle, w poréwnaniu do budynkow
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wykonywanych przez deweloperéw chcgcych wyrdzni¢ swoje obiekty wlasnie ory-
ginalng bryta.

Praktykowany w Agencji sposéb projektowania budynkéw sprzyja lepszemu
utrzymywaniu ciepla przez budynek i co wazniejsze — ogranicza ilos¢ potencjalnych
stabych punktéw budynku (trudne do wykonania detale izolacji cieplnej i detale
pokrycia dachu budynku).

Kolejng réznicg jest brak doméw jednorodzinnych lub budownictwa szerego-
wego w strukturze budownictwa Agencji — wielu deweloperéw realizuje tego typu
inwestycje. Agencja, co do zasady, nie wykonuje tego rodzaju budynkéw, gdyz pro-
wadzi to do pogarszania efektywnosci ekonomicznej inwestycji, tj. relacji: wydane
srodki do wytworzonych powierzchni uzytkowych.

Podsumowanie

Niniejszy artykul stanowi jedynie wstep do poznania szczegétéw zarzadza-
nia inwestycjami w Wojskowej Agencji Mieszkaniowej. Szczegétowe omowienie
wszystkich elementéw systemu zarzadzania inwestycjami Agencji wymagaloby
w zasadzie napisania $redniej wielkosci ksigzki. Wieloletni pracownicy Agencji
mog3 si¢ pochwali¢ ponad trzydziestoletnim stazem pracy w wojskowych struk-
turach logistycznych zwigzanych z budownictwem, a ich wiedza i do§wiadcze-
nie maja odzwierciedlenie w wielu wypracowanych i wdrozonych instrukcjach
wewnetrznych dotyczacych procesu zarzadzania inwestycjami. Dokumenty
wewnetrzne sg na biezaco aktualizowane, adekwatnie do zmian prawa i stan-
dardéw technicznych. Agencja zachowujac dobre wzorce z przesziosci, korzysta
z aktualnych mozliwosci. Z tego wzgledu, od ubiegtego roku w Pionie Inwestycji
w Biurze Prezesa trwajg prace specjalistow z zakresu zarzadzania inwestycjami
budowlanymi oraz inzynieréw, dlugoletnich kierownikéw robot budowlanych,
nad wdrozeniem informatycznego systemu wsparcia zarzadzania inwestycjami.
Obecnie kontynuowane sg prace nad szczegdétami wdrozenia, co uniemozliwia
na tym etapie zaprezentowanie rozwigzan.
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Zarzgdzanie inwestycjami mieszkaniowymi w Wojskowej Agencji Mieszkaniowej

(7]

Dane na biezaco zbierane i udostepniane przez Pion Mieszkaniowy Biura Prezesa WAM
(niepublikowane) - stan na rok 2014.

Wytyczne Prezesa WAM nr 3/2014 z 23 grudnia 2014 r. w sprawie standardow lokali
mieszkalnych (kwater) i opisu technicznego budynku oraz dodatkowych warunkéw,
jakim powinny odpowiadaé nowo pozyskiwane i ulepszane budynki.
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