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Streszczenie: Podczas przygotowywania i prowadzenia procesu uzytkowania srodkow transportowych wazne jest
uwzglednienie odpowiednich parametrow pracy danego pojazdu, z ktorych najwazniejsze sq parametry
dotyczqce obcigzenia oraz predkosSci roboczej ze wzgledu na to, ze majq duzy wplyw na zdolnosci uzytkowe,
wydajnosé¢ i koszty generowane podczas uzytkowania. Na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych
wsrod kierowcow, okreslone zostaly pozgdane cechy srodkow transportowych, ktore stanowig podstawe do
dalszych rozwazan. Celem artykutu jest ocena zaleznosci pomigdzy sposobem uzytkowania Srodkow
transportowych przez eksploatatorow, a skutecznoscig dziatania tych srodkow transportowych.

Abstract: When preparing and carrying out the process of use of transport means, it is important to take into
account relevant parameters of the vehicle, the most important of which are the parameters for the load and
speed due to the fact that they have a strong influence on the capacity, performance and costs generated during
use. On the basis of the studies conducted, in an article an attempt was made to assess the relationship between
the way of use of transport means by plant operators and the effectiveness of these measures.
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WSTEP

Proces uzytkowania $rodkoéw technicznych jest elementem procesu gospodarowania
nimi i rozpoczyna si¢ z chwilg przekazania uzytkownikowi sktadnikow majatku trwalego,
sprawnych produkcyjnie, w celu korzystania z ich wartosci uzytkowej zgodnie
z przeznaczeniem i trwa do momentu przekazania tych sktadnikéw do obstugi technicznej,
majacej na celu przywrdcenie utraconej w wyniku uzytkowania sprawnosci produkcyjnej lub
ich likwidacji. Elementami procesu uzytkowania W ujgciu dynamicznym sg procesy
wykorzystania srodkow technicznych i oczekiwania srodkow technicznych na wykorzystanie
(Borowiecki, Czaja i Jaki, 1997).
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Podstawa do rozwazan podjetych w artykule, sa wyniki badan, stwierdzajacych, ze
skuteczno$¢, jako cecha eksploatacyjna pojazdu mechanicznego jest najbardziej pozadana
wsrod kierowcow. Kierowcey ci, uzytkujac w okreslonym czasie $rodki transportowe maja
rowniez duzy ptyw na caly proces eksploatacji. Praca pojazdu bedzie skuteczna, jesli bedzie
pracowat on w sposob efektywny i wydajny w okresie swojej zdatnosci, a bioragc pod uwage,
ze tylko podczas uzytkowania zaspakajane sa potrzeby, dla ktéorych pojazd zostat
zaprojektowany i stworzony, znaczacym elementem w tym tancuchu jest czlowiek i jego
sposOb postgpowania, obchodzenia si¢ z pojazdem. W artykule dokonano analizy zaleznosci
pomiedzy sposobem uzytkowania, a osiggni¢ciem celu, jakim jest zrealizowanie danego
zlecenia przy wykorzystaniu skutecznego $rodka transportowego.
1. PROBLEM OCENY CECH EKSPLOATACYJNYCH SRODKOW
TRANSPORTOWYCH W PRZEDSIEBIORSTWIE TRANSPORTOWYM
Podstawa rzeczywistego ujecia problemu oraz prowadzonych badan sg wyniki ankiety,
ktorej respondentami sg kierowcy, posiadajacy wieloletnie do$wiadczenie w Kierowaniu,
uzytkowaniu, a takze obstugiwaniu pojazddw mechanicznych w przedsigbiorstwach
transportowo-spedycyjnych. Celem ankiety bylo okreslenie cech eksploatacyjnych pojazdow
mechanicznych, ktore w rzeczywisto$ci odgrywaja  najwazniejsza rolg w procesie
eksploatacji.
Skutecznosc 66%
Obstughwalnoéé (zdolnoéé

do urrzymania wasciwego
#any)

483

Zdoinosd do dziatania
(przepustiowosd)

Gotowose techniczna
{dyspozycyjnosd)

Bezawaryjnosd
Inieuszkadz alnosd)

Podatnos< na naprave 388
(napravialnosd) ;
Cdpornosd [podainodd na
przechowywanie)

8%

TrwvadosE jczas
uzytecznoicl)

Bt
69%

Bezpiecienstwo

14

4
wr

Ekologicznosd
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Zrédo: opracowanie wiasne
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Powyzsza analiza, obrazuje wynik odpowiedzi na pytanie ,,Ktore cechy srodkow
transportowych wedfug Pana/Pani odgrywajg wazng role w procesie eksploatacji?”. \Wynik
jednoznacznie wskazuje, ze najczeséciej zaznaczanymi cechami sg: trwalo$é, bezawaryjnos¢,
gotowos¢ techniczna, bezpieczenstwo oraz skuteczno$¢. Ponad potowa respondentow
z praktycznego punktu widzenia, uwaza, ze to wilasnie te cechy eksploatacyjne pojazdoéw
nalezy uzna¢ za najbardziej znaczace. Analizujagc przypisane rangi wazno$ci wybranym
cechom, stwierdzi¢ nalezy, ze to skuteczno$¢ pojazdu mechanicznego stanowi najwazniejsza

ceche okreslajaca pozadane wlasciwosci.
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Rys. 2. Wynik badania okreslajacego range cech eksploatacyjnych pojazdéw mechanicznych

Zrodto: opracowanie wlasne

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze stwierdzenie S. Legutko potwierdza
si¢ w praktyce 1 ze wzgledu na potrzeby uzytkowania najwazniejsza wlasciwoscia urzadzenia
lub maszyny jest skuteczno$¢ dziatania (Legutko, 2007). W rzeczywisto$ci niepoprawne jest
uzywanie zamiennie poje¢ efektywnos¢ 1 skutecznosé, poniewaz jedynie efektywnos$¢ jest
okresleniem ekonomicznym.

Wedlug PNTTE cecha obiektu, jaka jest skuteczno$¢ zalezy bezposrednio od
zdolnosci do dziatania i gotowosci obiektu. Aby w pelni zrozumie¢ znaczenie 1 funkcje
skutecznos$ci jako cechy eksploatacyjnej rozwazy¢ nalezy definicje zdolnosci do dziatania,
ktéra oznacza zdolno$¢ obiektu do wykonania Zadanej uslugi zgodnie z danymi
charakterystykami ilo$ciowymi, w danych warunkach wewnetrznych. Pojgcie warunki
wewnetrzne odnosi si¢ np. do wszelkich kombinacji zdatnych 1 niezdatnych czegsci

sktadowych obiektu, w odniesieniu do ustug telekomunikacyjnych i1 innych sieciowych
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systemow technicznych wlasciwos¢ ta nazywana jest przepustowoscia (capacity)
(https://pntte.wordpress.com/innowacje/normy-i-standardy, 15.04.2016).

Z kolei teoria niezawodnos$ci, gotowos$¢ obiektow technicznych charakteryzuje jako
zdolnos¢ obiektu do natychmiastowego wykonywania zadan zjawiajacych si¢ zwykle
w losowych chwilach i w losowych punktach, przestrzeni np. wezwanie karetki pogotowia do
wypadku. Gotowo$¢ obiektu wyraza si¢ prawdopodobienstwem G(t), ze obiekt przystapi do
realizacji ustalonego zbioru zadan we wilasciwym czasie T <t i we wlasciwym miejscu
przestrzeni, a po ich zakonczeniu bedzie gotowy do realizacji zadan nastgpnych (Macha,
2001).

G(t)=P(T<?t) (1)
gdzie t jest wymaganym czasem gotowosci, to jest czasem, w ciggu ktorego obiekt powinien

przystapi¢ do realizacji zleconych mu zadan.

Obiekty techniczne przeznaczone do realizowania takich samych zadan mogg mied
r6zng gotowos¢. Obiekt ma tym wigksza gotowos¢, im w krotszym czasie moze przystapi¢ do
realizacji okreslonego zadania (np. przygotowanie do pracy uniwersalnej koparki
hydraulicznej). Zaleznie od zleconego zadania oraz warunkow geologicznych koparke trzeba
kazdorazowo wyposazy¢ (przezbroi¢) w odpowiedni osprzet (np. przedsigbierny lub
podsigbierny) oraz we wlasciwe pasy gasienicowe. Czas T przygotowania koparki do pracy
jest zmienng losowa 1 w przypadku, gdy jest on mniejszy od t, uznaje si¢, ze koparka jest
w stanie gotowosci, natomiast w przypadku przeciwnym uznaje si¢, ze koparka jest w stanie
niegotowosci. Gdy G=I1, koparka jest w stanie absolutnej gotowosci, a gdy
G=0 w stanie absolutnej niegotowosci (Macha, 2011).

Analizujac  znaczenie skuteczno$ci w  warunkach eksploatacji  pojazdow
mechanicznych, nalezy stwierdzi¢, iz ze wzgledu na potrzeby uzytkownika jest ona pozadana
wlasciwoscig kazdego obiektu technicznego. Jak podaje norma ISO 9000, skutecznos¢ to
stopien, w jakim planowane dzialania zostaty wykonane, a planowane wyniki osiggni¢te. Aby
zatem osiggna¢ zamierzony cel jakim moze by¢ np. dostarczenie 33 palet towaru z Poznania
do Warszawy, pojazd musi by¢ zdolny do wykonania danej ustugi, czyli odpowiednio
technicznie przystosowany do zrealizowania danego zadania w okre§lonych warunkach. Musi
on by¢ rowniez zdolny do wykonania zadania w okreslonym czasie i wtedy, gdy uzytkownik
tego oczekuje, tj. musi by¢ w gotowosci technicznej (operacyjne;j).

Charakterystyka omawianych cech eksploatacyjnych stwarza mozliwo$¢ znajdowania

si¢ obiektu technicznego w stanie zdatnosci do uzytkowania, ktora jest okresleniem stanu
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technicznego, w jakim obiekt si¢ znajduje przed przekroczeniem stanu granicznego
utrzymania jego nominalnych wtasnosci (Scieszka i Zotnierz, 2012).
2. ANALIZA UZYTKOWANIA SRODKOW TRANSPORTOWYCH W PROCESIE
EKSPLOATACIJI

W teorii, mozna znalez¢ wiele definicji eksploatacji, w dalszym ciggu pracy uzywana
bedzie definicja przedstawiona w PN-82/N-04001: Eksploatacja obiektow technicznych.
Terminologia ogélna. FEksploatacja jest to zespol celowych dziatan organizacyjno-
technicznych i ekonomicznych ludzi z obiektem technicznym oraz wzajemne relacje,
wystepujqce miedzy nimi od chwili przyjecia obiektu do wykorzystania zgodnie
z przeznaczeniem az do chwili likwidacji.

Dokonujgc analizy dziatan i procesow organizacyjno-technicznych, w procesie

eksploatacji nalezy wyodrebni¢ cztery gtowne dzialania: uzytkowanie, obslugiwanie,
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Rys. 3. Dziatania w procesie eksploatacji
Zrédto: (Legutko, 2004)

Uzytkowanie okreslane jako wykorzystywanie obiektu technicznego zgodnie z jego
przeznaczeniem i wilasciwosciami funkcjonalnymi w celu zaspokojenia potrzeb ludzkich
(Legutko, 2004) obejmuje zgodnie z rys. 3. dwa dziatania:

e dobor 1 rozmieszczenie obiektow technicznych, ktore zazwyczaj zostaje w  gestii
zarzadzajacego transportem. Rys. 4. Przedstawia przykladowy algorytm postgpowania

w przypadku otrzymania zlecenia na przewdz 33 palet produktéw szybko rotujgcych.
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W pierwszym etapie nalezy dokonaé analizy wymagan techniczno-technologicznych tj.
okresli¢ maksymalng tadowno$¢, maksymalne naciski na o$, ustali¢ parametry techniczne,
jakie powinien spetnia¢ pojazd, aby zrealizowa¢ zlecenie w odpowiednim czasie
I przejecha¢ odpowiednig ilo$¢ kilometrow. Efektem pierwszego etapu jest dobor
odpowiedniej naczepy, spetniajgcej wymagane parametry techniczne. Koncowy etap to

przydzielenie (rozmieszczenie) srodkow transportowych do konkretnych zadan.

Zlecenie na przewadz

32 palet produktaw

!

Anzliza wymagsn

technicznotechnologiczn

1

Dobdar odpowiedniej
nacze

Przydzizleniz zadanis |

Rys. 4. Przyktadowy algorytm postgpowania podczas doboru i rozmieszczenia obiektow

technicznych
Zroédlo: opracowanie wilasne

e wykorzystanie na stanowisku pracy, ktore jednoznacznie dotyczy sposobu w jaki kierowca
obchodzi si¢ z pojazdem tj. w jaki sposob go uzytkuje (eksploatuje).

Podczas procesu uzytkowania maszyna przetwarza rozne rodzaje energii W pracg
mechaniczna, przy czym wystepuja sity oddziatywania na siebie elementow urzadzenia. Sity
te moga oddziatywac¢ chwilowo, kréotkotrwale lub dtugotrwale, moga by¢ cykliczne, okresowe
1 ciggte.

Mozna wyr6zni¢ nastepujace warunki uzytkowania urzadzen mechanicznych
(Brzezinski, Wasniewski i Kijek, 2015; Krynski, 1973):

e zmienno$¢ predkosci mechanizmow roboczych lub mechanizméw przemieszczajacych
maszyn¢ (np. zmienno$¢ parametroOw skrawania obrabiarki),

e zmienno$¢ roboczych cykli technologicznych w zalezno$ci od zmieniajacych si¢ wtasnosci
urabianego tworzywa, wykonywanej pracy itp. (np. zmienny cykl pracy wozka widtowego
przy zatadunku zwigzany z zapetianiem skrzyni tadunkowe;),

e zmienno$¢ liczby godzin pracy w ciggu rozpatrywanego okresu czasu lub zmienno$¢

przejechanych kilometrow,
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e zmienno$¢ czynnikOw otoczenia (temperatura, wilgotnos¢ itd.),

e zmienno$¢ wartosci sterowanych parametrow technicznych (np. predkosci roboczych,
wartosci ci$nienia w uktadzie hydraulicznym, warto$ci posuwow),

e zmienno$¢ oddziatywania podioza na urzadzenie.

Uzytkowanie $rodkoéw transportowych odbywa si¢ za pomocg czynnika ludzkiego,
dlatego kierowca, uwzgledniajagc powyzsze warunki powinien uzytkowaé pojazd najbardziej
jak to mozliwe efektywnie. Prawidlowo$¢ uzytkowania urzadzen mechanicznych mozna
oceni¢ wedhlug kryteriow (Krynski, 1973):

e technicznych, wynikajacych z okreslenia poprawnosci wykonywania funkcji, do ktorych
urzadzenie jest przeznaczone (np. wydajnos¢ techniczna, zuzycie paliwa, moc),

e ckonomicznych, wynikajacych z interpretacji ekonomicznego znaczenia wlasno$ci
technicznych (np. wydajnos¢ rzeczywista na jednostke czasu pracy, koszt uzyskania efektu
koncowego),

e bezpieczenstwa, wynikajagcych z warunkow bezpieczenstwa ludzi 1 S$rodowiska
naturalnego.

Sposéb w jaki kierowca wykorzystuje wiasnosci i mozliwosci danego srodka
transportowego w okreslonym czasie odgrywa bardzo wazng role¢ w procesie eksploatacji,
bardzo czgsto ten aspekt jest pomijany przy analizie np. wydajnosci lub efektywnosci danej
maszyny. Prawidlowe uzytkowanie wpltywa na kolejne procesy eksploatacyjne tj.:
obstugiwanie, zasilanie 1 zarzadzanie. Przyklad takiej zaleznosci mozna przedstawié
nastepujaco:

Kierowca uzytkuje pojazd (Mercedes-Benz o DMC 3,5 tony 1 okreslonej wlasnosci:
maksymalnej ladownos$ci 1 tony), za pomoca ktorego realizuje zlecenie transportowe.
Kierowca na wlasng odpowiedzialnos¢ w celu maksymalizacji swoich zyskéw przyjmuje
dodatkowe zlecenie na zatadunek dodatkowej palety o wadze 750 kg. Podczas transportu,
jedna z tylnich opon peka, poniewaz nie wytrzymuje nacisku przetadowanej przyczepy. Pod
wzgledem procesu obstugiwania nalezy wykona¢ szereg czynnos$ci specjalistycznych
1 serwisowych w celu odpowiedniego zasilenia w odpowiednie czgsci oraz przygotowania
pojazdu do ponownego uzytkowania.

Przedstawiona sytuacja jest jedng wielu, ktdra w rzeczywisto$ci ma miejsce bardzo
czesto, jest to dyktowane chgcig minimalizacji kosztow, a maksymalizacji zysku, jednak
okazuje sie, ze pewnych granic przekroczy¢ si¢ nie da. Warto zatem zadba¢ o optymalne

uzytkowanie srodkow transportowych w przedsigbiorstwie, bo zamiast stanowi¢ narzedzie do

12|Strona



Systemy Logistyczne Wojsk nr 44/2016

kreowania zysku, poprzez nieodpowiednie uzytkowanie moga sta¢ si¢ generatorem
niepotrzebnych kosztow.
3. UZYTKOWANIE, A SKUTECZNOSC EKSPLOATACJI SRODKOW
TRANSPORTOWYCH. OCENA ZALEZNOSCI

Na podstawie zaprezentowanych w rozdziale 1. wynikow badan ankietowych,
okreslono, ze sami uzytkownicy $rodkéw transportowych oczekuja, ze skuteczno$é
eksploatowanych przez nich w danych czasie pojazdéw bedzie jak najwyzsza.
Formutowanie i objasnienie kryteriow odnoszacych si¢ do optymalnego uzytkowania,

obstugiwania i eksploatowania pojazdéw utatwi model uktadu wielkosci kryterialnych (rys.5).

EKSPLOATOWANIE N,

E
OBSEUGIWANIE - .

ocbiekt techniczny

Rys. 5. Model uktadu wartosci kryterialnych

E, — efekt obstugiwania, naktad I na uzytkowanie
E, — efekt uzytkowania

N, — naktad na obstugiwanie

N, — naktad II na uzytkowanie
Zrédto: (Downarowicz, 1997)

Model ten rozroznia naktad I 1 naktad II ponoszony na uzytkowanie obiektow. Naktad
I odpowiada kosztowi efektu obstugiwania obiektu technicznego, np. kosztowi zapewniania
zdatno$ci tego obiektu. Naktad II odpowiada pozostatym kosztom uzytkowania tego obiektu.

Zgodnie z PN-93/N-50191-02-0 jedng z kilku podstawowych wilasciwosci kazdej
maszyny 1 urzadzenia ze wzgledu na uzytkowanie jest skutecznos¢ jej dziatania, efektywnos¢
dziatania 1 zdolno$¢ obiektu technicznego do wykonania zadanego wytworu zgodnie
z zatozonymi charakterystykami ilosciowymi i jakosciowymi.

Skuteczno$¢ dziatania oznacza, ze jego rezultat byl zgodny z zamierzonymi celami.
Miarg skutecznosci jest stopien zblizania si¢ do stanu rzeczy przyjetego za cel w danym cyklu
dziatania. Skutecznos$¢ jest wiec stopniowalna nie tylko ze wzgledu na hierarchiczno$¢ celow,
lecz takze na istnienie z reguly tancucha celow posrednich wiodacych do celu koncowego
(Brzezinski i Chyla, 1996).

W  zaleznosci od rodzaju celu dziatania (maksyment, optyment, liniment),
o uzytkowaniu lub obslugiwaniu orzeka si¢, ze byly one skuteczne jesli odpowiednio
(Downarowicz, 1997):

13|Strona



Systemy Logistyczne Wojsk nr 44/2016

e gdy cel byl maksymantem
E,— C,>0 E,— C,>0 (2
e gdy cel byl optymantem
(Eu—C)=0  (E,— G <e ©)
e ¢ody cel byl minimantem
C,—E,>0 Cob— E, >0 4)
gdzie:

E, - zamierzony efekt uzytkowania, jeu,

C, - cel uzytkowania, jeu,

E, - zamierzony efekt obstugiwania, jeo,

C, - cel obstugiwania, jeo,

ey - gorna i dolna odchylka pola tolerancji celu uzytkowania, jeu,
€o - gorna i dolna odchylka pola tolerancji celu obstugiwania, jeo,
jeu - jednostka miary efektu uzytkowania

jeo - jednostka miary efektu obstugiwania

Wykorzystanie sktadnikow majatku w postaci srodkéw technicznych to catoksztatt
organizacyjnie uporzadkowanych, wzajemnie powigzanych dziatan, zmierzajacych do
zgodnego z przeznaczeniem zastosowania s$rodkoéw technicznych, ktorych celem jest
wytworzenie dobr (ustug) zdolnych do zaspokojenia okreslonych potrzeb. Elementem procesu
uzytkowania srodkow technicznych sg takze przerwy, ktore moga byé przeznaczone na
kontrole stanu technicznego eksploatowanych obiektow. Strategia uzytkowania polega wiec
na takim formulowaniu zadan w procesie uzytkowania, aby zapewni¢ najwyzsza jego
skuteczno$¢ w okresie dziatania (Okraglicki, 1980).

Analizujac kryteria oraz czynniki, wplywajace na uzytkowanie obiektow technicznych
do najwazniejszych zaliczy¢ nalezy (Downarowicz, 1997):

Potencjal uzytkowy Srodka transportowego. Okresla on zasob mozliwych efektow
jego uzytkowania. Synonimem tego terminu jest moc uzytkowa. Okreslony potencjat jest
zatem wyrazany wartoscig maksymalng w jednostkach miary efektu np. w tonach,
m?® motogodzinach, km.

Potencjat uzytkowy obiektu technicznego A formutuje si¢ nastepujaco:

A= ay- Ty [jpu] ()

gdzie:

a, - wydajno$¢ nominalna obiektu, czyli, intensywno$¢ nominalna uzytkowania obiektu
W czasie jego zaangazowania uzytkowego, jpu/jcu,

T,. - oczekiwany czas zaangazowania uzytkowego obiektu, jcu,

Jjpu - jednostka potencjatu uzytkowego obiektu,
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jcu - jednostka czasu zaangazowania uzytkowego obiektu.

Potencjat uzytkowy obiektu technicznego czesto okreslany jest na okres planowania
np. na okres roku. W praktyce eksploatacyjnej stosuje si¢ pojecie zdolnosci uzytkowej
obiektu, jako wilasciwosci charakteryzujace praktyczne mozliwosci uzytkowe tego obiektu.
Wtedy czas zaangazowania uzytkowego T,, obiektu technicznego 1 jego wydajnos¢
praktyczna a,, stajg si¢ wielkosciami normatywnymi, a zdolno$¢ uzytkowa A%°™ wyraza si¢
formutg (Downarowicz, 1997):

AW™ = ap®™ - T™ [jpu, jeu] (6)

W kontekscie kryteriéw ekonomicznych nalezy uwzgledni¢ (Scieszka i Zoierz,
2012):

Efektywnos$¢ eksploatacji obiektu technicznego. O eksploatacji obiektu
technicznego orzeka sie, ze byla ona efektywna, jezeli:

(Eu > 0) A (Eo > 0) (7)

Gadzie:
E, - efekt uzytkowania, jeu,
E, - efekt obstugiwania, jeo.

Natomiast jesli, spelniony jest warunek:

[(Eu > 0) A (Eo =0)] V [(Ey=0)A (E; > 0)] (8)
to wtedy mozna stwierdzi¢, ze efektywne bylo odpowiednio samo uzytkowanie lub samo
obstugiwanie.

Kosztownos¢ eksploatacji. Aby uzyska¢ wymierne efekty uzytkowania obiektu
konieczne jest poniesienie kosztow tych dziatan.

W ujeciu bezwzglednym koszt eksploatacji Ke obiektu technicznego wynosi:
K, = Ky + Kpos + Kn = Kp + Ky = KL+ KY (9)
gdzie:

'

K,, -koszty zaangazowania uzytkowego, z uwzglednieniem amortyzacji,
K05 - koszty postoju,
K, - koszty okresu niezdatnosci,

"

K,, - koszty zaangazowania uzytkowego, bez uwzglednienia amortyzacji,
K,, -koszty wlasnosci,

K! - koszty eksploatacji indywidualne,

K} - koszty eksploatacji wspolne.
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Niezawodnos$¢ obiektu technicznego. Niezawodno$¢ uzytkowania R, (t,,) obiektu
technicznego moze by¢ wyrazona nastgpujaco:
Ry(tw) = Ruzye (tw) - Rope (tw) © Rprzea (tu) (10)
gdzie:

ty - czas uzytkowania,

Ryzyt - niezawodnos¢ uzytkujacego,

Ropt - niezawodnos¢ obiektu technicznego,

Rprzed - niezawodnos¢ przedmiotu, na ktory jest skierowane uzytkowanie.

Analizujac mozliwosci 1 sposoby uzytkowania $§rodkow transportowych przez
kierowcow oraz odnoszac si¢ do wymienionych parametrow oceniajagcych proces
uzytkowania, mozna stwierdzi¢, ze czynnik ludzki w catym procesie eksploatacji odgrywa
wazng rolg. Oceniajac proces uzytkowania pod wzgledem potencjatu uzytkowego danego
srodka transportowego np. jesli DMC pojazdu bedzie §wiadomie i czesto przekraczana przez
kierowceg, moze przyczyni¢ si¢ to do awarii, uszkodzen, nieplanowanych przestojow, a nawet
do catkowitego wyeliminowania danego pojazdu z uzytkowania.

O efektywnosci calego procesu eksploatacyjnego mozemy mowic jedynie wtedy gdy
zostala osiggnigta efektywnos$¢ uzytkowa oraz obslugowa. Oznacza to, ze jesli zlecenie
transportowe nie zostato zrealizowane (nie osiggni¢to zamierzonego efektu), ze wzgledu na
przetadowanie pojazdu, skutkiem czego byta awaria i dluzszy przestdj pojazdu, proces
uzytkowania oraz proces eksploatacyjny nie mozna nazywaé efektywnym (Wascinski
1 Zielinski, 2015). W kontekscie kosztow mozna okresli¢ przyktadowo, ze kierowca, ktory
bedzie robil wigcej przerw i postojow niz jest to okreslone mozliwo$ciami pojazdu to proces
uzytkowania bedzie mato wydajny, a co za tym idzie bedzie minimalizowal ewentualny zysk,
a wplywal na zwigkszenie kosztow eksploatacyjnych w ujeciu ogdlnym. Natomiast w ujeciu
niezawodnosci, niezawodnos$¢ uzytkujacego jest tak samo wazna jak obiektu technicznego,
dlatego warto przyjrze¢ si¢, weryfikowa¢ oraz kontrolowa¢ prace kierowcow, ktorzy
odgrywaja wazng funkcje w catym procesie eksploatacji srodkdéw transportowych.

4, PODSUMOWANIE

Podczas przygotowywania i prowadzenia procesu uzytkowania obiektow technicznych
wazne jest uwzglednienie odpowiednich parametrow pracy danej maszyn, z ktérych
najwazniejsze sg parametry dotyczace obcigzenia oraz predkosci roboczej ze wzgledu na to,
ze majg duzy wpltyw na zdolno$ci uzytkowe, wydajno$¢ i koszty generowane podczas

uzytkowania. Do tych parametrow nalezg gléwnie wiclkosci fizyczne (obcigzenie,
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dopuszczalne =zuzycie energii, ci¢zar), chronologiczne (czas rozpoczecia, trwania
1 zakonczenia pracy), technologiczne, eksploatacyjne i ekonomiczne.

Badania wykazuja, ze pozadang przez kierowcoOw cechg eksploatacyjna srodkow
transportowych, jest ich skutecznos$¢. Dla uzytkownika pojazdu, najwazniejsze jest to, aby
zrealizowac¢ okreslony cel tj. dostarczy¢ towar do klienta w odpowiednim czasie, iloSci
i jako$ci. Aby je osiggnaé, kierowca powinien w odpowiednio optymalny sposob uzytkowac
pojazd. Aby srodki transportowe wypetnialy swoje zadania w sposob skuteczny, efektywny
oraz wydajny, nalezy pamigtac¢ o stalym kontrolowaniu dziatan procesu uzytkowania, ktoérego

wykonawcg jest tylko cztowiek.
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