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Streszczenie: W artykule zaprezentowano analize koncepcji pozbycia sie zapaséw wiasnych w  firmie
komunikacyjnej i przekazanie kompetencji zarzqdzania zapasami w oparciu o magazyn depozytowy lub
outsourcing. Wyboru koncepcji dokonano na podstawie oceny efektywnosci funkcjonowania magazynow
wykorzystujgc metode wskaznikowq okreslajgc wskazniki ENPV, ERR i B/C.

Abstract: The article presents the analysis of the concept of stock removal in a communication company and
delegation of inventory management competences based on a deposit warehouse or outsourcing. The concept
was selected based on warehouse management assessment, using an indicator-based method, determining the
ENPV, ERR and B/C indicators.
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WSTEP

Zapas, s3 to dobra uzytkowe znajdujace si¢ w okreslonej lokalizacji (magazynie),
ktore na dang chwile nie sag wykorzystywane (Dudzinski' 2011:15). Przyczyne ich tworzenia
1 utrzymywania nalezy upatrywa¢ w ich funkcji antycypacyjnej, ekonomicznej
1 zabezpieczajacej. Zapas, jest okreslony miarami ilosciowymi lub wartosciowymi, zaliczany
sa do aktywoéw obrotowych. Caloksztalt dzialan zwigzanych z gospodarowaniem tymi
dobrami we wszystkich fazach procesu gospodarczego w firmie, wraz z magazynowaniem
1 dzialaniami manipulacyjnymi, okresla si¢ mianem =zarzadzania zapasami. Do celow

zarzadzania zapasami naleza:

o analiza biezacego 1 przysztego zapotrzebowania na dobra,

e minimalizowanie kosztow,
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e optymalizacja wykorzystania powierzchni magazynowych 1 $§rodkéw transportu
(Mitkow, 2010:
Przedsigbiorstwa maja do dyspozycji szerokie spektrum metod zarzadzania zapasami, m.in.:
JIT (Just In Time), QRS (Quick Response Systems), MRP (Materials Requirements Planning),
DRP (Distribution Requirements Planning), ERP (Enterprise Resource Planning).

Dzialalnos¢ kazdego podmiotu gospodarujgcego wymaga okresowej analizy, dzieki ktorej
mozliwe jest ustalenie, czy dotychczasowa dzialalno$¢ przyniosta zamierzone efekty, a takze
okreslenie kierunkow i sposobdéw doskonalenia przysztej dziatalnosci. Jako obiekt badan
wybrano firm¢ komunikacyjng w ktorej dokonano analizy stanu obecnego zarzadzania
zapasami i zaproponowano zmiang strategii W tym obszarze. W oparciu o bilans finansowy

przeprowadzono analize efektywnos$ci zatozen projektu w oparciu o wskazniki EMPV, ERR,
Ratio B/C.

1. ANALIZA STRUKTURY ZAPASOW W FIRMIE

Zapasy w analizowanej firmie sg utrzymywane na dwoch szczeblach magazynowych,
tj. w jednym magazynie centralnym i szeSciu magazynach oddziatowych. Zapasy podzielono

s na nastgpujace grupy rodzajowe:

e produkcji w toku,
e wyrobow gotowych i czeSci zamiennych,

e towary, np. materiaty biurowe.
Powody dla ktorych firma utrzymuje zapasy w to:

e wyrOwnywanie roznic w intensywnosciach strumieni doptywu (zakupdéw) i odptywu
(zuzycia, sprzedazy),

e neutralizowanie wahan losowych cechujacych strumienie odptywu (popyt wigkszy od
prognozowanego $redniego) a takze ewentualnych opdznien w dostawach uzupetniajacych,

*  mozliwo$¢ uzyskiwania opustow od dostawcy przy zakupie wiekszych partii.

Strukture rozmieszczenia zapasow oraz ich warto§¢ w ujeciu potrocznym przedstawiono W

tabeli 1.
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Tabela 1. Struktura rozmieszczenia zapasoéw i ich warto$¢ w z1.

Zapas na dzien 30.06.2015 Zapas na dzien 31.12.2015
Lp- Magazyn Czesci Czesci
Razem ) Razem )
Zamienne zZamienne
1 M1 5003,8 39178 3 503,6 2 794,5
2 M2 3923 320,3 0,0 0,0
3 M3 997.,0 808,0 555,8 506,5
4 M4 11754 921,4 2117,2 1 728,1
S M5 1 165,2 1 009,2 1271,6 1 087,6
6 M6 1 784,1 1556,5 2 057,1 1763,1
7 M7 2 871,3 2 400,7 3737,5 3307,8
t.acznie 13 389,1 10 933,9 13 2428 11 187,6

Zrodto: Opracowanie wiasne na podst. materiatéw firmowych.

Warto$¢ nie rotujgcych lub stabo rotujacych zapasow znajdujacych sie w magazynach,
oscyluje w granicach 11 min zt. Oprocz tego, nalezy uwzgledni¢ takze koszt powierzchni

magazynowej, ktory w okresie potrocznym wynosi:

2 2
(11000m — (2000m * 0,5 (depozyt ptatny w potowie)))* (1)

2
*(30zt * m /miesigc)* 6m-cy) = 1800000 zt.

Problemem w racjonalnym zarzadzaniu zapasami jest takze gospodarka odpadami.
Poprzez zmiang polityki firmie w tym obszarze, w ostatnim roku spadta ilo$¢ produkowanych
odpadéw ale pomimo jest to okolo 1100 ton rocznie. Obstuga bardzo zrdznicowanego
asortymentu tych odpaddéw jest ogromnym przedsiewzigciem logistycznym i1 wymaga

zaangazowania powaznych §rodkow finansowych, jednakze przy odpowiedniej polityce
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proekologicznej dzialalnos¢ ta moze sta¢ si¢ warto$cig dodang dla dziatlalnosci operacyjne;j

firmy.

System informatyczny, jaki posiada obecnie firma, nie jest adekwatny do obecnych
potrzeb w zakresie prowadzenia obrotu towarowego i ewidencji dokumentéw. Brak jest takze
systemu do monitorowania dostawcoéw 1 zamoéwien. Powoduje to trudnosci w racjonalnym

prowadzeniu gospodarki materiatlowe;.

Obecny system zarzgdzania zapasami posiada wiele dysfunkcji i jest nie efektywny,
zatem proponuje si¢ zmian¢ w sposobach zarzadzania magazynem w oparciu 0 wydzielenie
zadan zwigzanych z gospodarka magazynowa na zewnatrz w ramach outsourcingu lub
przeksztalcenia istniejagcych magazynéw w tzw. magazyny depozytowe, ktdre wymagaja
centralnego sterowania przy pomocy systemu informatycznego klasy ERP (z ang. Enterprise

Resource Planning).

2. ZALOZENIA PROJEKTOWE KONCEPCJI ZARZADZANIA ZAPASAMI
2.1. Koncepcja zarzadzania zapasami z wykorzystaniem magazynu depozytowego

W przypadku magazynu depozytowego, dostawy sa realizowane do magazynow
zamawiajacego, wedlug ustalonego w umowie harmonogramu, tam sa skladowane jako
depozyt. Magazyn obstugiwany jest przez pracownikow zamawiajacego, rOwniez transport
wewnetrzny realizowany jest jego taborem. Zastosowanie tego typu rozwigzania pozwala na
realizacj¢ zaopatrzenia bez utrzymywania wlasnych zapaséw magazynowych a wigc bez
ponoszenia kosztow utrzymania jak i1 kosztow dostawy. Przy czym nalezy rozwazy¢

nastepujace opcje zaopatrzenia:

1) zawarcie jednej umowy zgodnie z ktorg jeden operator obstuguje wszystkie magazyny
firmy,

2) zawarcie umow oddzielnie dla obstugi kazdego magazynu,

3) podziat calego zaopatrzenia na oddzielne zadania wedlug asortymentu, zatem wymagana
bedzie wspolpraca z kilkoma operatorami w kazdym magazynie,

4) zawarcie jednej umowy na zaopatrzenie magazynu centralnego w caly asortyment i
prowadzenie redystrybucji do magazyndéw oddziatlowych.

Ponadto firma ze swej strony deklaruje wdrozenie na bazie platformy ERP, modutu

umozliwiajacego zarzadzanie zapasami, §ledzenia realizacji dostaw, ksiegowos$ci 1 fanansow,
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co umozliwi peten nadzoér nad stanami i obrotami w magazynach w czasie rzeczywistym.

Ponadto, takze gospodarka odpadami pozostanie w gestii zamawiajacego.

W okresie wdrozenia nowego systemu zaopatrzenia, w pierwszej kolejnosci
wydawany bylby towar z magazynu wlasnego. W ciagu pierwszych 2 miesigcy, spadek
wartosci asortymentu czegsci zamiennych w magazynie, wyniostby okoto 1,9 min zt, (dotyczy
pozycji o duzej rotacji). W nastepnych miesigcach spadek bytby wolniejszy. Po 12 miesigcach
warto$¢ magazynu wiasnego ustabilizowataby si¢ na poziomie okoto 3 min. zt. Ponadto w
celu uplynnienia pozycji nierotujacych a bedacych wilasnoscig firmy, dostawca zarzadzajacy
miatby prawo dysponowa¢ tym asortymentem i rozprowadzaé przez wilasng sie¢ dystrybucji.
Docelowo zmniejszenie zapasOw w magazynach firmy oscylowatoby o warto$¢ okoto

11 milionow zt.
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Rys. 1. Zaktadany spadek warto$ci asortymentu magazynow

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie materiatoéw firmowych.

Dla realizacji tego wariantu funkcjonowania magazynéw, wystano oferty dla
dotychczasowych kontrahentow z przedstawieniem zalozen funkcjonowania magazynu
depozytowego i1 propozycja 3 letniej umowy z mozliwos$cig jej przedtuzania. Umowa na
prowadzenie magazynu depozytowego bedzie udzielona zgodnie z prawem zamodwien
publicznych. Natomiast kontrahent sam okresli strategi¢ w zakresie utrzymania zapasu
bezpieczenstwa pozwalajacego zneutralizowa¢ niekorzystne czynniki wystepujace w tym
modelu sterowania zapasami. Ceny wyjsciowe skalkulowane przez oferentdow miaty

przewidywaé wzrost cen w tym okresie czasu. Warto$ci te odniesiono do istniejacej bazy

165|Strona



Systemy Logistyczne Wojsk nr 45/2016
asortymentowo-cenowej 2014/2015, jako ceny minimalne. Cala baza zawiera 6965 pozycji.

Oferty ztozone przez kontrahentéw przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2/Table 2. Oferta ztozona przez kontrahentow

Kontrahent | Oferta na asortyment | Wartos¢ oferty (ceny | Wzrost cen (%)
(ilos¢) netto)

I 2873 15681049 16,42

i 2078 15395004 52,30

M 6885 31070000 51,61

»P” 6829 28722784 43,44

WS 2703 14068605 45,10

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie materiatow firmowych.

2.2. Koncepcja zarzadzania zapasami w oparciu o outsourcing

Outsourcing (z ang. outsider-resource-using), to zadanie polegajace na wydzieleniu ze
struktury organizacyjnej firmy realizowanych przez nie funkcji i przekazanie ich do realizacji
partnerowi zewnetrznemu. Wytgczanymi funkcjami sg z reguty funkcje uboczne ale takze i
funkcje podstawowe (Zelkowski i Brodowski, 2014). Mowimy woéwczas o outsourcingu
strategicznym polegajacym na dlugotrwalej wspotpracy, partnerstwie, dzieleniu si¢
korzy$ciami oraz ryzykiem.

Najistotniejszymi przestankami stosowania outsourcingu jest:

« redukcja i kontrola kosztow operacyjnych,

o zwolnienia wlasnych zasobdéw do realizacji innych celow.
Proces ten nalezy rozpocza¢ od identyfikacji zadan ktoére moga by¢ przekazane do realizacji
na zewnatrz firmy i1 analizy optacalnos$ci finansowej tego przedsiewzigcia  a nastepnie
wybraé potencjalnych partnerow zewnetrznych. W praktyce gospodarczej spotykamy m.in.:

outsourcing pelny, selektywny, kontraktowy, kapitatlowy, indywidualny, funkcjonalny,
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procesowy (Hopej i Kral, 2011:89). Na potrzeby tego opracowania wprowadzono pojecie

outsourcingu jedno- i wielopodmiotowego oraz pakietowego.

Outsourcing jednopodmiotowy, czyli jeden operator, obstugujacy wszystkie
magazyny, dysponujacy odpowiednim kapitalem i zapleczem, mogacy podja¢ si¢ zadania
prowadzenia magazynow dla calej firmy. Dla kontraktu trzyletniego szacunkowa wartos$¢
zamoOwienia to okoto 120 min. zt. Przy takim rozwigzaniu istnieje ryzyko niepodotania

zadaniom i wycofania si¢ dostawcy z umowy w trakcie jej trwania np. w wyniku bankructwa.

Outsourcing  wielopodmiotowy, czyli siedmiu operatorow, dysponujacych
odpowiednim kapitalem i zapleczem mogacych podjaé¢ si¢ zadania prowadzenia obstugi
magazynow w firmie. Dla kontraktu trzyletniego szacunkowa warto$¢ zamoéwienia to okoto
30 mln. zt dla jednego magazynu. Przy takim rozwigzaniu takze nalezy liczy¢ si¢ ze wzrostem
cen zakupu oraz sytuacja, ze te same te same czg¢sci moga mie¢ inng cen¢ w kazdym
magazynie, co moze to powodowaé problemy z rozliczaniem dziatalnosci w skali firmy.
Przy takim rozwigzaniu wycofanie si¢ operatora w trakcie trwania umowy z obshugi jednego z

magazyndw, nie wywota zbyt duzych perturbacji zwigzanych z zaopatrzeniem.

Outsourcing pakietowy, czyli kilku operatorow w kazdym magazynie, realizujacych
zadania z podzialem na grupy asortymentowe w kazdym z siedmiu magazynow. Takie
rozwigzanie daje mozliwo$¢ rozpisania przetargow dla duzej ilosci podmiotow
gospodarczych, jednakze wigze si¢ jednak ze znaczacym wzrostem cen. Wycofanie si¢
operatora w trakcie trwania umowy z obsthugi danego asortymentu w ktoryms$ z magazynoéw
nie powinno mie¢ negatywnych skutkéw, bowiem latwo bedzie mozna ten niedobor

uzupetnic.

3. OCENA EFEKTYWNOSCI ZALOZEN KONCEPCJI METODA WSKAZNIKOWA
Jako miernik optacalnosci ww. koncepcji zarzadzania zapasami wybrano metod¢

wskaznikowa, okreslajac:

e ENPV - ekonomiczna warto$¢ netto inwestycji,
e ERR - ekonomiczna stopa zwrotu z inwestycji,

e B/C - stosunek korzysci do kosztow.
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Do wyliczenia wskaznika ENPV przyjeto wariant jednorazowego sposobu uptynnienia
zapasOw zalegajacych na stoku magazynowym. Aby nie ponosi¢ w kolejnych latach kosztow
obslugi nie rotujacego zapasu, ktory w firmie stanowi 18% wartosci tegoz zapasu nalezatoby
sprzeda¢ za 30% warto$ci, a Srodki uzyskane ze sprzedazy umiesci¢ na 5% lokacie. Dla

potrzeb analizy procent dyskonta przyjeto w wysokosci 8%.

ENPV = ¥i_oa; * S; 2)
gdzie:
1
- 3
% L+r) ®)

St - korzysSci generowane przez projekt w a,
n - horyzont czasowy (liczba lat),

I - przyjeta stopa dyskontowa,

at - wspolczynnik dyskontowy.

Do wyliczenia wskaznika ERR postuzono si¢ zaleznoscia:

n St
ERR = tho—mm)t =0 @)

gdzie:

S - saldo strumieni ekonomicznych kosztow 1 korzySci generowanych przez projekt

W poszczegdlnych latach przyjetego horyzontu czasowego analizy,

n - horyzont czasowy.

5255138 2181582 2181582 2181582 2181582
(x+1)1 (x+1)2 (x+1)3 (x+1)% (x+1)5

0=

()

x = ERR ~ 10,1% (6)
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Tabela 3.ENPV i ERR dla magazynu depozytowego

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
1 [Naktady 70% 11187600 [7831320 [0 0 0 0
2 [korzyscei 30% 211187600 [3356280 [0 0 0 0
3 korzys¢ z brakul 0 2013768 2013768 [201376S 2013768
4 korzys¢  lokatyp% 73356280 (167814 167814 (167814 [167814 (167814
5 Razem 167814 2181582 (2181582 2181582 [2181582
6 koszty state
7 koszt obstug18% z (11187600 [-2013768 |0 0 0 0
8 |koszt -394600
0 Razem -2408368 0 0 0 0
10jstrumien 5-9-1 -5255138 2181582 2181582 2181582 2181582
11wskaznik 0.08 0,926 0,857 0,793 0,735 0,68
12izdyskontowane [11*10 -4866257,8/1869615,81729994,5160346181483475,8
13ENPV 1431410.8
14ERR 10.1 %
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie materiatow firmowych.
Tabela 4//Table 4. ENPV i ERR w oparciu o outsourcing
Rok 2016 2017 2018 2019 2020
1 [Naklady inwestycyjne 70%  [11187600 7831320 0 0 0 0
KORZYSCI
2 |korzysci 30% 11187600 (33562 80 0 0 0 0
3 |zysk z braku obstugi zapasu 0 2013768 2013768 2013768 2013768
4 lzysk lokaty bankowej 5% 3356280  [167814 167814 167814 167 814 167814
5 |spadek zatrudnienia 50 0sob 0 30 0sob 0 10 0s6b |0 10 0séb -
882000 294000 294000 0 0
6 |Razem 4406094 2475582  [2475582 2181582 2181582
KOSZTY
7 |wzrost cen czesciio 50% 8390700 3356280 1678140  [1678140 1678140
S Eog.z; Sﬁ‘sﬁgi zapasu 18%  [11187600 [0 0 0 0 0
9 |koszty odpraw|50 osob dla 30 os6b |dla 10 osobidla 10 oséb |0 0
b racowniczuch 5292000 1764000 1764000 |0 0
10 [Razem 13682700 5120280 3442140 1678140 1678140
11 [strumien oszczednosci 0276606 2644698 966558  [503442 503442
12 (wskaznik dyskonta 0,926 0,857 0,793 0,735 0,68
13 [Zdyskontowane  strumienie 9276606 22 66506,2 |-766480,5 [370029,9  [342340,6
oszczgdnosci
14 ENPV -11597222,3 \Wynagrodzenie 1 osoby miesi¢cznie to: 2450PLN.
15 ERR 0,322 Odprawa, dla 1 prac.=6 wynagrodzen.
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie materiatow firmowych

Interpretacja:
ENVP >0: projekt korzystny; ENVP<O0: projekt niekorzystny;
ERR: jesli wynik jest wiekszy od przyjetej stopy dyskonta to projekt jest korzystny.

B/C (Benefits to Costs ratio) - wskaznik majacy shuzy¢ efektywnej ewaluacji
projektow inwestycyjnych. Innymi slowy sg to zdyskontowane przychody z projektu do

zdyskontowanych wydatkoéw

B/C:M (7

Yo arCe
gdzie:

B - strumien korzys$ci ekonomicznych generowanych przez projekt w poszczegdlnych latach

przyjetego horyzontu czasowego analizy,

C- strumienie kosztow ekonomicznych generowanych przez projekt w poszczeg6élnych latach

przyjetego horyzontu czasowego analizy,
n - horyzont czasowy,
a - wspotczynnik dyskontowy,

r - przyjeta ekonomiczna stopa dyskontowa.

B/C:M (8)

Yo arCe

Tabela 5//Table 5. B/C ratio dla magazynu depozytowego

Rok 2016 2017 2018 2019 2020 razem
korzysci 3356280 0 0 0 0

Razem 167814 2181582 2181582 2181582 2181582

(I+r)" 1,08 1,166 1,259 1,36 1,469

B 155383 1870997 1732790 1604104 (1485080 6848354
koszty razem
Razem 2408368 0 0 0 0

(I+r)" 1,08 1,166 1,259 1,36 1,469

C 2229970 0 0 0 0 2229970
B/C 3,07

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie materiatow firmowych.
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Tabela 6//Table 6. B/C ratio w oparciu o0 outsourcing

Rok 2016 2017 2018 2019 2020 razem
lkorzysci 3356280 0 0 0 0

Razem 4406094 2475582 2475582 2181582 2181582

(I+r)" 1,08 1,166 1,259 1,36 1,469

B 4079716.7 2123140.7 1966308.2 1604104.4 11485080 |11258350
koszty razem
Razem 13682700 5120280 3442140 1678140 1678140

(I+r)" 1,08 1,166 1,259 1,36 1,469

C 12669166,67 ©4391320,755 [2734027,006 [1233926,471(1142369 (22170810
B/C 0,508

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie materiatow firmowych.

Interpretacja:

B/C > 1: projekt generuje wigcej korzysci niz kosztow.

PODSUMOWANIE

Zmiana koncepcji zarzadzania zapasami musi by¢ analizowana wieloaspektowo z
uwzglednieniem szczegdlnych uwarunkowan konkretnej firmy. Analiza rozwigzan
dotyczacych sposobu zarzadzania zapasami w firmie komunikacyjnej wykazata, ze przy tak
duzej skali przedsigwzigcia, koncepcja outsourcingu jest niekorzystna dla firmy. Ponadto
problemem bytoby pozbycie si¢ czesci znajdujacych sie obecnie na stoku magazynowym. Ale
najistotniejszym problemem bytoby zwolnienie 50-ciu pracownikéw, co miatoby negatywny
spoteczny. Natomiast gwarantem plynnego odejscia od zapasow wilasnych jest stopniowe
przechodzenie w system magazynu depozytowego. Wskaznikowa ocena efektywnoSci
ekonomicznej w postaci ENPV, ERR i1 B/C wykazala jednoznacznie przewage tej koncepcji.
System depozytowy przenosi zaopatrzenie i koszt zakupu dobr na dostawce a po stronie
zamawiajacego pozostalby koszty skladowania oraz obslugi magazynéw i koszty transportu
wewnetrznego, ktore to w obecnym systemie i tak ponosi firma. Wdrozenie modutu ERP do
zarzadzania zapasami, zapewni sprawnos$¢ przeptywu dobr 1 mozliwo$¢ biezacych analiz.

Nalezy mie¢ na uwadze takze obecnie zatrudnionych pracownikow ktorych nie dotknetaby

restrukturyzacja.

Zatem, bioragc pod uwage koszty ludzkie, materialowe i1 organizacyjne, najbardziej
racjonalny sposob na optymalizacj¢ systemu zarzadzania zapasami w firmie komunikacyjnej,

to koncepcja oparta 0 magazyn depozytowy.
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