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Streszczenie: Celem artykutu jest zaprezentowanie problematyki zarzgdzania tancuchem dostaw (SCM) w
niemieckim przemysle samochodowym. W pierwszej czesci artykutu zostata przedstawiona analiza danych
statystycznych niemieckiego przemystu samochodowego (na podstawie Word Investement Report oraz
Bundervereinigung Logistik (BVL), OICA, VDA) w gospodarce swiatowej oraz definicje i znaczenie SCM dla
rozwoju branzy motoryzacyjnej, W drugiej czesci artykutu zostaly zaprezentowane wybrane wyniki badan
dotyczqce korzysci ze stosowania SCM w niemieckim przemysle samochodowym z punktu widzenia producentow
i dostawcow.

Abstract:The aim of this article is to present the supply chain management (SCM) issues in the German
automotive industry. In the first part of the article an analysis of statistics of the German automotive industry
(based on Word Investement Report and Bundervereinigung Logistik (BVL) , OICA, VDA)) in the world
economy and the definition and significance of SCM for the development of the automotive industry. In the
second part of the article, selected research results will be presented on the benefits of using SCM in the German
automotive industry from manufacturers and suppliers.
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WSTEP

Rozwoj niemieckiego przemystu samochodowego w gospodarce §wiatowej przypada
na okres po II Wojnie Swiatowej. Niemcy odegraty bardzo duza role w historii motoryzacji
jako pionierzy w skonstruowaniu pierwszego samochodu (1886 r.), a obecnie utrzymuja
wysoka pozycje w rozwoju przemystu samochodowego na $wiecie ze wzgledu na wkiad w
rozwdj technologiczny tej branzy (A. Wenzlaff, 2011, s.1). Poczatkowy sceptycyzm zwigzany
z pojawieniem si¢ pierwszych samochoddéw oraz niezgrabne proby zwigzane ze sprzedaza

samochodéw bardzo szybko zostaty zastgpione masowg produkcje samochodow, ktérych
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konkurencyjno$¢ w gospodarce swiatowej jest uzalezniona min. od sprawnego zarzadzania

tancuchem dostaw (SCM).

Celem artykutu jest zaprezentowanie rozwigzan zapewniajacych sprawne SCM w
niemieckim przemysle samochodowym. Analiza w artykule zostala przedstawiona na
podstawie: danych statystycznych raportow: World Investment Report, BVL, OICA, VDA

oraz badan ankietowych przeprowadzonych na ten temat w oparciu o literatur¢ niemiecka.

1. CHARAKTERYSTYKA NIEMIECKIEGO PRZEMYSLU SAMOCHODOWEGO
ORAZ POJEC ZARZADZANIA LANCUCHEM DOSTAW (SCM)

Obecnie branza samochodowa jest zaliczana do jednego z najszybciej rozwijajacych
si¢ sektorow gospodarczych na $wiecie. Wedhug danych OICA w 2016 r., Niemcy zajety
czwartg pozycj¢ od strony najwickszej ilosci produkcji aut (samochody+ pojazdy reklamowe)
na $wiecie z liczbg ponad 6 mln aut (spadek o w poréwnaniu z 2011 r. 0 2%). Natomiast na
pierwszym miejscu znalazty si¢ Chiny (28,11mln aut, wzrost o w poréwnaniu z 2011 r. o
53%), na drugiej pozycji Stany Zjednoczone A.P. (12,8 mln aut, , wzrost o w poréwnaniu z
2011 r. 40%), a na trzeciej pozycji zostala sklasyfikowana Japonia (9,2 mln aut, spadek w
porownaniu z 2011 r. o 10% ), (www.oica.net). W najnowszych publikacjach VDA zwraca
si¢ uwage na wysoka pozycje Standw Zjednoczonych A.P. w produkcji aut, ktora
spowodowana jest nie tylko produkcjg znanych amerykanskich marek samochodowych takich
jak: Ford Motor Company, General Motors Co (www. unctad.org), ale rowniez
przenoszeniem produkcji  niemieckiego przemystu samochodowego do  Standéw
Zjednoczonych A.P. W ciagu ostatnich 7 lat Stany Zjednoczone A. P. zwigkszyly produkcje
niemieckich aut ponad 4- krotnie (do wielkosci 850 tys. aut) z czego 2/3 z nich

przeznaczanych jest na sprzedaz na inne rynki zagraniczne (Www.vda.de/en).

Analize¢ umiedzynarodowienia przemystu samochodowego pokazuje réwniez lista 100
najwiekszych Kkorporacji transnarodowych w gospodarce $wiatowej, zamieszczona w
raporcie World Investment Report z 2017 r. Wedlug tych danych najwigcej korporacji
transnarodowych przemystu samochodowego z punktu widzenia wielkosci aktywow
zagranicznych pochodzi z Niemiec, bo az 4 firmy i zalicza si¢ do nich: Volkswagen Group,
Daimler AG, BMW AG, Robert Bosch GmbH (www. unctad.org). Z kolei liste najwiekszych
korporacji niemieckich koncernow samochodowych z punktu widzenia wielkos$ci obrotéw
firm w Niemczech i na $wiecie prezentuje raport BVL, (tabela 1). Kolejnos¢ w rankingu

BVL dla najwigkszych koncernow samochodowych Niemiec z punktu widzenia wielko$ci
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obrotow na $wiecie pokrywa si¢ z lista Word Investment Report. Natomiast z punktu
widzenia wielko$ci obrotow w Niemczech, firma Continental AD w rankingu BVL

wyprzedza firme¢ Robert Bosch Gmbh. Firmy te zajmuja odpowiednio miejsca 41 5.

Tabela 1: Lista najwigkszych koncerndw samochodowych w Niemczech

Lp Firmy Zrédia Wielkosé Wielkosé | Zatrudnie- Uwagi
obrotéw w obrotéw nie na
danych Niemczechw | na $wiecie $wiecie
statysty- min euro w min
cznych euro
1. Volkswagen faleled 42658 213292 610076 Producenci
Konzern samochodow
2. Daimler AG Fkk 22001 149467 284015 Producenci
samochodow
3. BMW AG el 13394 92175 122244 Producenci
samochodow
4, Audi AG (VW el 12930 48825 84435 Producenci
Koncern) samochodow
5. Continental AG el 8381 39232 207899 Opony,
funkcjonale
czesel
samochodow
6. Robert Bosch el 8224 70607 374778 Czescei i
Gmbh akcesoria
samochodow
7. ZF F*kk 6774 29154 138269 Technika
Friedrichshafen napgdowa i
AG technika
podwozia
8. Ford-Werke Fxk 6360 18369 27790 Producenci
Gmbh samochodow
9. Adam Opel AG * 4600 13487 35600 Producenci
samochodow
(spoika corka)
10. | Porsche AG (VW wx 2900 21553 24481 Producenci
Konzern) samochodow
Uwagi:

***informacje udostgpnione przez Korporacje

**dane szacunkowe przedsigbiorstw lub pochodzace ze zrodet zewngtrznych

*dane szacunkowe przygotowane przez Autoréw w oparciu o wiedz¢ na temat analizowanego rynku
niemieckiego przemystu samochodowego

Zrédto: Schwemmer M., (2016), 5.207.
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Ze wzgledu na prowadzenie dziatalno$ci migdzynarodowej  korporacji
transnarodowych, istotng kwestiag jest sprawne zarzadzanie lancuchem dostaw w celu
realizacji dostaw towaru do ostatniego klienta. Wedtug P. Blaika ...przedmiotem koncepcji
SCM sq zintegrowane przeplywy towarow, informacji i srodkow finansowych wzdtuz catego
tancucha tworzenia wartosci od poczgtkowych dostawcow  surowcow, poprzez
przedsigbiorstwa produkcyjne i handlowe, (P. Blaik, 2001, s. 41). Istnieje wiele pojgc
definiujacych SCM i tak np. wedlug L. Johansson’a, SCM ,,...wymaga ono, aby wszyscy
uczestnicy tancucha dostaw byli wltasciwie informowani. W zarzqdzaniu tancuchem dostaw,
punkty styku i przeptywu informacji miedzy roznymi ogniwami {tancucha dostaw sq
krytycznymi elementami dla ostatecznych wynikow jego funkcjonowania (K. Rutkowski, nr
12, 2004). Natomiast do glownych celow SCM =zalicza si¢ dostarczenie towaru do klienta o
jak najwyzszej wartosci po jak najnizszych cenach (P. Blaik, 2001, s. 41). Globalny charakter
niemieckiej branzy samochodowej jest implikacja do prowadzenia bardziej
skomplikowanego procesu jakim jest =zarzadzania tancuchem dostaw w branzy
samochodowej. Takie podejscie spowodowalo pojawienie si¢ rowniez definicji Global Supply
Chain Management (GSCM). Przez GSCM nalezy rozumie¢ zarzadzanie i kontrole globalnej
sieci 1 integracji procesOw zamowien produkcji i logistyki. Cele GSCM s3 zblizone do tych,
ktore zostaty wymienione dla SCM. Dlatego w ramach uzupetnienia tych informacji z punktu
widzenia perspektyw jakie beda realizowane przez firmy wymienia si¢ nastgpujace cele
charakteryzujace GSCM czyli: skracanie czasu oczekiwania na produkt, polepszanie jakosci

produktu oraz innowacje, ( Plotzki, 2012, s. 26-27).

Sprawne funkcjonowanie SCM poprzez wykorzystanie odpowiednich instrumentow
SCM, ma ogromny wplyw na utrzymanie przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw we
wspotczesnym Swiecie, (M. Ciesielski, 2009, s.11). W punkcie 2 artykulu zostaty

zaprezentowane instrumenty SCM na przyktadzie niemieckiej branzy samochodowe;j.

2. KORZYSCI ZE STOSOWANIA SCM W NIEMIECKIM PRZEMYSLE
SAMOCHODOWYM.

SCM odgrywa bardzo istotne znacznie w rozwoju przemystu samochodowego ze
wzgledu na wysokie koszty produkcji i nacisk na wysoka jakos$¢ produkcji 1 ustug przemyshu
samochodowego. Wedtug artykutlu autorstwa 1. Gopfert i D. Braun, przeprowadzone zostaly

badania ankietowe w przedsigbiorstwach niemieckojezycznych, na temat sposobéw SCM w
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przemysle samochodowych z punktu widzenia korzysci jakie osigga ta branza w opinii
producentéw i dostawcéw. Mozna jednak przyjaé, ze ze wzgledu na koncentracje przemyshu
samochodowego na terenie Niemiec, badania te przede wszystkim dotyczyly niemieckich
koncernéw samochodowych.
Wedlug tabeli 2 do najkorzystniejszych $rodkéw dziatania w SCM na przyktadzie
branzy samochodowej nalezy zaliczy¢, (I. Gopfert i D. Braun, 2017, s. 29-32):

1. zpunktu widzenia producentéw samochodowych:
e spedycyjne magazyny modutowe- zgodnie z jedng z definicji, sg to

magazyny tworzone wspolnie przez producentéw i dostawcoéw na

terenie np. firmy spedycyjnej (www.enzyklo.de/Begriff/) lub w

centrum logistycznym potozonym w bliskiej odleglosci od producenta.

Tabela 2 Korzystne §rodki dziatania SCM z punktu widzenia producentéw samochodow i

dostawcow

Korzystne srodki dzialania SCM z punktu widzenia producentow samochodow

Mierniki SCM Redukcja kosztow dostawcy Redukcja kosztow
w (%) producenta w (%)
Spedycyjne magazyny 5% 86%
modutowe
Magazyny konsygnacyjne 8% 83%
Przekazanie 11% 78%

odpowiedzialnosci za jako$¢
towaru na dostawcow

Przekazywanie 8% 77%
odpowiedzialnos$ci za
wykonanie procesow
produkcyjnych i

montazowych na dostawcow

VMI (Ventor Management 10% 76%
Investory)

Korzystne srodki dzialania SCM z punktu widzenia dostawcow przemystu
samochodowego
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Mierniki SCM Redukcja kosztow dostawcy Redukcja kosztow
w (%) producenta w (%)
Zautomatyzowana wymiana | 65% 72%
informacji
Wspdlne planowanie 65% 52%
zdolnosci produkcyjnych
Zastosowanie strategii Pull | 58% 42%
w planowaniu produkcji i
dystrybucji
Przeniesienie 56% 48%
odpowiedzialnos$ci za
dystrybucj¢ na producenta
Korzystanie z tego samego 53% 57%
formatu danych

Uwagi: Badania pochodzg z 2010 r., a sposrod 470 dostawcow przemystu samochodowego, odpowiedzi

udzielito 15 % respondentow.

Zrédto:1. Gopfert, D.Braun, 2017, s. 30-31.

Dzigki takiej mozliwo$ci, zadaniem dostawcow jest dostarczanie w
Scisle okreslonych granicach materiatéw do spedycyjnego magazynu
modutowego w taki sposdb, aby minimalna wielko$¢ zapaséw
materiatlow zawsze znajdowala si¢ w magazynie. Z kolei dostarczenie
materiatdw odbywa si¢ na wlasng odpowiedzialnos¢ dostawcow. Na
podstawie przeprowadzonych badan, redukcja kosztow producenta jest
mozliwa w wysokosci 86% poprzez  kooperacje producenta z
operatorami transportowymi 1 przejecie czeSci  kosztow  przez

spedycyjne magazyny modutowe;

magazyny konsygnacyjne-ich korzystne zastosowanie ma przede
wszystkim znaczenie dla producentéw niemieckiego przemystu
samochodowego (83%). Towar do momentu znajdowania si¢ na terenie

magazynu pozostaje wlasnoscig producenta pojazdéw samochodowych.
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W momencie przekazania towaru, staje si¢ on wilasnoscig dostawcy i
nastepuje przeniesienie czgsci kosztow na dostawce, (www.vat.pl);

przekazanie odpowiedzialnosci za jako$¢ $wiadczonych ustug i
wykonywanie procesow produkcyjnych i montazowych oraz koncepcja
VMI (ktéra polega na tym, ze ...dostawca bierze na siebie obowigzek
monitorowania sprzedazy i zapasow, by na tej podstawie inicjowac
uzupetnienia..., (A. Harrison, R. van Holk, 2010, 329-331)), znalazty
si¢ na kolejnych miejscach badan ankietowych i obnizyly koszty u

producentéw w granicach 73%-78%.

2. z punktu widzenia dystrybutorow:

zautomatyzowana wymiana informacji — dotyczy przeprowadzanych
transakcji biznesowych 1 przyczynia si¢ do obnizenia kosztéw zar6wno
po stronie producentdéw jak i dostawcow;

wspoélne planowanie zdolnosci produkcyjnych- odbywa si¢ zgodnie z
koncepcja CPFR (Collaborative Planning, Forecasting and
Replemishment), ktéra zaklada wspotdziatanie przedsiebiorstw w
tancuchu dostaw (w relacji biznesowej dostawca-producent, producent-
dystrybutor i dostawca- producent-dystrybutor) w zarzadzaniu
procesOw planowania 1 wymiany informacji (M. Ciesielski, 2009, s.63).
W tym konkretnym przypadku wspotpraca pomiedzy producentem i
dostawcg polega na:

- po pierwsze — na przekazywaniu informacji dostawcom glownie na
temat prognoz dotyczacych dostarczania odpowiednich ilosci czeséci do
produkcji samochodow. Informacje te tworzone sg przez specjalistow z
dziedzin logistyki 1 produkcji 1 ma na celu rownowazenie cyklu Zycia
produktu oraz przewidywanie zator6w mogacych pojawi¢ si¢ na etapie
dostarczaniu cze$ci do produkcji pojazdow samochodowych przez
dostawcow, co z kolei moze przyczyni¢ si¢ do zmiany decyzji w
kwestii planowania produkcji. Tego rodzaju rozwigzania przyczyniaja

si¢ do wzrostu oszczednosci po stronie dostawcow;

- po drugie- na wspdélnym planowaniu przez ekspertow redukcji
niepewnosci dotyczacej przepetlnienia magazynéw dostarczanych

czesci do produkcji oraz zapewnieniu minimalnego bezpiecznego stanu
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magazynowego do produkcji samochodow. Efekty sg zauwazalne w

postaci obnizki kosztow po stronie producentéw do 52%;

o Zastosowanie strategii Pull w planowaniu produkcji i dystrybucji,
przeniesienie odpowiedzialno$ci za dystrybucj¢ na producenta,
korzystanie z tego samego formatu danych ksztattuje si¢ na wysokosci

53%-58% redukcji kosztéw po stronie dostawcy.

Analizowane badania dotyczyly réwniez perspektyw zwigzanych z SCM w
niemieckim przemysle samochodowym, wedhug ktéorych sprawne dziatanie SCM bedzie
koniecznos$cig ze wzgledu na ksztaltowanie si¢ trendow dotyczacych rozwoju przemystu
samochodowego w gospodarce swiatowej, czyli: wzrostem kosztow w branzy samochodowe;j,
naciskiem na indywidualizacja modeli samochodéw w kwestiach wyposazenia pojazdow i
wzrostu oferowanych modeli pojazdow samochodowych. Z kolei ksztaltowanie si¢ trendow w
SCM w branzy samochodowej uzaleznione jest rowniez od perspektyw rozwoju branzy
logistycznej w gospodarce $wiatowej, (szerzej na temat perspektyw branzy logistycznej zob.
B. Andrzejczak, 2015, s. 6-13).

Na podstawie przeprowadzonych badan zmniejszenie kosztéw jest mozliwe na etapie
realizacji procesow transportowych przy zastosowaniu dostaw typu milk run (ttum. droga
mleczarza), (I. Gopfert, D. Braun, 2017, s. 33). Zastosowanie rozwigzania milk run ma
glownie na celu obnizenie zapasow oraz zwigkszenie ptynnosci w dostarczaniu komponentow
oraz surowcow do produkcji. W zwiagzku z tym, dostawy powinny odbywac si¢ czgsto 1 w
matych partiach (www.leancenter.pl). Wowczas sytuacja ta pozwali na uniknigcie pustych
transportow, a poczatkowe zwiekszenie kosztow transportowych, ktore jest wynikiem
czestszych dostaw, w sumie przyczynig si¢ do obnizki kosztow zwigzanych z: mniejsza
iloscia opoznionych dostaw oraz wigkszej rotacji zapasOw w gospodarce magazynowej.
W wyniku realizacji powyzszych dziatan producenci sa w stanie zredukowac swoje koszty o
73%, natomiast w przypadku dostawcdéw nastepuje przeniesienie kosztow w wysokosci 27%,

(I. Gopfert, D. Braun, 2017, s. 33).

Istotng kwestiag w trendach dotyczacych SCM w branzy samochodowej jest rowniez
wzrost wariantowosci przy tworzeniu samochodéw w zalezno$ci do zamowien klientow. W
tym przypadku SCM w przemysle samochodowym moze przyczyni¢ si¢ do wzrostu kosztow,
dlatego czesto wykorzystywanym modelem biznesowym w przypadku wielowariantowosci

tworzenia produktu jest tzw. strategia odraczania. Strategia ta ma najczestsze zastosowanie
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przy tworzeniu produktu na koncowym etapie tancucha dostaw, ( 1. Gopfert, D. Braun, 2017,
s. 34). Celem strategii odraczania jest opOznianie w tworzeniu koncowego produktu dla
klienta tak dlugo jak to jest mozliwe, a w przypadku przemystu samochodowego jak
najdtuzsze odlozenie @ w czasie ostatecznego montowania pojazdow samochodowych

(www.supplychainmusings.com/2010). Zastosowana strategia odraczania przy tworzeniu

koncowego produktu przyczynia si¢ przede wszystkim do zmniejszenia wielkos$ci zapasow,
oraz redukcji ryzyka zwigzanego z produkcja niepozadanych towaréw oraz wplywa na
popraw¢ funkcjonowania procesow produkcyjnych i logistycznych, (I. Gopfert, D. Braun,
2017, s. 34). Sukces zastosowania tego rodzaju strategii w firmach jest jednak mozliwy
jedynie w przypadku sprawnie dzialajacego zintegrowanego tancucha dostaw oraz przy dos¢
duzej  dokltadnosci w  prognozowaniu  popytu na  pojazdy  samochodowe

(www.supplychainmusings.com/2010).

PODSUMOWANIE

SCM stanowi istotny element sprawnego funkcjonowania koncernéw samochodowych
w gospodarce S$wiatowej 1 ma istotny wplyw na wzrost konkurencyjnos$ci tych
przedsigbiorstw. Jedna z mozliwosci zbadania korzysci wynikajacych ze sprawnego SCM w
przemysle samochodowym jest przeanalizowanie wybranych §rodkow dzialania stosowanych
w SCM w niemieckim przemysle samochodowym, ktore moga mie¢ wptyw na zmniejszenie

kosztow w przemysle samochodowym zar6wno po stronie producentow jak 1 dostawcow.

Wyniki badan 1. Gopfert oraz D. Braun pokazuja ze, SCM branzy samochodowe;j
wspierane jest przez zastosowanie licznych modeli biznesowych ( np. strategi¢ odraczania,
oraz milk run) oraz wykorzystywanie do prowadzenia swojej dziatalno$ci magazynow
swiadczacych specjalistyczne ustugi dla branzy samochodowej (np. magazyny konsygnacyjne
oraz spedycyjne magazyny modutowe). Sprawne SCM nie jest w dzisiejszych czasach
mozliwe bez partnerskiej wspotpracy miedzy producentami i dystrybutorami na calej
dhugosci tancucha dostaw 1 powinna ona polega¢ na przekazywaniu cz¢$ci odpowiedzialno$ci
z producenta na dystrybutora za dostarczanie towaréw (strategia VMI) oraz na wymianie
informacji pomiedzy producentem a dystrybutorem w kwestiach zwigzanych =z
prognozowaniem popytu na pojazdy samochodowe. SCM w branzy samochodowej powinno

odbywac si¢ przy wsparciu wysokiego poziomu technologii informatyczne;.
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Analiza przeprowadzona w artykule pokazata, ze istnieje bardzo duzy potencjat w

optymalizacji SCM w niemieckim przemysle samochodowym. SCM na tle obecnych trendow

w rozwoju niemieckiego przemystu samochodowego w gospodarce S$wiatowe] (CO

potwierdzaja dane statystyczne raportow Word Investment Report, BVL, OICA,VDA) b¢dzie

mialo réwniez istotne znaczenie w najblizszej przysztosci, (I. Gopfert, D.Braun, 2017, s. 34).

Woéwcezas koncerny samochodowe bedg musiaty uwzglednic w SCM  najnowsze trendy

zwigzane z rozwojem branzy samochodowej i logistycznej w gospodarce Swiatowe;.
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