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Streszczenie: Celem tego artykutu jest zaprezentowanie znaczenia rynku pozyczek poza bankowych w polskiej
gospodarce, ograniczenn prawnych nakladanych na podmioty dzialajqce zgodnie z ustawq o kredycie
konsumenckim oraz kreatywnych sposobow, w jaki spotki udzielajgce pozZyczki poza bankowe, pomimo
restrykcyjnych przepisow prawa polskiego, generujq zyski. W artykule przedstawiono najpopularniejsze,
stosowane przez spotki pozyczkowe rozwigzania pozwalajgce by¢ w zgodzie z prawem polskim (czesto dzialajgc
na granicy prawa), a zarazem maksymalizujqce zysk tj. refinansowanie netto i refinansowanie brutto.

Abstract: The purpose of this article is to present the significance of the non-banking lending market in the Polish
economy, the legal constraints imposed on entities operating under the consumer credit law, and the creative ways
in which non-bank loan companies, despite restrictive Polish law, generate profits. The article presents the most
popular solutions applied by the loan companies, which allow them to be compliant with the Polish law (often
acting on the law border), while maximizing profit which are net refinancing and gross refinancing.
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WSTEP

Mozliwo$¢ pozyskania finansowania przez spotki oraz gospodarstwa domowe w celu
realizacji inwestycji badz indywidualnych planow zwigksza poczucie bezpieczenstwa
finansowego tychze podmiotow.

Na rynku polskim finansowanie mozna pozyska¢ przede wszystkim od bankow,
spotdzielczych kas oszczednosciowych 1 firm pozyczkowych. Na koniec 2014 roku oraz
2015 roku banki posiadaty portfel kredytdéw udzielonych gospodarstwom domowym
w wysokosci 585,9 mld zt oraz 624,5 mld zt o odpowiednio, z czego 61,1% stanowity kredyty
mieszkaniowe, 21,8% kredyty konsumpcyjne oraz 17,1% kredyty pozostate
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(https://www.knf.gov.pl). Dla poréwnania, spotki pozyczkowe na koniec 2014 roku udzielity
4,5 mld zt pozyczek oraz 5,4 mld zt na koniec 2015 roku.

W celu zapewnienia porownywalnosci danych z perspektywy celu zaciggnigcia
zadluzenia, nalezy poréwnywac jedynie kredyty konsumpcyjne zaciggni¢te w bankach wraz
Z pozyczkami z rynku poza bankowego. Z tej perspektywy sektor poza bankowy stanowi okoto
4,0% wszystkich srodkow udzielonych klientom (Stanczyk, 2016).

1. SPECYFIKA RYNKU POZYCZEK POZA BANKOWYCH W POLSCE

Rynek pozyczek poza bankowych w Polsce wykazuje stalg tendencje wzrostowa od 2010
roku, zarowno pod wzgledem wartosci udzielonych pozyczek jak rowniez portfela pozyczek na
koniec kazdego roku.

Spotki pozyczkowe udzielity w 2008 roku 1,9 mld zt pozyczek i do 2010 roku warto$¢ ta
utrzymywata si¢ na zblizonym poziomie. W 2012 roku spotki pozyczkowe udzielity 2,3 mld zt,
aw 2016 roku juz 6,0 miliarda ztotych odnotowujac 260,9% wzrostu w ciggu 4 lat (Wascinski,
Dudkowska, 2017).
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Rys. 1. Warto$¢ pozyczek udzielonych ogotem w latach 2008 - 2016 w mld zt
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie http:/zfp.org.pl

Warto$¢ portfela udzielonych pozyczek w latach 2008 — 2010 utrzymywata si¢ na
poziomie 1,5 — 1,7 mld zt. W 2012 roku warto$¢ portfela udzielonych pozyczek wyniosta

125|Strona


http://zfp.org.pl/

Systemy Logistyczne Wojsk nr 49/2018

2,5 mld zt w porownaniu do 6,5 mld zt w 2016 roku, odnotowujac 260,0% wzrostu w ciggu
4 lat

7.0
6.0
5.0
4.0
3.0
2.0
} I I I I
0.0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Rys. 2. Warto$¢ portfela udzielonych pozyczek ogétem w mld zt
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie http://zfp.org.pl

Szacuje sig, ze na koniec 2015 roku z ustug spédtek pozyczkowych w Polsce korzystalo
migdzy 2,4 mln, a 3,5 mln klientoéw. Zgodnie z danymi pochodzacymi z:

o Narodowego Banku Polskiego (http://www.nbp.pl) z poza bankowego kredytu
konsumenckiego w 2015 roku skorzystato 3,2 min klientow,

e Biura Informacji Kredytowej (https://www.bik.pl) z poza bankowego kredytu
konsumenckiego w 2015 roku skorzystato 2,4 — 3,5 mln klientow,

e Zwigzku Firm Pozyczkowych (http://zfp.org.pl) z poza bankowego kredytu
konsumenckiego w 2015 roku skorzystato 2,8 min klientow(Bartosiewicz, 2018 ss.
714-729).

W trakcie 2015 roku na rynku pozyczek poza bankowych w Polsce dziatalo ponad
100 firm oferujacych kredyty konsumenckie. Pig¢ najwigkszych, czyli Provident, ProfiCredit,
Vivus, Kredyt-Chwilowki oraz Bocian osiagnety 83%  wszystkich przychodoéw
wygenerowanych przez rynek pozyczek poza bankowych, osiagajac odpowiednio 1,5 mld zt
przychodu (48%), 0,4 mld zt przychodu (13%), 0,4 mld zt przychodu (13%), 0,2 mld zt
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przychodu (6%) oraz 0,1 mld zt przychodu (3%). Laczne przychody rynku pozyczek poza
bankowych za 2015 rok wyniosty 3,1 mld zt (http://www.nwai.pl).
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Rys. 3. Przychody osiagane przez 5 najwigkszych podmiotéw udzielajacych pozyczek poza

bankowych w 2015 roku wraz z ich udzialem w rynku.
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie http://www.nwai.pl

Na Polskim rynku pozyczek poza bankowych dominujg trzy glowne modele
biznesowe (http://www.nwai.pl ) (Kochanski, Kurasinski, 2018 ss. 344-354)
o domowy — proces pozyskania klienta odbywa si¢ za posrednictwem rozbudowanej sieci
agentOw, wspieranej intensywnymi dziataniami marketingowymi,
e oddziatlowy — zawarcie umowy najczesciej wymaga wizyty klienta w placowce firmy
oraz dostarczenia wszystkich wymaganych dokumentéw,
o internetowy — osoby korzystajace z ustug firm internetowych kierujg si¢ przede
wszystkim prostota 1 szybko$cia uzyskania decyzji kredytowej. Proces przyznania
pozyczki trwa od kilku do kilkudziesigciu minut od momentu ztozenia przez klienta

whniosku.

2. OBOWIAZUJACE PRZEPISY PRAWNE NAKEADAJACE OGRANICZENIA
NA RENTOWNOSC SPOLEK POZYCZKOWYCH (Kochanski, Kurasinski, 2018
ss. 355-371)
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Ustawa o kredycie konsumenckim z dnia 11 marca 2016 roku (,,Ustawa’), na podstawie
ktorej spotki pozyczkowe sa zobowigzane dziataé, definiuje nastgpujgce ograniczenia:
e rozdziat 3 art. 36a definiuje maksymalny poziom wysokosci poza odsetkowych kosztow

kredytu (,,prowizja”) wedlug wzoru:

CAP = (25% +30% *%) K (1)

gdzie:

CAP —maksymalng wysokos¢ poza odsetkowych kosztow pozyczki,
T — okres, na jaki pozyczka jest brana w dniach,

N — liczba dnia w roku,

K — kapital udzielonej pozyczki.

e rozdzial 3 art. 36a okresla, ze poza odsetkowe koszty pozyczki w catym okresie
kredytowania nie moga by¢ wyzsze od catkowitej kwoty pozyczki, czyli przekroczyé
100%. Oznacza to, ze dla pozyczek trwajacych wiecej niz 30 miesigcy, spotka nie moze
po 30stym miesigcu pobiera¢ juz zadnych dodatkowych prowizji (przy zatozeniu, ze we
wczesniejszych okresach pobierata maksymalne poziomy prowizji). Warto$ci prowizji
maksymalnych w zalezno$ci o czasy trwania umowy pozyczki przedstawiono na

wykresie 4 (Borucka, 2018, ss. 85-97),
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Rys. 4. Maksymalny limit kosztow poza odsetkowych jakie moga by¢ pobierane przez spotki
pozyczkowe (Bartosiewicz, 2018, ss. 55-70).
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Ustawy 0 kredycie konsumenckim

rozdziat 3 art. 36b definiuje, ze w przypadku odroczenia splaty zadluzenia
wynikajacego z umowy o kredyt konsumencki w okresie 120 dni od dnia wyplaty tego
Kredytu:

1) catkowita kwote kredytu dla celéw ustalenia maksymalnej wysokosci poza
odsetkowych kosztow kredytu stanowi kwota udzielonego i wyptaconego kredytu,
ktorego sptata zostata nastepnie odroczona,

2) do poza odsetkowych kosztéw kredytu dolicza si¢ wszystkie koszty i oplaty, ktore
kredytobiorca jest obowigzany ponies¢ w zwiazku z odroczeniem splaty kredytu,
naliczone w okresie 120 dni od dnia wyptaty kredytu.

rozdziat 3 art. 36¢c definiuje, ze w przypadku udzielenia przez kredytodawce
konsumentowi, ktory nie dokonat peinej sptaty kredytu, kolejnych kredytow w okresie
120 dni od dnia wyptaty pierwszego z kredytow:

1) catkowita kwote kredytu, dla celow ustalenia maksymalnej wysoko$ci poza
odsetkowych kosztéw kredytu stanowi kwota pierwszego z kredytow,

2) poza odsetkowe koszty kredytu obejmuja sume poza odsetkowych kosztéw
wszystkich kredytow udzielonych w tym okresie,

rozdzial 5a art. 59a definiuje, Ze instytucje pozyczkowe moga prowadzi¢ dziatalnos$¢
wylacznie w formie spotki z ograniczong odpowiedzialno$cig albo spotki akcyjne;j.
Ponadto, minimalny kapital zaktadowy instytucji pozyczkowej nie moze wynosi¢ mniej

niz 200 000 z1.

Interpretacja powyzszych zapisow wskazuje, ze jezeli spotka pozyczkowa udzieli kredyt

konsumencki na przyktadowy okres 30 dni, jest uprawniona do pobrania poza odsetkowych

kosztow w wysokosci 27,46% udzielonego kapitatu. Jezeli spotka pozyczkowa chcialaby

odroczy¢ termin sptaty pozyczki w trakcie 120 dni od jej udzielenia nie jest uprawniona do

pobierania wigkszych prowizji niz te wynikajace z art. 36a Ustawy. Jezeli spotka pozyczkowa

chcialaby udzieli¢ klientowi kolejnej pozyczki w ciaggu 120 dni od udzielenia pierwszej

pozyczki, a pierwsza pozyczka zostata niesptacona, prowizje moga by¢ naliczane jedynie od

kapitatu pierwszej pozyczki. W tabeli 1 przedstawiono przyktadowe wyliczenie maksymalnej

prowizji dla pierwszej pozyczki o nominale 1.000 zi, przedtuzenia pozyczki oraz drugiej

pozyczki o nominale 2.000 zt.( Bartosiewicz, 2018, ss. 20-38)
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Tabela 1. Interpretacja art. 36 Ustawy na przyktadach liczbowych

od udzielenia pierwszej
pozyczki)

Kapital Okres Maksymalna Kwota
pozyczki | pozyczki | prowizja zgodnie | prowizji
(PLN) (dni) ze wzorem (1) (PLN)
Pierwsza pozyczka 1000 30 27,46% 274,59
Druga pozyczka (w przypadku
udZ}elen}a W ciagu 1.20 dni od 2000 30 0% 0,00
udzielenia pierwszej gdy
pierwsza niesptacona)
Druga pozyczka (w przypadku
udzielenia po 120 dniach od 2000 30 27.46% 549,18
udzielenia pierwszej gdy
pierwsza niesptacona)
Przedtuzenie pierwszej
pozyczki o kolejne 30 dni (w
przypadku gdy nie mingto 120 1000 60 2,46% 24,59
dni od udzielenia pierwszej
pozyczki)
Przedtuzenie pierwszej
pozyczki o kolejne 30 dni (w
przypadku gdy mingto 120 dni 1000 30 27,46% 274,59

Zrbdto: Opracowanie wlasne

3. ROZWIAZANIA STOSOWANE PRZEZ SPOLKI POZYCZKOWE W CELU
OPTYMALIZACJI ZYSKU PRZY OBOWIAZUJACYCH

OGRANICZENIACH PRAWNYCH

W zwiazku z opisanymi w poprzedniej czesci artykulu ograniczeniami w wysokos$ciach

pobieranych maksymalnych prowizji oraz przedziatami czasowymi pozwalajacymi na pobranie

prowizji po raz kolejny, zostaty podjete przez spotki pozyczkowe dziatania w celu mozliwie

jak najefektywniejszego wykorzystania dostepnych limitow. Jednym z najefektywniejszych

prowizyjnie stosowanych przez sektor poza bankowy rozwigzan jest refinansowanie. Modeli

refinansowania mozna zidentyfikowac kilka, miedzy innymi: (Wasniewski T., Kozicki B, Brzezifiski

M., Warszawa 2017, ss. 146-156)

1. 2 spotki pozyczkowe oraz posrednik pozyczkowy (w tym netto i brutto),

2. 4 spotki pozyczkowe bez posrednika (w tym netto i brutto),

3. 2 spotki pozyczkowe bez posrednika (w tym netto i brutto).

W artykule tym opisano schemat nr 2.
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3.1.Refinansowanie netto

Refinansowanie netto polega na refinansowaniu wytacznie kwoty udzielonego kapitatu,
czyli klient jest zobowiazany do pokrycia kosztow prowizyjnych nim bedzie mogl skorzystaé
z ustugi refinansowania.

W celu jego realizacji, dziatalno$¢ pozyczkowa w Polsce musi by¢ prowadzona przez
wiele spotek, ktore refinansujg klientowi pozyczke migdzy soba. W tabeli 2 przedstawiono
refinansowanie dla pozyczki 30 dniowej i przyktadowej kwoty pozyczki 1.000 zi. Przy tych
zatozeniach, spotka A udziela klientowi pozyczki na 1.000 zt 1 ma mozliwo$¢ pobrania prowizji
27,46%, zgodnie ze wzorem (1). Nastepnie, po 30 dniach pozyczka jest odkupywana od spotki
A przez spotke B. Jako zZe jest to pierwsza pozyczka spotki B wobec tego klienta w przedziale
120 dni, spotka B ma prawo pobra¢ ponownie pelng prowizje 27,46%. Nastepnie, po kolejnych
30 dniach pozyczka jest odkupywana od spotki B przez spotke C. W zwigzku z faktem, ze jest
to pierwsza pozyczka spotki C wobec tego klienta w przedziale 120 dni, spotka C ma prawo
pobra¢ ponownie peilng prowizje 27,46%. Nastepnie, po kolejnych 30 dniach pozyczka jest
odkupywana od spotki C przez spotke D. Jako ze jest to pierwsza pozyczka spotki D wobec
tego klienta w przedziale 120 dni, spotka D ma prawo pobra¢ ponownie peilna prowizje 27,46%.
Nastepnie, w zwiazku z faktem Ze mingto juz tacznie 120 dni od momentu kiedy spotka A
udzielita pierwszej pozyczki klientowi, ma ona prawo udzieli¢ drugiej pozyczki 1 pobrac
kolejny raz pelng prowizje, w zwigzku z czym pozyczka jest odkupywana od spotki D przez
spotke A. Cykl ten mozna powtarza¢ w nieskoficzonos¢ lub do momentu kiedy klient podejmie
decyzje o sptacie pozyczki.( Stepien K. Furman W., Oleksiewicz I., Warszawa 2017)

W efekcie stosowania refinansowania netto spotki A, B, C i D generuja tacznie w ciggu
120 dni trwania pozyczki 109,84% prowizji czyli dla nominatu 1.000 zt oznacza to prowizje w
kwocie 1.098,36 zt. Dla porownania, przy udzielaniu pozyczki od razu na 120 dni, dziatajac za
posrednictwem jednej spotki 1 stosujgc wprost zapisy Ustawy, spdtka mogtaby pobrac 34,84%
prowizji czyli 348,36 zl.

Tabela 2. Porownanie prowizji osigganych w przypadku stosowania refinansowania netto
oraz w przypadku braku refinansowania netto

Maksymalna
prowizja
Kapital | Okres Malr(gzvr?;;na Kwota stosujac Kwota
pozyczki | pozyczki zpo dniere prowizji | wprost zapisy | prowizji
(PLN) | (dni) g (PLN) Ustawy i (PLN)
wzorem (1)
prowadzac
dzialalno$¢ za
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posrednictwem
jednej spotki

Pierwsza
pozyczka
udzielona
przez
Spotke A
(od 1 do
30 dnia)

1000

30

27,46%

274,59

27,46%

274,59

Pierwsza
pozyczka
udzielona
przez
Spotke B
(od 31 do
60 dnia)

1000

30

27,46%

274,59

2,46%

24,59

Pierwsza
pozyczka
udzielona
przez
Spotke C
(od 61 do
90 dnia)

1000

30

27,46%

274,59

2,46%

24,59

Pierwsza
pozyczka
udzielona
przez

Spotke D
(od 91 do
120 dnia)

1000

30

27,46%

274,59

2,46%

24,59

Druga
pozyczka
udzielona
przez
Spotke A
(od 121 do
150 dnia)

1000

30

27,46%

274,59

27,46%

274,59

Pierwsza
pozyczka
udzielona
przez
Spotke B
(od 151 do
180 dnia)

1000

30

27,46%

274,59

2,46%

24,59

Pierwsza
pozyczka

1000

30

27,46%

274,59

2,46%

24,59
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udzielona
przez
Spotke C
(od 181 do
210 dnia)

Pierwsza
pozyczka
udzielona
przez
Spotke D
(od 211 do
240 dnia)

1000

30

27,46%

274,59

2,46%

24,59

Razem

n/a

240

219,67%

2 196,72

69,67%

696,72

Zrédto: Opracowanie wlasne

3.2.Refinansowanie brutto

Refinansowanie brutto polega na odsprzedazy pomiedzy spotkami catego dtugu klienta,

tacznie z narostymi i niezaptaconymi prowizjami. Poza tym elementem, caly schemat transakcji

przebiega identycznie jak przy refinansowaniu netto (Kozicki B., Tomaszewski J., Brzezinski
M., Wascinski Z, Warszawa 2018, ss.322-343)

W efekcie stosowania refinansowania brutto spotki A, B, C 1 D generuja lacznie w ciagu

120 dni trwania pozyczki 109,84% prowizji czyli dla nominatu pierwszej pozyczki 1.000 zt

oznacza to prowizj¢ w kwocie 1.639,26z1. Dla poréwnania, przy udzielaniu pozyczki od razu

na 120 dni, dziatajac za posrednictwem jednej spotki i stosujac wprost zapisy Ustawy, spotka
mogtaby pobra¢ 34,84% prowizji czyli 348,36 zt. (Zelkowski J., Kijek M., Teklinska D.,
Zaborowicz- Malcherczyk O.,Warszawa 2018, ss. 306-316)

Tabela 3. Porownanie prowizji osigganych w przypadku stosowania refinansowania brutto
oraz w przypadku braku refinansowania brutto

Maksymalna
prowizja
Kapital Okres Maksyr_nglna Kwota Stos.“jqc wprost Kwota
. . . . prowizja ... | zapisy Ustawy I L
pozyczki pozyc_zkl zgodnie ze prowizji prowadzac prowizji
(PLN) (dni) wzorem (1) (PLN) dzialalno$¢ za (PLN)
posrednictwem
jednej spotki
Pierwsza
pozyczka
udzielona 1000 30 27,46% 274,59 27,46% 274,59
przez
Spotke A

133 |Strona




Systemy Logistyczne Wojsk nr 49/2018

(od 1do
30 dnia)

Pierwsza
pozyczka
udzielona
przez 1274,59 30 27,46% 349,99 2,46% 24,59
Spotke B
(od 31 do
60 dnia)

Pierwsza
pozyczka
udzielona
przez 1 624,58 30 27,46% 446,09 2,46% 24,59
Spotke C
(od 61 do
90 dnia)

Pierwsza
pozyczka
udzielona
przez 2 070,67 30 27,46% 568,59 2,46% 24,59
Spétke D
(od 91 do
120 dnia)

Druga
pozyczka
udzielona
przez
Spotke A
(od 121
do 150
dnia)

2 639,26 30 27,46% 724,71 27,46% 274,59

Pierwsza
pozyczka
udzielona
przez
Spotke B
(od 151
do 180
dnia)

3 363,98 30 27,46% 923,71 2,46% 24,59

Pierwsza
pozyczka
udzielona
przez
Spotke C
(od 181
do 210
dnia)

4 287,69 30 27,46% 1177,36 2,46% 24,59

Pierwsza
pozyczka | 5 465,05 30 27,46% 1 500,65 2,46% 24 .59
udzielona
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przez
Spétke D
(od 211
do 240
dnia)
Razem n/a 240 219,67% 5 965,70 69,67% 696,72

Zrbdto: Opracowanie wlasne

Stosowanie refinansowania brutto jest bardziej dochodowe w pordéwnaniu do
refinansowania netto, jednak bardziej ryzykowne gdyz klient nie jest zobowigzany do zwrotu
zadnych $rodkéw w dtuzszym okresie czasu przy stale narastajagcym saldzie zadluzenia.

(Wascinski z., Bartosiewicz S, Warszawa 2018, ss. 39-54)

4. PODSUMOWANIE

Spoiki pozyczkowe, pomimo naktadanych na nie ograniczen prawnych m.in. limitowania
maksymalnych wielko$ci prowizji, wykazuja rok rocznie od 2010 roku dwucyfrowe
procentowe wzrosty w wartosci udzielanych pozyczek.

Staly wzrost popytu na produkty firm dziatajacych poza sektorem bankowym wynika
gléwnie z:

o tatwosci w dostepie do pozyczki — spotki stosujg wszystkie modele biznesowe:
domowy, oddzialowy 1 internetowy podczas gdy banki wcigz w wigkszosci opieraja
sprzedaz na modelu oddzialowym,

o szybkosci przekazania Srodkow klientowi — spotki pozyczkowe oferujace produkty on-
line przelewaja $rodki na konto klienta nawet w 15 minut od momentu gdy klient zglosi
si¢ po pozyczke, w porownaniu do minimum kilku dni w przypadku produktow
bankowych,

e dostepnosci do produktu — firmy pozyczkowe udostepniaja swoje produkty on-line
rowniez za posrednictwem aplikacji mobilnych na telefon komoérkowy,

e uproszczonej oceny zdolnosci kredytowej klienta — spotki pozyczkowe akceptuja
dochody klientdw z innych form zatrudnienia niz umowy o prace, akceptuja rowniez
nie udokumentowane zrodla dochodow,

e elastycznosci firm pozyczkowych wzgledem popytu zglaszanego przez klientow,
dostosowujac swoja oferte produktowa do potrzeb rynku. Jest to zazwyczaj mozliwe

dzieki mniej ztozonej strukturze decyzyjnej w porownaniu do bankow.
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W efekcie, pomimo ograniczen prawnych naktadanych na sektor poza bankowy, spotki

pozyczkowe w kazdym roku zdobywaja nowych klientow, a dzigki kreatywnej interpretacji

przepisow prawa i budowaniu ztozonych struktur prowizyjnych, realizuja wysokie zyski.
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