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Abstrakt. Celem artykulu jest przedstawienie, w jakim zakresie przedsiewzigcia podejmowane przez
miasta wdrazajgce koncepcje smart city uwzgledniajg potrzeby zwigzane z zapewnieniem bezpieczeristwa.
W zwigzku z tym dokonano analizy pojecia ,inteligentne miasto”, takze na tle miasta tradycyjnego oraz
zrownowazonego. W dalszej kolejnosci zaprezentowane zostaly wybrane przedsiewziecia podejmowane
w inteligentnych miastach na rzecz bezpieczetistwa.

Abstract. The article aims to present the extent to which undertakings undertook by cities implementing
the smart city concept take into account the needs related to ensuring safety. There was analyzed the
concept of a smart city, also against the background of a traditional and sustainable city. Subsequently,
selected projects undertaken in smart cities for the benefit of security were presented.
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Wstep

Miasta odgrywajg ogromna role w zyciu spotecznym i gospodarczym. Obecnie
na $wiecie zyje ok. 7,7 mld ludzi (https://www.un.org/en/sections/issues-depth/
population), z czego w miastach mieszka ok. 53%. Wedlug szacunkéw do 2030 r.
liczba ludnosci wzro$nie do 8,5 mld (Population 2030. Demographic challenges and
opportunities for sustainable development planning), a do 2050 r. - do 9,7 mld (https://
www.un.org/en/sections/issues-depth/population). Wigkszy bedzie takze odsetek
0s6b zamieszkujacych miasta — do 60% w 2030 r. (z czego 2/3 w miastach z ponad
pétmilionowa populacja) (The World’s Cities in 2018. Data Booklet), do 2050 r. -
ok. 70% calej populacji (Ritchie, https://ourworldindata.org/urbanization), a do
2075 r. - nawet 75% populacji (Smith 2012). W rozwinietych panstwach Europy
Zachodniej, obu Ameryk, Australii, Japonii czy w rozwinietych panstwach Bliskiego
Wschodu juz ponad 80% ludnosci zyje na obszarach miejskich. W panstwach
o $rednim dochodzie, lezacych w Europie Wschodniej, Ameryce Potudniowej,
Afryce PéInocnej i Potudniowej, w miastach zyje 50-80% populacji, podczas gdy
w panstwach stabo rozwinietych i biednych nadal wigkszos¢ oséb mieszka na wsi.
Na przelomie XIX i XX wieku liczba miast, w ktorych liczba ludno$ci wynosita
lub przekraczata 1 milion, wynosita 371, a w 2018 r. — 548 (The World's Cities in
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2018...). Wsréd pigciu najwigkszych miast $wiata znajduja sie: Tokio (populacja:
37 435 191), Delhi (populacja: 29 399 141), Szanghaj (populacja: 26 317 104), Sao
Paulo (populacja: 21 846 507), Mexico City (populacja: 21 671 908) (World City
Populations 2020). Zauwazy¢ nalezy jednak, ze urbanizacja nie w kazdym przypadku
jest zjawiskiem organicznym. Na przyklad Chiny zorganizowaly kampanie ,,Four
Modernizations”, ktorej celem jest przesiedlenie 250 mln ludnosci ze wsi do miasta
do 2025 r. Tym samym liczba 0s6b mieszkajacych w miastach w Chinach wzrostaby
do 900 mln (Johnson 2013).

Niezaleznie od przyczyn postepujaca urbanizacja prowadzi nie tylko do zwiek-
szenia zapotrzebowania na energie, wodg, gaz, ustugi transportowe, mieszkania czy
do ograniczenia przestrzeni miejskiej, ale wrecz do niekontrolowanej zabudowy
poza miastem, powstawania slumséw, rozproszonych miejsc pracy, jak réwniez
starzenia si¢ infrastruktury miejskiej. W efekcie proces ten Iaczy si¢ ze spadkiem
efektywnosci, zwlaszcza w obszarach zwigzanych ze zuzyciem energii, ruchem, gospo-
darka odpadami czy zanieczyszczeniami (Lin i in., http://branden.biz/wp-content/
uploads/2017/06/wp-securing-smart-cities.pdf). W zwiazku z tym konieczne jest
wdrozenie w miastach wysoce efektywnych rozwigzan, ktére umozliwig nie tylko
zrownowazony rozwoj gospodarczy, lecz takze dobrobyt spofeczny, czego odzwiercie-
dleniem bedzie poprawa jakosci zycia mieszkancéw miast (Czupich, Ignasiak-Szulc
2016, s. 223-235). Miasta staja si¢ wiec coraz bardziej ztozonymi, skomplikowanymi
oraz wielowymiarowymi ,organizmami” (Manville i in. 2014; Gontarz 2005). Aby
sprosta¢ pojawiajacym si¢ wyzwaniom w obszarach gospodarczym oraz spotecznym,
jak réwniez spelni¢ wymagania ochrony srodowiska naturalnego, coraz czesciej
miasta wykorzystuja nowoczesne technologie informacyjno-telekomunikacyjne.
W ten sposdb stopniowo w miastach wdrazana jest idea smart city.

Przyjmuje sie, ze smart city to miasto, ktére charakteryzuje: konkurencyjna
gospodarka, inteligentne sieci transportowe, zrdwnowazone wykorzystanie zasobow,
wysokiej jakosci kapital spoteczny, wysoka jakos¢ Zycia oraz inteligentne zarzadzanie
publiczne (Lee, Hancock, Hu 2014, s. 80-99). Jego celem jest ,,tworzenie lepszego,
bardziej zrownowazonego miasta, w ktoérym jakos¢ zycia ludzi jest wyzsza, ich $ro-
dowisko bardziej znoéne, a ich perspektywy ekonomiczne lepsze” (Lee, Hancock,
Hu 2014, s. 80-99). Jednym z najpowazniejszych wyzwan stojacych przed smart
city jest takze zapewnienie bezpieczenstwa, przy czym wladze miasta muszg bra¢
pod uwage nie tylko ogélne bezpieczenstwo miasta i jego mieszkancow (w sensie
fizycznym), lecz takze pojawiajace si¢ nowe zagrozenia, z ktorymi nie mierzyly sie
»tradycyjne” miasta, jak na przyktad cyberbezpieczenstwo.

Celem artykulu jest przedstawienie, w jakim zakresie przedsiewziecia podejmo-
wane przez miasta wdrazajace koncepcje smart city uwzgledniaja potrzeby zwigzane
z zapewnieniem bezpieczenstwa.
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Miasto tradycyjne oraz zrownowazone a koncepcja smart city

Urbanizacja jest aktualnie jednym z gléwnych megatrendéw wspoétczesnego
$wiata. To proces nieodwracalny i taki, ktérego nie da si¢ powstrzymac (UN-
-Habitat Strategic Plan 2020-2023). Wspolczesne miasta stanowia centra dla sieci
powigzan o charakterze gospodarczym. Nie s3 one jednak jedynie przestrzenia
mieszkania czy pracy, ale zyskuja wymiar interaktywy i globalny (Cities of tomor-
row — Challenges, visions, ways forward, 2011). Nie tylko z uwagi na post¢pujaca
urbanizacje, lecz takze ujawniajace si¢ kryzysy w wielu obszarach zycia, zaobser-
wowaé mozna aktualnie dzialanie w kierunku zréwnowazonego rozwoju miast.
W praktyce czgsto dzialania te ukierunkowane sg na gospodarke o zamknigtym
obiegu, zielony wzrost czy inteligentny rozwdj. Nie ulega jednak watpliwosci, ze
aktualnie procesy urbanistyczne oraz bezpieczenstwo sg ze sobg $cisle powigzane
(Sjoberg, Nygren 2020).

Pojecie smart city po raz pierwszy pojawilo sie w 1992 r. Woéwczas odnoszono je
do rozwoju miejskiego, ktéry zmierza w kierunku technologii, innowacji i globalizacji
(Gibson, Kozmetsky, Smilor (red.) 1992). Od tego czasu jego znaczenie ewoluowato
i aktualnie Europejskie Partnerstwo Innowacyjne na rzecz Inteligentnych Miast
i Spolecznosci (European Innovation Partnership on Smart Cities and Communi-
ties — EIP-SCC) definiuje smart city ,[...] jako systemy ludzi, ktérzy wspoldziataja
i wykorzystuja przeplywy energii, materialow, ustug i finanséw w celu przyspiesze-
nia zréwnowazonego rozwoju gospodarczego, odpornosci i wysokiej jakosci zycia;
te przeptywy i interakcje sg ,,inteligentne” dzigki strategicznemu wykorzystaniu
infrastruktury i ustug ICT w ramach przejrzystego procesu planowania urbani-
stycznego i zarzadzania, ktéry odpowiada spotecznym i ekonomicznym potrzebom
spoleczenstwa” (Smart Cities Study 2017..., 2017, s. 12). To ,,miasto, ktdre stara si¢
rozwigzywac problemy publiczne za pomoca rozwigzan opartych na technologiach
informacyjno-komunikacyjnych w oparciu o wielostronne partnerstwo lokalne”
(Manville i in. 2014). W proces tworzenia i rozwoju smart city, oprocz wtadz mia-
sta, zaangazowanych jest wiec wielu interesariuszy, jak mieszkancy, przedsigbiorcy,
organizacje non profit i inni.

Pojecie smart city jest aktualnie szeroko stosowane. W literaturze przedmiotu
brakuje jednak jego jednolitej i spojnej definicji. W rezultacie mozna spotkac ich
wiele, wybrane zaprezentowano w tabeli 1.
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Tabela 1. Wybrane definicje smart city

Zrodlo Definicja

Miasto, ktére wykorzystuje technologie informacyjno-komunika-
Smart Cities Study (Smart | cyjne w celu zwigkszenia interaktywnosci, efektywnosci i $wiado-
Cities Study..., 2012, s. 21) moéci obywateli, zar6wno w zakresie infrastruktury krytycznej,

jak i jej elementdw skltadowych i obiektow uzytecznosci publicznej

Miasto jest inteligentne, gdy inwestycje w kapital ludzki i spotecz-
A. Caragliu, P. Nijkamp ny oraz tradycyjna (transport) i nowoczesng (ICT) infrastrukture

(Caragliu, Nijkamp 2009, komunikacyjna napedzaja zréwnowazony wzrost gospodarczy
s. 45-59) i wysoka jako$¢ zycia, przy rozsadnym zarzadzaniu zasobami
naturalnymi, poprzez zarzadzanie partycypacyjne
H. Schaffers, N. Komninos, Miasto moze by¢ nazywane ,,inteligentnym”, gdy inwestycje
M. Palloot, B. Trousse, w kapital ludzki i spoleczny oraz tradycyjng i nowoczesng infra-
M. Nilsson, A. Oliveira strukture komunikacyjna napedzajg zréwnowazony wzrost gospo-
(Schaffers i in. 2011, darczy i wysoka jako$¢ zycia, przy madrym zarzadzaniu zasobami
s. 431-446) naturalnymi, poprzez zarzadzanie partycypacyjne

Inteligentne miasto wykorzystuje technologie informacyjne
i komunikacyjne, aby zwiekszy¢ swoja zywotno$¢, funkcjonalnosé
i zrbwnowazony rozwdj

Smart Cities Council (Smart
Cities Council 2015)

Inteligentne miasta lacza rozne technologie, aby zmniejszy¢ ne-
gatywny wplyw na §rodowisko i zapewni¢ mieszkanicom lepsze
zycie. Nie jest to jednak po prostu wyzwanie techniczne. Réwnie
istotne s3 zmiany organizacyjne w rzadach, a nawet w calym
spoleczenstwie. Stworzenie inteligentnego miasta jest zatem wie-
lodyscyplinarnym wyzwaniem, taczacym urzednikéw miejskich,
innowacyjnych dostawcéw, decydentdw krajowych i unijnych,
naukowcow i spoleczenstwo obywatelskie

Smart Cities and Communi-
ties (Smart Cities and Com-
munities 2013)

Zrédto: Opracowanie wlasne

W przeszlo$ci rozwojowi smart city przy$wiecala idea jak najszerszego dostepu
do informacji o miescie, jego planach rozwojowych, a takze tworzenie korzystnych
warunkéw dla inwestycji, rozwijanie sprawnej komunikacji, troska o srodowisko
naturalne, stwarzanie mozliwo$ci spedzania wolnego czasu w atrakcyjny sposdb,
ale tez zapewnienie bezpieczenstwa mieszkancow. Dzigki cigglemu rozwojowi tech-
nologii, w tym m.in. systeméw informacji geooprzestrzennej, sztucznej inteligencji
czy rozszerzonej rzeczywistosci, mozliwa jest doktadna analiza tego, w ktérym
konkretnie miejscu konieczne jest podjecie dziatan czy realizacja inwestycji, a dzigki
temu lepsze planowanie rozwoju miasta.

Wdrozenie idei inteligentnego miasta ma na celu poprawe jakosci zZycia miesz-
kancoéw, zwigkszenie efektywnosci zarzadzania miastem, podniesienie jakosci
$wiadczonych ustug miejskich czy wzrost konkurencyjnosci miasta. Aby stato sie
to mozliwe, miasta muszg zmienia¢ model swojego funkcjonowania z tradycyj-
nego na inteligentny. Poréwnanie miasta tradycyjnego i inteligentnego znajduje
sie w tabeli 2.
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Tabela 2. Poréwnanie miasta tradycyjnego oraz inteligentnego

Kategoria Miasto tradycyjne Smart city
N . . . oo wspolpraca migdzy poszczegolnymi
Organizacja silosowo$¢ — brak integracji miedzy polpraca migdzy p gomy
. . . . . .F 7| komérkami w miedcie, w tym z miesz-
miasta poszczegdlnymi komoérkami w miescie

kancami i przedsiebiorcami

City and habitants

mata koncentracja na potrzebach
mieszkancow

koncentracja na podnoszeniu jako$ci
zycia mieszkancow

Realizacja zadan

realizacja ustawowych zadan po linii
najmniejszego oporu

permanentne doskonalenie jako$ci
realizacji zadan

$wiadczenie ustug w taki sposob, aby

bylo to wygodne dla dostawcy ustugi,

a nie mialo najwyzsza jakos¢ i bylo
wygodne dla mieszkancow

zarzadzanie ustugami, biezaca dzia-
talnoscig, technologia i zasobami
cyfrowymi jest zintegrowane

Swiadczenie ustug

Interoperacyjno$c¢

o niska wysoka
systemow i ustug
Wspélpraca o
' SPOP niewielka permanentna
jednostek
Otwartos¢ .
zamknigte otwarte

na innowacje

Zr6dto: Opracowanie wlasne

Z powyzszego wynika, ze wdrozenie modelu smart city umozliwia zwigkszenie
wspolpracy miedzy administracjg a obywatelami, przedsiebiorcami czy organiza-
cjami pozarzadowymi. Otwarto$¢ na innowacje oraz ciggle doskonalenie jakosci
swiadczonych uslug sprawia, ze jako$¢ zycia mieszkancow sie poprawia.

Czesto miasta inteligentne maja zblizone cele do miast zréwnowazonych. Miasto
mozna uznac za zréwnowazone, ,jezeli warunki jego produkgcji nie zniszcza z cza-
sem warunkow jego reprodukcji” (Castells 2000, s. 118-122). Przez zréwnowazony
rozwoj miast nalezy rozumiec ,,osiggniecie rownowagi miedzy rozwojem obszaréw
miejskich a ochrong srodowiska z uwzglednieniem réwnos$ci dochodéw, zatrudnie-
nia, schronienia, podstawowych ustug, infrastruktury spofecznej i transportu na
obszarach miejskich” (Huang i in. 2009, s. 116-125). Chociaz w praktyce istnieje wiele
wskaznikéw monitorowania czy oceny zréwnowazonego rozwoju miasta, wskazuje
sie na ich istotne ograniczenia. Nie odzwierciedlaja one bowiem interakcji miedzy
poszczegolnymi systemami funkcjonujacymi w mieécie. Ponadto nie dostarczaja
wskazdwek co do kierunkéw dalszego dziatania (Baerardi 2003, s. 1573-1591).
W literaturze wskazuje si¢ rowniez na to, ze chociaz koncepcje zréwnowazonego
rozwoju miasta uwzgledniajg czynniki spoteczne, ekonomiczne i srodowiskowe,
w rezultacie jako priorytetowe traktowane s3 te ostatnie (Robinson, Cole 2015,
s. 133-143; Cole 2012, 5. 39-53), stad tez koncepcja ta jest czgsto krytykowana za to,
ze koncentruje si¢ wylacznie na zmniejszeniu negatywnego oddzialywania podej-
mowanych dzialan na srodowisko naturalne (Reed 2007, s. 674-680; Ahvenniemi
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iin. 2017, s. 234-245). Tymczasem w planowaniu rozwoju miasta konieczne jest
podejscie systemowe, w rownym stopniu uwzgledniajace wszystkie aspekty jego
funkcjonowania (Hojer, Wangel 2015, s. 333-350). Takie mozliwosci daje koncepcja
smart city. W literaturze przedmiotu powstala nawet koncepcja powigzania miast
smart ze zrownowazonymi. Wyraza si¢ ona w koncepcji smart sustainable cities,
oznaczajacej ,miasto, ktore zaspokaja potrzeby swoich obecnych mieszkancow, nie
naruszajac mozliwosci zaspokajania potrzeb innych ludzi lub przysztych pokolen,
a tym samym nie przekraczajac lokalnych lub globalnych organiczen $rodowisko-
wych, przy wykorzystaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych” (Manville,
How Smart Are Our European Cities?).

Podsumowujac, nalezy stwierdzié, ze smart city to takie miasto, ktére charakte-
ryzuje konkurencyjna gospodarka (smart economy), inteligentne sieci transportowe
(smart mobility), zrownowazone wykorzystanie zasobow (smart environment),
wysokiej jakosci kapitat spoteczny (smart people), wysoka jako$¢ zycia (smart living)
oraz inteligentne zarzadzanie publiczne (smart governance) (Florida 2010, s. 9-10).

Bezpieczenstwo w inteligentnym miescie — wybrane problemy

Cechami dystynktywnymi smart cities s3 kreatywno$¢ oraz innowacyjnos¢,
ktore wptywaja na ich atrakcyjnos¢, rozwoj i konkurencyjno$¢. Innowacje generuja
szanse poszerzenia przestrzeni publicznej, w ktorej widoczne beda nowoczesne
kreatywne i innowacyjne rozwigzania. Kreatywno$¢ stanowi najwyzszy oraz nie-
mal nieograniczony kapital ekonomiczny (ISO 37120:2018). Miasta natomiast to
miejsca, w ktorych pojawiajg sie zaréwno problemy, jak réwniez ich rozwigzania,
dlatego tez przestrzen miejska stanowi zyzny grunt dla rozwoju nauki i technologii,
kultury i innowacji czy tez rozwoju indywidualnej i zbiorowej kreatywnosci (Cities
of tomorrow — Challenges, visions, ways forward ).

W 2014 r. wydano International standard ISO 37120:2014 Sustainable develop-
ment of communities — Indicators for city services and quality of life. Podstawowym
celem byto zdefiniowanie oraz ustalenie metodyki dla wyodrebnionego zestawu
wskaznikow do sterowania i mierzenia efektow dziatalnosci w zakresie ustug
miejskich oraz jakosci zycia. Ustalono wiec wspo6lng podstawe do raportowania,
poréwnan czy benchmarkingu. Norma zostata poprawiona w 2018 r. w Interna-
tional standard ISO 37120:2018 Sustainable cities and communities — Indicators for
city services and quality of life. Wsréd wyodrebnionych wskaznikéw znalazly sie:
ekonomia, edukacja, energia, srodowisko i zmiany klimatu, finanse, bezpieczenstwo
pozarowe i reagowanie na sytuacje kryzysowe, zarzadzanie, zdrowie, mieszkalnic-
two, ludnos¢ i warunki socjalne, rekreacja, bezpieczenstwo, gospodarka odpadami
stalymi, kultura i sport, telekomunikacja, urbanizacja, transport, rolnictwo miejskie/
lokalne i bezpieczenstwo zywnosciowe, gospodarka $ciekowa, zaopatrzenie w wode
(Perboli, Rosano 2020).
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Analiza badan dostgpnych w literaturze przedmiotu uzasadnia stwierdzenie,
ze w miastach realizowane sa przedsiewziecia ksztaltujace kreatywna i inteligentng
przestrzen miasta na rzecz zwiekszania szeroko pojetego bezpieczenstwa. Nie s3 one
jednak traktowane priorytetowo. W Europie tylko 12% projektéw podejmowanych
w ramach tworzenia kreatywnych i inteligentnych przestrzeni miejskich realizowa-
nych jest na rzecz bezpieczenstwa. Tymczasem w Kanadzie i Stanach Zjednoczonych
jest to juz 30% realizowanych projektéw (Mikulik 2017, s. 100-103) (tabela 3).

Tabela 3. Cele europejskich, kanadyjskich i amerykanskich projektow smart cities
(w %; suma przekracza 100% ze wzgledu na projekty wielocelowe)

Cele Europa Kanada Stany Zjednoczone
Transport 52 38 60
Energia 68 42 44
Budownictwo 56 20 20
Emisja CO, 68 33 52
Woda 8 22 24
Bezpieczenstwo 12 33 36
E-Governance 24 27 24
Innowacje spoleczne 32 38 36
Projekty wielocelowe 92 64 68

Zrédlo: Opracowanie wlasne, na podstawie: G. Perboli, M. Rosano, A Taxonomic Analysis of Smart City Projects
in North America and Europe, “Sustainability” Vol. 12(18)/2020

Zaznaczy¢ nalezy, ze o ile wiele dziatan podejmowanych jest na rzecz bezpie-
czenstwa technicznego i technologicznego, o tyle bezpieczenstwo publiczne czy
personalne wydaje si¢ niedoceniane. Wérdd przyczyn takiego stanu wskaza¢ mozna
brak swiadomosci, jak réwniez zapotrzebowania i inicjatywy ze strony wladz (Safe
City Index 2019). Jest to spowodowane najczesciej: brakiem zbieznosci dzialania
miedzy agencjami, brakiem §wiadomosci publicznej i popytu, brakiem zaintereso-
wania ze strony panstwa, brakiem zaawansowanych technologii na rzecz nowych
wyzwan bezpieczenstwa, niedofinansowaniem czy niedostateczng liczbg ekspertow
(Safe City Index 2019). Wskutek tego miasta nie dostrzegaja rzeczywistych zagrozen,
co skutkuje tym, ze o ile bezpieczenstwo cyfrowe znajduje si¢ na wysokim poziomie,
o tyle sytuacja wyglada gorzej w przypadku bezpieczenstwa osobistego. Jako przy-
ktad mozna wskaza¢ takie miasta jak Los Angeles czy San Francisco. W rankingu
»Ihe Economist” z 2019 r. miasta te znajduja si¢ ex aequo na 5. miejscu (na 60
sklasyfikowanych miast), jesli chodzi o bezpieczenstwo cyfrowe. W odniesieniu do
bezpieczenstwa osobistego jest to juz tylko 23. miejsce dla San Francisco, a dopiero
32. miejsce dla Los Angeles (Safe City Index 2019).
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Zastosowanie nowych technologii w mie$cie moze pomdc w poprawie bezpie-
czenstwa. Inteligentne systemy miejskie monitorujg wiele zjawisk majacych miejsce
w miejskiej przestrzeni. Systemy te m.in. mierzg poziom nat¢zenia ruchu, zuzycia
energii, zanieczyszczen w wodzie czy powietrzu. Jednoczesnie, np. GPS, zapisuja
miejsce polozenia i przemieszczania si¢ osob i rzeczy. Mozemy sobie wyobrazi¢,
ze protokoly bezpieczenstwa, takie jak technologia rozpoznawania twarzy, moga
pomoc zwiekszy¢ bezpieczenstwo budynkéw w miastach.

Istnieje wiele przykladow stanowigcych dowdd na to, ze zastosowanie nowo-
czesnych technologii w miastach wptywa na poprawe ich bezpieczenstwa. Jednymi
z najbardziej rozpowszechnionych systeméw inteligentnych w miastach sg inteli-
gentne systemy o$wietleniowe. Rozwigzania te nie tylko wptywaja na poprawe ener-
gooszczednosci, lecz takze sprawiaja, ze ulice stajg si¢ bezpieczniejsze. Jednoczesnie
inteligentne miasto przysztosci moze by¢ bezpieczniejsze dzigki sieciom latarni
ulicznych, ktére wykorzystuja wbudowane czujniki do wykrywania wystrzatéw lub
migajg $wiattami w sytuacjach awaryjnych (Trends in Smart City Development). Na
przyktad w Chicago realizowany jest program modernizacji latarni ulicznych. Planuje
sie wymiane ponad 270 000 latarni na energooszczgdne zaréwki LED. Prognozuje
sie, ze takie dzialanie przyczyni si¢ nie tylko do znacznych oszczgdnosci czy wplynie
pozytywnie na stan srodowiska naturalnego, lecz takze zwigkszy bezpieczenstwo
mieszkancow miasta. Lampy LED zapewniajg jasne i wyrazne §wiatto, co poprawia
widocznos$¢ w nocy. Priorytetowo w programie traktowane sg obszary, w ktorych
wystepuje podwyzszone ryzyko z punktu widzenia bezpieczenstwa publicznego
(Chicago Smart Lighting Program).

Jedne z wazniejszych inteligentnych rozwigzan stosowanych w miastach dla
zwigkszenia bezpieczenstwa to inteligentne systemy transportowe. Obejmuja one
nie tylko autonomiczne samochody, lecz takze inteligentne systemy sygnalizacji
drogowej. Dzieki ich zastosowaniu mozliwe jest monitorowanie ruchu drogowego,
zmniejszanie korkéw, usprawnienie zarzadzania ruchem czy minimalizowanie jego
negatywnego wplywu na srodowisko naturalne. Wiele miast korzysta z potaczonych
systemow sygnalizacji $wietlnej i kamer. Takie dzialanie ma na celu zwigkszenie
bezpieczenstwa pieszych. Warto wskaza¢ na rozwigzania zastosowane w Bosto-
nie - u lidera w globalnej inicjatywie Vision Zero, ktorej celem jest zmniejszenie
$miertelnych i powaznych wypadkéw drogowych (Smart Streets). W tym celu gro-
madzone s3 dane niezbedne do okreslenia, jak zachowuja si¢ ludzie na drogach.
Zebrane informacje pomagaja w lepszym projektowaniu ulic, przyczyniajac si¢ do
zwigkszenia bezpieczenstwa. Inteligentny system zarzadzania ruchem zainstalowano
takze m.in. w Bukareszcie na 103 skrzyzowaniach (Bucharest’s Traffic Management
System (BTMS) was restarted ).

Rozwigzaniem stosowanym powszechnie w miastach jest inteligentny sys-
tem monitoringu miejskiego. Tradycyjny monitoring rejestruje sytuacje, prze-
syla obraz do dyspozytora, ktéry z kolei samodzielnie analizuje zapisy z kamer.
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Takie dzialanie zwigksza niebezpieczenstwo przeoczenia pewnych zdarzen, co
ostatecznie zmniejsza skutecznos¢ wykrywania i neutralizowania zagrozen. Inte-
ligentne systemy monitoringu posiadaja systemy wideodetekgji, dzigki czemu
zastosowane algorytmy sg w stanie np. wykry¢ bojke czy podejrzang paczke na
dworcu, a nastepnie poinformowac o tym fakcie dyspozytora, ktory niezwlocznie
po otrzymaniu komunikatu podejmuje niezbedne dzialania w celu zapewnienia
bezpieczenstwa. Na zastosowanie rozwigzan w zakresie inteligentnego monitoringu
zdecydowal si¢ m.in. wspomniany juz Bukareszt.

Mozna wskazaé wiele rozwigzan przyjetych w inteligentnych miastach, zmie-
rzajacych do poprawy bezpieczenstwa. W Sao Paulo w Brazylii, w ktérym liczba
ludnosci gwaltownie rosnie, w ostatnich latach podjeto wiele dziatan majacych na celu
uczynienie miasta bezpieczniejszym, rozwinigtym i inteligentniejszym. Realizowane
zadania sg skierowane na poprawe warunkéw mieszkaniowych, zmniejszenie ryzyka
powstawania slumséw, poprawe dzialania stuzby zdrowia i szkolnictwa, modernizacje
transportu, kanalizacji, oczyszczanie $ciekow, systemdow energetycznych i systemow
wodnych, jak réwniez redukcj¢ zanieczyszczenia powietrza. Wszystkie te dzialania
maja uczynic¢ miasto bezpieczniejszym (Singh, Pelton 2013).

Bezpieczne miasto to nowa miejska szansa na zapewnienie wiekszego bez-
pieczenstwa i bezpieczenstwa publicznego w okreslonym celu w kierunku lepszej
jakosci zycia (Robinson 2009, s. 87-114). Istotne jest jednak, aby wraz z rozwojem
inteligentnych miast wladze braty pod uwage zaréwno ogolne bezpieczenstwo miasta,
jak i cyberbezpieczenstwo. Zastosowanie nowoczesnych technologii teleinforma-
tycznych w miedcie generuje bowiem nie tylko szanse, lecz takze nowe, niespotykane
wczesniej zagrozenia. Smart city jest bardziej podatne na cyberzagrozenia.

Bezpieczenstwo smart city nalezy zapewni¢ w sposéb inteligentny. W tym celu
konieczne jest podjecie dziatan w zakresie ochrony systeméw inteligentnego miasta
przed zagrozeniami zewnetrznymi, a takze dbanie o to, aby technologia wykorzy-
stywana byla tylko w takim celu, ktéry jest legalny i spolecznie akceptowalny. Warto
zadbac tez o to, aby mieszkancy miasta rozumieli, do czego wykorzystywana jest
technologia i jakie przynosi korzysci. W tym celu konieczne jest rozpoznawanie
ich potrzeb (Oh 2020). Obywatele oczekuja tymczasem, ze realizacja projektéw na
rzecz tworzenia kreatywnych i inteligentnych miast poprawi jakos¢ ich zycia oraz
wplynie pozytywnie na bezpieczenstwo. Ostatecznie bowiem obywatele nie patrza
na prowadzong polityke miasta, ale na wyniki. Informowanie obywateli oraz zwiek-
szanie ich zaangazowania w budowe inteligentnego miasta przyczyni sie nie tylko do
zaakceptowania przyjetych rozwiazan, lecz takze zwiekszy spoleczng partycypacje
w doskonaleniu inteligentnych rozwigzan w miescie, w tym tych realizowanych
dla poprawy bezpieczenstwa miasta i jego mieszkancow. Dzieki zaangazowanym
obywatelom rzady i przedsigbiorstwa moga podejmowac bardziej swiadome decyzje
dotyczace inwestowania w technologie, ktorej spoleczenstwo chce i bedzie uzywac.
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Podsumowanie

Inteligentne miasta sg szeroko opisywane jako wykorzystujace technologie infor-
macyjno-komunikacyjne do rozwigzywania probleméw w wielu dziedzinach polityki
publicznej. Systemy teleinformatyczne mogg zbiera¢, przesylac i agregowac¢ dane
ze Srodowiska, ktdre sg analizowane i wykorzystywane. Systemy teleinformatyczne
moga rowniez umozliwia¢ obiektom i sSrodowiskom wykrywanie, komunikowanie
sie, sieciowanie i wytwarzanie informacji, tworzac Internet rzeczy (IoT).

Smart city to taki efekt zarzadzania miastem, ktory zapewnia powszechny dostep
do informacji, sprawne zalatwianie spraw w instytucjach miejskich, korzystne
warunki dla inwestycji, dobrze funkcjonujaca komunikacje, efektywne dziatania
stuzb miejskich, dbatos¢ o srodowisko naturalne, wiele mozliwosci spedzania wol-
nego czasu, aktywny udzial mieszkancéw w ulepszaniu miasta poprzez wspotprace
z administracja, ale takze bezpieczenstwo mieszkancow.

Pamietac nalezy, ze bezpieczne inteligentne miasto ma na celu poprawe bezpie-
czenstwa miejskiego i publicznego, a takze ochrong infrastruktury krytycznej. Istotne
jest, aby samorzady lokalne, we wspotpracy z wladzami krajowymi i regionalnymi,
w pelni wlaczyly i uwzglednity bezpieczenstwo i ochrong w swoich strategicznych
procesach planowania urbanistycznego i podejmowania decyzji oraz w $wiadczeniu
ustug. Konieczne jest takze zwickszenie zaangazowania obywateli w te procesy.
Wymaga to ustanowienia wspolpracy na réznych szczeblach wladzy oraz miedzy
organizacjami pozarzagdowymi, przedsiebiorcami i mieszkancami.
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