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Bezpieczenstwo ekonomiczne jest jednym z podstawowych wymiaréw funkcjo-
nowania wspélczesnych przedsiebiorstw?, decyduje ono w gléwnej mierze o spraw-
nosci dzialania tych jednostek na rynku, potencjale rozwojowym i konkurencyjnym,
a takze o odpornosci na zmiany zachodzgce w otoczeniu oraz sytuacje kryzysowe
majace swoje zrodlo wewnatrz przedsiebiorstwa. Bezpieczenstwo ekonomiczne
stanowi zatem o swoistym status quo organizacji gospodarczej, przy jednoczesnym
uwzglednianiu dynamiki zaréwno otoczenia, jak i samego przedsiebiorstwa. Kre-
owanie tej kategorii bezpieczenstwa zasadza si¢ wiec na fundamencie zmiennosci
uwarunkowan $§wiata biznesu. Jednak w tym momencie nalezy si¢ zastanowi¢ nad
nastepujacymi kwestiami: skgd bierze si¢ zmiennos¢ owych uwarunkowan? Czy jest to
zmiennos$¢ zawsze niezalezna wzgledem przedsigbiorcow i przedsigbiorstw? I wreszcie:
czy organizacje gospodarcze sq w stanie ksztattowac (Swiadomie lub nieswiadomie)
te zmiennosc?

Opracowanie ma charakter teoretyczny, a jego cele to: (1) wskazanie przestanek
wystepowania zalozen bezpieczenstwa ekonomicznego organizacji gospodarczych
w okreslonych koncepcjach przedsiebiorczosci, (2) zdefiniowanie podstawowych
poje¢ w obszarze ksztaltowania zachowan przedsiebiorczych, a takze (3) umiejsco-
wienie przejawow zachowan intraprzedsigbiorczych w systemie bezpieczenstwa
ekonomicznego organizacji gospodarczej. Zakres badania dotyczy zwigzkow
kwestii bezpieczenstwa ekonomicznego organizacji gospodarczych z koncepcjami
przedsigbiorczosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem intraprzedsiebiorczosci (zakres
badania zawiera si¢ wiec w plaszczyznie analizy mikroekonomicznej). Zastoso-
wang metoda badawczg jest krytyczna analiza zrédet literaturowych, wzbogacona
metodami analizy, syntezy i dedukgji.

Artykul sktada si¢ z trzech zasadniczych czgsci, ktore kolejno dotycza kwe-
stii: (1) istoty przedsigbiorczosci i zachowan przedsigbiorczych, (2) identyfikacji

Artykul zostal sfinansowany ze srodkéw projektu badawczego RMN 705/2012 realizowanego na Wydziale
Cybernetyki Wojskowej Akademii Technicznej im. Jarostawa Dabrowskiego w Warszawie.

W artykule terminy przedsiebiorstwo, organizacja gospodarcza, organizacja biznesowa, organizacja, jednost-
ka biznesowa traktowane sg jako tozsame i stosowane zamiennie.



50 Nowoczesne Systemy Zarzgdzania

bezpieczernistwa ekonomicznego w ewolucji koncepcji przedsiebiorcy i przedsigbior-
czosci oraz (3) zaleznosci pomiedzy intraprzedsigbiorczoscig a bezpieczeristwem
ekonomicznym. Opracowanie konczy podsumowanie.

1. Istota przedsi¢biorczosci, przedsi¢biorcy i zachowan
przedsiebiorczych

Postrzeganie zachowan przedsiebiorczych w kategoriach stymulanty rozwoju
poszczegdlnych podmiotéw jest powszechnie znane w literaturze przedmiotu oraz
praktyce gospodarowania. Przejawy zachowan przedsi¢biorczych zaczety mie¢ miej-
sce wraz z pojawieniem si¢ cztowieka (Piecuch, 2010, s. 13), a wiec rozpoczeciem
proceséw migracyjno-osadniczych. Kazda aktywnos¢ cztowieka zorientowana byta
bowiem na zapewnienie warunkéw do przezycia w zmiennych i nierzadko niezna-
nych oraz zastanych w nowym miejscu warunkach otoczenia (w tym przypadku
srodowiska naturalnego). Ponadto bezpieczenstwa poszczegdlnych podmiotédw
- w tym takze bezpieczenstwa ekonomicznego — nie powinno si¢ postrzegac
wylacznie przez pryzmat bezpieczenstwa jednostkowego, lecz takze bezpieczen-
stwa grupy, zespolu, organizacji itp. (Korzeniowski, 2012, s. 77). Bezpieczenstwo
systemu dzialania, np. przedsigbiorstwa, jest wypadkowsa stanéw bezpieczenstwa
(kreowanych m.in. przez specyfike relacji) poszczegdlnych elementdw tego syste-
mu. W artykule przyjmuje sie, ze bezpieczenstwo ekonomiczne to stan, w ktérym
przedsiebiorstwo posiada zdolno$¢ do realizacji celéw operacyjnych i strategicz-
nych’, a zatem do zapewnienia i utrzymania ciagloéci dziatalnosci podstawowej,
pomocniczej i zarzadczej”.

Chcac dokonac specyfikacji determinant zachowan przedsiebiorczych w orga-
nizacji gospodarczej, nalezy w pierwszej kolejnosci okresli¢, co rozumiane jest pod
pojeciami: przedsigbiorczos¢, przedsigbiorca, zachowanie przedsigbiorcze oraz postawa
przedsiebiorcza. Pojecie przedsiebiorczosci mozna definiowaé w rézny sposéb.
T. Piecuch wskazuje, iz przedsigbiorczos¢ powinno rozpatrywac sie na trzech zasad-
niczych plaszczyznach: (1) postawy, (2) zachowania, (3) procesu (Piecuch, 2010, s. 37).
Jesli chodzi o kwesti¢ zapewniania i utrzymywania optymalnego poziomu bezpie-
czenstwa ekonomicznego organizacji gospodarczej, wszystkie trzy ww. ptaszczyzny
percepcji przedsigbiorczosci odgrywaja kluczowe znaczenie, z zastrzezeniem, ze
wzajemnie si¢ uzupelniajg i przenikajg — co wyraznie podkresla T. Piecuch (Piecuch,
2010, s. 37), aczkolwiek warto doda¢, ze stanowia swoista dekompozycje dziatan/
aktywnosci pracownikdw w organizacjach, przy czym najszerszym semantycznie
pojeciem zdaje sie by¢ postawa przedsigbiorcza, ktdra okresla sposoby zachowan

Poziom celow taktycznych - tj. poziom po$redni pomiedzy celami operacyjnymi i strategicznymi - zostaje
pominiety w artykule, poniewaz z punktu widzenia analizy kwestii bezpieczenstwa ekonomicznego istotne
sa wylacznie dtugi i krétki horyzont planowania (a szerzej — zarzadzania).

Dzialalnosci podstawowa, pomocnicza i zarzgdcza w ujeciu procesowym szerzej opisane sg m.in. [w:] Skrzy-
pek, Hofman, 2010, s. 66-75.
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pracownikéow i w konsekwencji specyfike/strukture proceséw przedsiebiorczych.
Zachowanie odpowiedniego uktadu (iteracyjnego) pomiedzy tymi ptaszczyznami
jest szczegodlnie istotne, jesli chodzi o poprawne ksztaltowanie zachowan przed-
siebiorczych (innowacyjnych), a tym samym zapewnienie wlasciwego przeptywu
informacji zaréwno w organizacji, jak i pomiedzy organizacja oraz otoczeniem,
a takze w realizacji celow operacyjnych i strategicznych przy okreslonej i determi-
nowanej specyfika tych celow alokacji/relokacji zasobow i przy spetnieniu funkgji
zarzadzania (rys. 1).
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Rys. 1. Sekwencyjny uktad zaleznosci pomiedzy postawa, zachowaniem i procesem przedsiebiorczym
Zrédlo: opracowanie wlasne

Podejmujgc dalszg probe definiowania pojecia przedsiebiorczo$é, mozna
przyjac za I. Lichniak, ze jest to psychologiczno-kulturowy proces, ktory zalezy
nie tylko od czynnikéw stricte ekonomicznych (tj. finansowych) lub psychologicz-
nych, lecz takze technicznych, prawnych, politycznych, kulturowych spotecznych,
ekologicznych. I. Lichniak podkresla takze to, Ze ww. czynniki sg istotne zwtasz-
cza w perspektywie ich historycznej ewolucji (Lichniak, 2011, s. 11) - bowiem
dopiero na tej podstawie dajg mozliwos¢ systemowej ewaluacji zmian w obszarze
ksztaltowania zachowan przedsigbiorczych w okreslonych uwarunkowaniach
czasu i miejsca5 .

W zarzadzaniu bezpieczenstwem ekonomicznym kluczowy role odgrywa
specyfikacja pozadanych atrybutéw przedsiebiorczos$ci oraz poprawne i konstruk-
tywne ich ksztaltowanie w §rodowisku organizacyjnym oraz w jego otoczeniu.
Przedsigbiorczos¢ jest zardwno cechg osoby, jak i atrybutem okreslonej instytucji,

W podejscie to wpisuje si¢ ujecie R. Sobieckiego, ktéry podkresla, ze przedsiebiorczo$ci mozna uczy¢ - ale
we wlasciwie przygotowanych warunkach i z adekwatnym do tych celéw instrumentarium, tak aby méc
zapewnil przedsiebiorstwu przewage konkurencyjng (m.in. poprzez zwigkszenie elastycznosci dziatania
wzgledem zmian w otoczeniu przedsiebiorstwa) (Sobiecki, 2010, s. 38-39). Nie nalezy bowiem promowaé
wszelkich przejawdw aktywnej dzialalnosci pracownikéw, poniewaz niektére z nich moga by¢ niekorzystne
dla przedsigbiorstwa.
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takze spoza wymiaru stricte gospodarczego, np. administracji publicznej, sektora
spolecznego (non-profit), stuzby zdrowia, instytutow naukowo-badawczych itp.
(Drucker, 1992; za: Sobiecki, 2010, s. 36). Tego typu ujecie procesdéw ksztalto-
wania zachowan przedsigbiorczych stwarza swoisty ekosystem do rozwazan na
temat tego, w jaki sposdb nalezy sterowac dzialaniami ukierunkowanymi na
aktywizacje przedsiebiorcza pracownikdw. W tej kwestii J. Klimek zauwaza, ze
przedsiebiorczo$¢ bazuje na trzech filarach, tj. wykorzystywaniu szans, urucha-
mianiu srodkow, a takze osigganiu rezultatow — z tym zastrzezeniem, ze filary te
integrowane sg poprzez takie czynniki jak informacja, wiedza oraz know-how
(Klimek, 2010, s. 41), bez ktorych realizacja funkcji decyzyjnych - takze w aspekcie
procesow ksztaltowania zachowan przedsiebiorczych — nie moze by¢ poprawnie
realizowana. Podkresli¢ nalezy rowniez konieczno$¢ zmiany sposobu postrzegania
roli przedsigbiorcy w organizacji oraz ogdlnie - w spoteczenstwie. Zasadnym
dzialaniem jest bowiem przejscie od percepcji przedsigbiorczosci tylko i wylacznie
w kategoriach ekonomicznych (zyskow, kosztow, efektywnosci, wydajnosci itp.)
do ujecia ,uspolecznionego™®, nawiazujacego m.in. do kwestii aksjologicznych.
Nie bez znaczenia jest w tym momencie odwotanie sie do koncepcji zarzadzania
zréwnowazonego, utozsamianego w polskiej literaturze naukowej z koncepcja
sustainability’, ktora uwypukla koniecznos$¢ uczenia sie, adaptacji i rozwoju,
rewitalizacji, rekonstrukcji, a takze reorientacji przedsigbiorstwa (Grudzewski,
Hejduk, 2011, s. 102), co ex definitione stoi w zgodzie z aktywizacjg zachowan
przedsiebiorczych na gruncie zarzadzania bezpieczenstwem ekonomicznym
organizacji gospodarczychs.

Z kolei pojecie przedsiebiorca nalezy traktowac jako kategorie pierwotna
wzgledem proceséw przedsigbiorczosci (Piecuch, 2010, s. 58). Pojecie to mozna
definiowa¢ w rézny sposéb, konstruujac odmienne koncepcje przedsigbiorcy.
Przykladowo, wedlug J.B. Saya i A. Marshalla, przedsiebiorca to menedzer lub
nadzorca. R. Cantillon i I. Kirzner wskazuja z kolei, ze przedsi¢biorcy to osoby
dokonujace wyboréw pomiedzy alternatywnymi zastosowaniami (alokacjami/
relokacjami) okres§lonych kategorii zasobéw. Natomiast P.E Drucker wskazuje,
ze przedsigbiorca jest jednostka maksymalizujacg okazje (Piecuch, 2010, s. 58).

Jesli chodzi o kwesti¢ zapewniania bezpieczenstwa ekonomicznego, warto za-
uwazy¢, ze rozne koncepcje teoretyczne eksponuja odmienne wymiary aktywnosci
przedsiebiorcy. Do wymiardw tych zaliczy¢ mozna przede wszystkim: pozyskiwanie

6 Czyli koncentrujgcego sie na ksztattowaniu poprawnych i konstruktywnych relacji miedzyludzkich w orga-

nizacji gospodarczej (a takze relacji na plaszczyznach miedzyorganizacyjnych, czyli w skali mezoekonomicz-
nej), zorientowanych na poszanowanie praw pracownikéw i interesariuszy organizacji, wspieranie atmosfery
wzajemnego zaufania, dyfuzji wiedzy itp. Na podstawie: Klimek, 2010, s. 46-47.

Jednak sam termin sustainability w terminologii anglojezycznej oznacza nie tyle zréwnowazenie dzialan,
co raczej zdolno§¢ do podtrzymania dzialan w organizacji, utrzymania stanu systemu organizacyjnego
(ang. sustain — podtrzymywac, utrzymywac przy zyciu).

Takie podejscie do definiowania, rozumienia i rozwijania przedsiebiorczosci ma podstawowe znaczenie
w zakresie zapewniania i utrzymywania pozadanego poziomu bezpieczenstwa ekonomicznego, co mozliwe
jest wlasnie poprzez przetamanie barier ujecia stricte finansowego.



Czes¢ I. Wybrane aspekty i problemy przedsigbiorczosci we wspotczesnym... 53

i alokacje zasobow, ponoszenie ryzyka w dzialalnosci gospodarczej, przejawianie
postaw proinnowacyjnych, pelnienie funkcji organizatora i koordynatora, a takze
lidera przemyslu, pelnienie roli osoby/jednostki zatrudniajacej czynniki wytworcze,
a takze wykorzystujacej szanse w otoczeniu (rys. 2).

Intensywne wykorzystanie Zatrudnianie czynnikéw Kreowanie i testowanie
zasobow wytworczych innowacji

N

Lider Zachowanie przedsiebiorcze Organizator
przemystu < Wymiary aktywnosci przedsigbiorcy > i koordynator
....... A inne
Ponoszenie ryzyka Elastyczna reakcja Integracja przedsiebiorstwa
w dziatalnosci gospodarczej na potrzeby rynku z otoczeniem

Rys. 2. Zachowania przedsigbiorcze jako determinanty bezpieczenstwa ekonomicznego
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie (Kozmiriski, 2004, s. 165-166;
za: Grudzewski et al., 2010, s. 245)

Podejscie to jest zbiezne z ujeciem zaproponowanym przez P.E Druckera,
ktory traktuje przedsigbiorczos¢ jako zdolnos¢ i gotowos¢ do zajmowania sig
nowymi problemami i do ich twérczego/nowatorskiego rozwigzywania, umie-
jetnos¢ konstruktywnego pozytkowania szans i mozliwosci, a takze elastycznego
dzialania podejmowanego ze $wiadomosciag ponoszonego ryzyka (Drucker, 1992;
za: Sobiecki, 2008, s. 17). Przedstawione powyzej zachowania przedsi¢biorcze
odzwierciedlajg zakres tzw. orientacji przedsigbiorczej organizacji gospodar-
czej’, ktora wyszczegdlnia nastepujace wymiary charakteryzujace przedsiebiorcza
jednostke biznesowa: innowacyjnosc, proaktywnos¢, podejmowanie ryzyka, auto-
nomie, potencjal (agresywnosé) konkurencyjny'. Jesli chodzi o udziat orientacji
przedsiebiorczej organizacji gospodarczej w ksztaltowaniu bezpieczenstwa eko-
nomicznego, wskaza¢ nalezy za W.E. Bakerem i J.M. Sinkulg (Baker, Sinkula,
2009; za: Gawel, Jankowska, 2012, s. 8), ze orientacja przedsiebiorcza moze by¢

Idea orientacji przedsigbiorczej organizacji gospodarczej pojawila si¢ po raz pierwszy w publikacji D. Millera
(Miller, 1983; za: Gawel, Jankowska, 2012, s. 8).

Trzy pierwsze wymiary wprowadzit do literatury D. Miller (Miller, 1983; za: Gawel, Jankowska, 2012, s. 8),
a dwa kolejne G.T. Lumpkin i G.G. Dess (Lumpkin, Dess, 1996; za: Gawel, Jankowska, 2012, s. 8), (Dess,
Lumpkin, 2005; za: Gawel, Jankowska, 2012, s. 8).

10
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utozsamiana ze stopniem, w jakim identyfikacja i wykorzystanie szans rynkowych
wplywaja na wzrost przedsiebiorstwa'’.

Rozwazajgc problem przedsi¢biorczos$ci w zapewnianiu i utrzymywaniu
bezpieczenstwa ekonomicznego organizacji gospodarczej, nalezy odwota¢ sig
do pojecia zachowan przedsiebiorczych. Biorgc pod uwage fakt, ze zachowanie to
»aktywnos$¢ podmiotu, ktory wykorzystujac specyficzne cechy swojej osobowosci,
reaguje na okres$lone warunki otoczenia — zmienia je lub przystosowuje sie¢ do
nich” (Piecuch, 2010, s. 40), zauwazy¢ mozna, ze zachowania przedsi¢gbiorcze na
gruncie zapewniania i utrzymywania bezpieczenstwa ekonomicznego mogg przy-
biera¢ m.in. forme (1) biernego wzorowania si¢ na dzialalnosci innych jednostek
(np. na zasadzie benchmarkingu), a takze (2) samodzielnego inicjowania dziatan
o charakterze innowacyjnym (np. okreslonych przedsiewziec biznesowych) lub tez
(3) wspierania proceséw doskonalenia tych dziatan (w ujeciu cyklu zarzgdzania),
zaréwno wg zalozen modelu ex ante, jak i ex post — gtéwnie w obszarze systemowo
postrzeganej jakosci'’.

Odwotujac sie¢ do kwestii zachowan przedsigbiorczych, nalezy takze poru-
szy¢ kwestie postaw przedsiebiorczych. Postawa jest to bowiem ,wzglednie stala
i odporna na zmiany predyspozycja do zachowywania si¢ i dzialania w szczegélny
dla jednostki sposob w stosunku do innych ludzi, zjawisk, instytucji czy pogladéw”
(Padzik, 2002, s. 68). Zatem postawa jest trwalg oceng (pozytywna lub negatywna)
stanowiacg zrédlo kategoryzaciji i klasyfikacji (Padzik, 2002, s. 69). W przypadku
zarzadzania operacyjnego wyksztalcenie u pracownikéw postaw przedsiebiorczych
moze by¢ trudne do osiagniecia, jesli w ogdle mozliwe'*. W zwiazku z powyzszym,
z punktu widzenia przyjetych celow, w artykule nastepuje koncentracja na zagadnie-
niu ksztaltowania zachowan przedsigbiorczych u pracownikéw, co jest zagadnieniem
merytorycznie wezszym niz ksztaltowanie postaw przedsigbiorczych. Ksztaltowanie
zachowan przedsi¢biorczych determinowane jest w gtéwnej mierze specyfik za-
rzadzania operacyjnego - ktore moze (ale nie musi) mie¢ wpltyw na zmiane¢ postaw
pracownikéw w kwestii przedsigbiorczosci. Natomiast kreowanie bezpieczenstwa
ekonomicznego w takiej sytuacji ma miejsce zaréwno w dlugim, jak i w krétkim
horyzoncie czasowym zarzadzania.

Na powiazanie kwestii pozytkowania szans (tkwigcych nie tylko wewnatrz danej organizacji gospodarczej)
z utrzymywaniem bezpieczenstwa ekonomicznego jako konsekwencji ksztaltowania zachowan przedsigbior-
czych wskazali O. Merlo i S. Auh (Merlo, Auh, 2009; za: Gawel, Jankowska, 2012, s. 8), podkreslajac, ze orien-
tacja przedsigbiorcza oznacza predyspozycje danej organizacji do akceptacji przedsigbiorczych proceséw,
praktyk i mechanizméw decyzyjnych.

W tym przypadku jakos¢ rozumie¢ nalezy jako podstawowa zmienna funkcji bezpieczetistwa ekonomicznego.
Wiecej informacji na temat systemowej ewaluacji jako$ci mozna znalez¢ m.in. [w:] (Zaskdrski et al., 2013,
s. 239-267).

Pamietaé nalezy takze, ze zatrudniani w organizacji pracownicy z reguly maja juz wyksztatcone okreslone
postawy odno$nie do zachowan w miejscu pracy, a tym samym takze w zakresie dzialan przedsiebiorczych.
Zamiana postaw jest zadaniem diugotrwalym i ztozonym, a czasami nawet niemozliwym do zrealizowania
(lub po prostu nieoptacalnym).

13
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2. Koncepcje przedsi¢ebiorcy i przedsiebiorczosci
a bezpieczenstwo ekonomiczne

Wraz z rozwojem mysli ekonomicznej, a takze ze zmiang uwarunkowan pro-
wadzenia dziatalno$ci gospodarczej ewolucji ulegato podejscie do istoty przedsie-
biorcy i przedsigbiorczosci. Poszczegdlni badacze w obszarze nauk ekonomicznych
na przestrzeni lat w rozny sposob traktowali przedsiebiorce i interpretowali jego
aktywnosci oraz cechy psychospoteczne, upatrujac w przedsiebiorcy m.in. Zrédet
rozwoju dziatalno$ci gospodarczej lub tez po prostu swoistej ,,dzwigni” stuzacej
maksymalizacji korzysci finansowych (zyskéw). W tabeli 1 przedstawionych jest
osiem podej$¢ do definiowania przedsiebiorcy i przedsigbiorczosci, wraz z wy-
szczegolnieniem podstawowych wyznacznikéw zachowan przedsiebiorczych oraz
implikacjami tych podejs¢ dla kwestii ksztaltowania (zapewniania i utrzymywania)

bezpieczenstwa ekonomicznego w organizacjach gospodarczych.

Tabela 1. Wybrane ujecia koncepcji przedsigbiorcy i przedsigbiorczosci
a kwestia bezpieczenistwa ekonomicznego

Lp. | Autor/szkola

Podejscie do kwestii
zachowan przedsiebiorczych

Nawigzanie do kwestii
bezpieczenstwa ekonomicznego

1 ekonomia
klasyczna

przypisywanie przedsigbiorcy
atrybutu pasywnosci,

negatywny stosunek do przedsie-
biorczodci, ktdra utozsamiana jest
z wyzyskiem,

wyjatkiem jest tu A. Smith, kto-
ry doceniat ich role w gospodar-
ce gléwnie za to, ze uruchamiaja
tzw. ,,spirale wydajnosci”

o bezpieczenstwo ekonomiczne nie

jest wynikiem dzialalno$ci przed-
siebiorczej,

podstawa bezpieczenstwa ekono-
micznego jest niewidzialna reka
rynku, ktéra przywraca stan réw-
nowagi rynkowej, determinujac
alokacje zasobdw i tym samym
stan przedsiebiorstw

2 R. Cantillon

eksponowanie kwestii ryzyka i nie-
pewnosci,

odwolywanie si¢ do arbitrazu
w zwigzku z dzialalnoscig przed-
siebiorcza,

umiejetnosci zachowania sig
przedsigbiorcy na rynku niezrow-
nowazonym oraz ,polowania” na
okazje

bezpieczenstwo zapewnianie jest
poprzez podejmowanie ryzyka
w dzialalnosci gospodarczej,
bezpieczenstwo determinowane
jest umiejetnoscia dostosowania
sie przedsigbiorcy do uwarunko-
wan otoczenia,

bezpieczenstwo oznacza osigganie
przewagi nad innymi jednostkami
w otoczeniu poprzez wykorzysty-
wanie szans,

przedsigbiorca musi by¢ jednost-
ka aktywnie podtrzymujacg stan
bezpieczenstwa,

bezpieczenstwo utozsamiane jest
Z przywracaniem rownowagi w or-
ganizacji i na rynku
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Podejscie do kwestii Nawigzanie do kwestii
Lp. | Autor/szkola ; e . ; .
zachowan przedsi¢biorczych bezpieczenstwa ekonomicznego
3 J.B. Say o zwracanie uwagi na rozrdznienie | « bezpieczenstwo determinowa-
zysku z kapitatu i zysku z przedsie- ne jest kapitalem niematerialnym,
biorczosci, a takze na kwestie kapita- tj. w gléwnej mierze czynnikiem
tu niematerialnego w ksztaltowaniu ludzkim i zasobami informacyjny-
zachowan przedsiebiorcy, mi, ktére wspierajg nielimitowal-
traktowanie przedsiebiorcy jako sa- ng kombinacje czynnikow wytwor-
modzielnego producenta, ktéry do- czych,
konuje relokacji czynnikow wytwor- bezpieczenstwo organizacji ma wy-
czych z obszaréw o nizszej wydajno- miar szerszy niz bezpieczenstwo fi-
$ci i uzysku do obszaréw o wyzszej nansowe, bedace wynikiem zysku
wydajnosci i uzysku, przy zalozeniu, z kapitalu
ze przedsiebiorca dokonuje kompi-
lacji tych czynnikéw produkeji po
raz pierwszy
4 T. Veblen utozsamianie przedsigbiorcy z me- bezpieczenstwo ksztaltowane jest
nedzerem, gltéwnie na stanowiskach kierow-
zapoczatkowanie tzw. ,kapitalizmu niczych, czyli tam, gdzie nastepuje
menedzeré6w” w gospodarce, trak- rzeczywista specyfikacja wizji, misji
towanie jako przedsiebiorcow inzy- i celow zarzadzania*,
nieréw, technikéw i przedstawicieli | » bezpieczenstwo organizacji wyrasta
$wiata przemystu — natomiast robot- z tzw. inteligencji technicznej, kto-
nicy stanowig sile bierna, ra powinna réwniez przeciwstawiac
odrzucenie tozsamosci pomiedzy kulturze pieni¢znej czynniki psycho-
przedsiebiorca i wlascicielem - kry- logiczne i spoleczne,
tyka funkcjonowania przedsigbior- bezpieczenstwo organizacji determi-
cow-wlascicieli nowane jest gtéwnie poprzez obszar
produkji,
percepcja bezpieczenstwa ekono-
micznego przedsiebiorcow nie jest
tozsama z interpretacjg bezpieczen-
stwa u wlascicieli
5 I. Kirzner podkreslanie roli identyfikacji i wy- bezpieczenstwo ekonomiczne jest

korzystywania szans w otoczeniu
przez przedsigbiorce,
przedsiebiorczosci nie powinno sie
postrzegac jako Zrédta generowania
zyskow - jest to kapital niematerialny,
taczenie funkeji przedsiebiorcy i ka-
pitalisty

pojeciem szerszym niz bezpieczen-
stwo finansowe**,

kreowanie bezpieczenstwa ekono-
micznego wyrasta z umiejetnosci do-
stosowania si¢ przedsiebiorcy do oto-
czenia (wykorzystanie szans) w wy-
niku pozytkowania przez niego in-
dywidualnych predyspozyciji,
bezpieczenistwo ekonomiczne gwa-
rantowane jest m.in. poprzez war-
to$¢ tzw. nadzwyczajnych korzysci
osigganych przez przedsigbiorcow,
zrodtem bezpieczenstwa jest zysk —
ale jednocze$nie zysk stymuluje za-
chowania przedsiebiorcze i umoz-
liwia swoiste wyjscie poza wymiar
stricte finansowy bezpieczenstwa
ekonomicznego

*

*%

Poréwnaj ze stanowiskiem przedstawionym w artykule pt. Zachowania intraprzedsigbiorcze jako determinan-
ta bezpieczenstwa ekonomicznego organizacji gospodarczych - specyfikacja uwarunkowan i zaleznosci w tym
zeszycie ,Nowoczesnych Systemow Zarzadzania” (s. 22-34).

jw.
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Podejscie do kwestii

Nawigzanie do kwestii

ra - podkreélanie roli i znaczenia in-
nowagji, tj. innowacje s3 fundamen-
tem i rezultatem zachowan przed-
siebiorczych; innowacja to podsta-
wowa funkcja przedsigbiorczosci,
ktdra przenika poszczegélne fazy
dziatalnosci biznesowej,
przedsigbiorczo$¢ to praca, ktora wy-
maga cigglego uczenia sie przez dzia-
tanie — wiedza czerpana jest przez
menedzera z sukcesow i niepowo-
dzen,

przede wszystkim menedzerowie —
a nie tylko wlasno$¢ prywatna — de-
cyduja o rozwoju przemystu i han-
dlu, dziafajac w imieniu wtascicieli
i dla ich korzysci.

o | AT zachowan przedsiebiorczych bezpieczenstwa ekonomicznego

6 | J.Schumpeter odwolywanie si¢ do procesu ,twdr- | « bezpieczenstwo organizacji wyra-
czej destrukeji’, tzn. przedsigbiorca sta z chaosu - aby przedsigbior-
jest ,kreatywnym niszczycielem’, stwo osiagneto stan bezpieczenstwa
w centrum zainteresowania proce- w przyszto$ci, musi kreatywnie nisz-
sow przedsiebiorczych znajduja sie czy¢ stan biezacy, tj. ponownie doko-
innowacje — jako elementy endoge- nywac konsolidacji zasobow w celu
niczne systemu gospodarczego osiggniecia lepszych rezultatow,

dzwignia bezpieczenstwa organizacji
gospodarczej s3 innowacje

7 F. Knight traktowanie przedsiebiorcy jako bezpieczenstwo zapewniane jest po-
podmiotu ryzyka - jesli chce sie przez podejmowanie ryzyka w dzia-
osiagna¢ zyski, nalezy ponosic¢ ry- talnosci gospodarcze;j,
zyko; ryzyko powinno by¢ skalku- podstawa bezpieczenstwa ekono-
lowane, poparte wiedza, umiej¢tno- micznego organizacji jest zysk, beda-
$ciami, doswiadczeniem itp. - nego- cy wypadkowa: umiejetnosci przed-
wanie postaw ryzykanckich u przed- siebiorcy, szcze$cia oraz sytuacji ryn-
siebiorcow, kowej,
przedsiebiorca jest centralnym ele- bezpieczenstwo ekonomiczne przy-
mentem gospodarki, jednak nie wracane jest w wyniku dziatalno$ci
»burzy” i ,niszczy” jak w koncep- przedsiebiorcoéw
cji J. Schumpetera, tylko przywraca
stan rownowagi; przedsigbiorca pel-
ni wiec wazng role m.in. w okresach
kryzyséw gospodarczych itp.

8 P.F. Drucker kontynuacja koncepcji J. Schumpete- bezpieczenstwo ekonomiczne de-

terminowane jest specyfika przy-
wodztwa, ktore stymuluje wyko-
rzystanie srodkow produkcji - bez
przywodztwa $rodki te nie beda
w stanie wywola¢ dodatniego efek-
tu synergii,

bezpieczenstwo zalezy od klasy i wy-
dajnosci menedzerdw, a nie tylko od
wlasnosci prywatnej,

zrédlem bezpieczenstwa ekonomicz-
nego przedsiebiorstw sg innowacje,
ktére inicjowane sg przez analize
okazji/szans w otoczeniu.

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie: Blawat, 2003, s. 15-27, Gorski, Sierpiriski, 1987, s. 16; za: Pie-
cuch, 2010, s. 21, Grudzewski et al., 2010, s. 242, Jasiriski, 2004, s. 74-75, Piecuch, 2010, s. 16 i nast.,
Sobiecki, 2009, s. 72-76

Analiza zawartodci tabeli 1 wskazuje, Ze nie zawsze bezpieczenstwa ekonomicz-
nego organizacji gospodarczych upatrywano w zachowaniach przedsiebiorczych,
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czego przyktadem jest szkota klasyczna w ekonomii. Niemniej jednak wigkszo$¢
z zaprezentowanych w tabeli 1 uj¢c stawia przedsiebiorczosé w korzystnym
$wietle, upatrujgc w niej jednoczes$nie podstawy do umacniania potencjalu
przedsigbiorstwa, m.in. w wyniku kreowania innowacji, elastycznego dostoso-
wywania si¢ do otoczenia poprzez wyszukiwanie tkwigcych w nim szans, a takze
aktywizacji réznych komdrek w organizacji. Nalezy jeszcze zwrdci¢ uwage na
fakt, ze bezpieczenstwo organizacji gospodarczej — jako pochodna zachowan
przedsiebiorczych - silnie eksponuje role czynnika ludzkiego i informacji (w réz-
nych kombinacjach i zakresach w zaleznosci od ww. stanowisk badaczy/autorow
odnosnie do koncepcji przedsigbiorcy i przedsiebiorczosci). Wskazuje to na ko-
niecznos$¢ uwzgledniania w analizie bezpieczenstwa ekonomicznego takze kwestii
zwigzanych z rozwojem tzw. kapitatu relacyjnego i kapitatu intelektualnego'*, jako
immanentnych filaréw zaréwno historycznego, jak i wspoélczesnego podejscia
do rozwoju przedsiebiorczosci.

. . rr . 14 . 15
3. Intraprzedsiebiorczos¢ a bezpieczenstwo ekonomiczne

W artykule nastepuje koncentracja na aktywnos$ciach (zachowaniach)
przedsiebiorczych na plaszczyznie mikroekonomicznej. W takiej sytuacji moz-
na méwic o tzw. intraprzedsiebiorczosci'® lub przedsiebiorczosci korporacyjnej/
organizacyjnej - na zasadach swoistej odrebnej koncepcji przedsiebiorczosci'’.
Intraprzedsigbiorczosci jest bowiem dzialaniem o charakterze przedsiebiorczym,
podejmowanym przez pojedynczych pracownikow, zespoly lub tez kadre kie-
rowniczg — jako wyraz kreatywno$ci i innowacyjnosci w obszarze doskonalenia
organizacji'® (Lichniak, 2011, s. 12), (Mieszajkina, 2010, s. 83). Abstrahuje sie
tu natomiast od ujecia przedsigbiorczosci jako zakladania i prowadzenia nowej
dziatalnosci gospodarczej.

' Pojecie kapitalu relacyjnego rozumieé nalezy jako wypadkowa wspétzaleznosci, wzajemnego oddziatywania

na siebie podmiotéw, takze jednostek gospodarczych, powigzanych okreslonymi relacjami. Kapital relacyjny
stanowi jedna z form kapitatu spolecznego - gdzie posta¢ zasobow przyjmuja relacje stuzace osigganiu celow
zbiorowych i indywidualnych w organizacji. Kapital relacyjny wystepuje w powiazaniu z kapitatem ludzkim
i kapitatem strukturalnym — tworzac wspdlnie kapitat intelektualny (Danielak, 2012, s. 16, 26-29). W zwigzku
z powyzszym kapital relacyjny ma znaczenie w umacnianiu bezpieczenstwa ekonomicznego na plaszczy-
znach interakcji wewnatrzorganizacyjnych, jak réwniez migdzyorganizacyjnych. Kapitat intelektualny rozu-
mie¢ mozna réwniez jako hybryde zasobow ludzkich i informacyjnych, tj. potencjal pracownikéw organizacji
do kreowania wiedzy w przedsiebiorstwie oraz pozytkowana tej wiedzy w dzialalnosci operacyjnej oraz stra-
tegicznej w celu usprawniania mechanizméw funkcjonowania przedsigbiorstwa. Kapitatem intelektualnym
okresli¢ mozna réwniez wszelkie wytwory ludzkiej aktywnosci umyslowej. Por. szerzej [w:] Rogowski, 2006,
s. 68-71.

Zaleznos¢ pomiedzy tymi dwiema kategoriami poruszona jest szerzej w artykule pt. Zachowania intraprzed-
sigbiorcze jako determinanta bezpieczeristwa ekonomicznego organizacji gospodarczych - specyfikacja uwarun-
kowat i zaleznosci opublikowanym w biezacym zeszycie ,,Nowoczesnych Systemoéw Zarzadzania”.

Pojecie intraprzedsigbiorczosci (przedsigbiorczosci wewnetrznej) do literatury $wiatowej wprowadzili w roku
1979 Gifford i Elizabeth Pinchot.

Od tego momentu w dalszej czesci artykutu pojecia przedsiebiorczos¢ i intraprzedsigbiorczosé uzywane beda
zamiennie.

Warto réwniez doda¢, ze zdaniem J. Lichtarskiego kategoria intraprzedsiebiorcy powstata w wyniku rozdzie-
lenia 16l przedsigbiorcy zatozyciela i menedzera prowadzgcego przedsigbiorstwo (Lichtarski, 2013, s. 66).

15

17
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Umiejscawiajac intraprzedsiebiorczos¢ w organizacyjnym subsystemie kre-

owania bezpieczenstwa ekonomicznego, mozna przyja¢, ze tego rodzaju przedsie-
biorczos¢ determinuje (Luczak, 2003, s. 34-38; za: Lichniak, 2011, s. 12):

1) kreowanie nowej filozofii dzialania organizacji zorientowanej na ciagle
usprawnianie oraz rozwoyj,

2) skuteczno$¢ rozwijania i wdrazania pomystow/idei ukierunkowanych na ra-
cjonalizacje dziatalnosci biznesowej przedsiebiorstwa, m.in. w wymiarach'’
efektywnosci, niezawodnosci, uzytecznosci, spdjnosci, komplementarnosci,
synergizmu, funkcjonalnosci, gotowosci, kompleksowosci, kompletnosci
itp. proceséw (ze szczeg6lnym uwzglednieniem proceséw informacyjno-
-decyzyjnych),

3) dywersyfikacje pozioma dzialalno$ci przedsigbiorstwa zwigzang m.in.
z optymalizacjg (a tym samym z ewaluacjg i restrukturyzacjg) portfela
wyrobow, ustug i projektéw biznesowych, czyli wprowadzaniem na ry-
nek i rozwijaniem nowych produktéw” lub wycofywaniem produktow
nierentownych, a uogélniajac - zarzadzaniem cyklem zycia r6znych klas
produktéw w portfelu,

4) wdrazanie nowych/zmodernizowanych technologii dla procesow gléwnych
i pomocniczych (np. w obszarze B + R, know-how itp.),

5) kreowanie relacji zaréwno pomig¢dzy przedsigbiorstwem i zakltadanymi przez
pracownikow tego przedsi¢biorstwa nowymi jednostkami biznesowymi
(np. na zasadach joint-venture lub po prostu nowych zespotow/komorek
pracowniczych), jak i pomiedzy komoérkami/stanowiskami/dziatami w danej
organizacji — ukierunkowanych na kreowanie wartosci (dla organizacji i jej
elementow oraz dla otoczenia, m.in. dla kooperantdw i klientéw),

6) a finalnie - rozwijanie dziatan zorientowanych na zwiekszanie przewagi
konkurencyjnej przedsiebiorstwa na rynku*'.

B. Nogalski wskazuje, Ze jeden z typéw przedsiebiorstw®” — przedsiebiorstwo

aktywne — umacnia swoja pozycje, a zatem takze kreuje bezpieczenstwo ekono-
miczne, bazujac gtéwnie na swoim srodowisku wewnetrznym (menedzerowie
abstrahujg od uwarunkowan otoczenia). Bezpieczenstwo ekonomiczne generowane
jest bowiem m.in. poprzez oferowanie unikatowych (innowacyjnych) produktéow
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Wymiarami tymi sg tzw. kryteria/cechy analizy i ewaluacji systemu organizacyjnego. Szerzej kwestia ta poru-
szona jest m.in. [w:] Zaskorski, 2012, s. 17-21.

Pod pojeciem produktu rozumie si¢ tu zardwno wyréb, ustuge, jak i projekt. Produkt jest wiec kategorig ogol-
ng [za:] Zaskorski et al., 2013, s. 58-59.

W. Dyduch (Dyduch, 2008, s. 38-49) wskazuje, na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych,
na zasadno$¢ pomiaru przedsiebiorczo$ci organizacyjnej, podkreslajac, ze tego typu dzialania stanowig baze
informacyjna dla zarzadzania warto$cig efektywnosci (gtéwnie w wymiarze finansowym) organizacji gospo-
darczych. Wyraznie uwidacznia si¢ wiec pierwiastek kreowania bezpieczenstwa ekonomicznego na bazie
aktywizacji zachowan przedsigbiorczych u pracownikéw réznych szczebli w organizacji.

Inne typy przedsiebiorstw to: bierne, reaktywne oraz proaktywne - te typy przedsiebiorstw uwzgledniaja kwe-
stie sily otoczenia (w odrdznieniu od typu przedsiebiorstwa aktywnego) (Nogalski, 2009, s. 5-6). Nie oznacza
to jednak, ze w reaktywnych lub proaktywnych typach przedsiebiorstw nie wystepuja przejawy zachowan
intraprzedsiebiorczych.
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lub stosowanie nowatorskich metod zarzadzania®. Bezpieczenstwo kreowane jest
przez nastepujacy mechanizm: innowacyjne rozwigzania umacniaja pozycje przed-
siebiorstwa w branzy/otoczeniu, wymuszajgc reakcje (dostosowanie si¢) innych
jednostek w tym otoczeniu (Nogalski, 2009, s. 6). Przedsiebiorczo$¢ organizacyjna
czerpie zatem w réznym zakresie z poszczegolnych kategorii zasobdw przedsie-
biorstwa, wychodzac poza mechanistyczne postrzeganie procesé6w zapewniania
bezpieczenstwa ekonomicznego, koncentrujgc uwage z jednej strony na elastycznej
alokacji dostepnych $rodkéw wytwdrczych, a z drugiej strony na potencjale inte-
lektualnym zgromadzonym w organizacji. Z kolei ].D. Antoszkiewicz (2013, s. 15)
traktuje intraprzedsigbiorczos$c¢ jako pigty krok w uniwersalnej metodzie ,,ustawia-
nia organizacji”, czyli wlasciwego zaprojektowania mechanizméw wewnetrznych
w organizacji i zagwarantowania w ten sposob warunkéw do umacniania pozycji
rynkowej tej organizacji. Wyraznie wida¢ zwigzki metody ,,ustawiania organizacji”
ze zorientowaniem dziatan na zapewnianie i utrzymywanie bezpieczenstwa ekono-
micznego danej jednostki organizacyjnej24. Mozna przyjaé, iz intraprzedsigbiorczosé
zasadza si¢ przede wszystkim na gruncie identyfikowanych i rozwijanych w przed-
siebiorstwie relacji, a takze czesciowo czerpie z zalezno$ci pomiedzy organizacja i jej
otoczeniem (np. na zasadzie benchmarkingu zewnetrznego lub funkcjonalnego).
Wynika z tego, Ze jedng z gléwnych determinant bezpieczenstwa ekonomicznego
warunkowanego aktywizacja postaw intraprzedsiebiorczych sa relacje®.

Podsumowanie

Definiowanie poje¢ przedsiebiorcy i przedsigbiorczosci jest zadaniem trudnym,
zwlaszcza w sytuacji silnego zréznicowania w warstwie semantycznej tych kategorii
prakseologicznych oraz dywersyfikacji czynnikdw warunkujacych zachowania
przedsiebiorcze w organizacjach gospodarczych. Niemniej jednak szerokie spectrum
definicyjne stanowi swoisty punkt wyjscia dla specyfikacji przestanek identyfikacji
kwestii ksztaltowania poziomu bezpieczenstwa ekonomicznego wlasnie na gruncie
analizy zachowan przedsigbiorczych.

Kategoria przedsigbiorcy ksztaltowata si¢ w teorii ekonomii od XVIII wieku,
ulegajac ewolucji od podejscia stricte handlowego (kupieckiego) do koncentracji
na cechach osobowosciowych menedzeréw (przedsiebiorcéw) (Piecuch, 2010,

23

Uwidaczniajg si¢ wiec przestanki intraprzedsiebiorczosci.
24

Krok pigty ukierunkowany jest na materializacje zachowan innowacyjnych w organizacji. Warto tez podkre-
§li¢ role i znaczenie odkodowania wizji i wypracowania misji w ,,ustawianiu organizacji’ - jako czynnikéw
usprawniajacych aktywizacje zachowan przedsigbiorczych i czynigcych ten proces stymulowania bardziej
ustrukturalizowanym i przez to transparentnym dla wnetrza organizacji (pracownikéw réznych szczebli za-
rzadzania).

W tym miejscu warto nadmieni¢, ze W. Dyduch wskazuje na powigzanie intraprzedsigbiorczosci z przywddz-
twem strategicznym, ktére w dlugim okresie ma zapewni¢ przedsigbiorstwu bezpieczenstwo ekonomiczne
m.in. poprzez ograniczenie drenazu pracownikéw (kreatywnych, innowacyjnych itp.) i stymulowanie aktyw-
noéci u tych pracownikéw (Dyduch, 2013, s. 187) — co ma utrzymac wzgledna trwalo$¢ relacji w organizacji
i zapewnic¢ rozwdj tych relacji, a takze ciaglos¢ czerpania z ich potencjatu (m.in. na zasadzie dodatniego
efektu synergii) w wymiarze strategicznym zarzadzania.

25
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s. 13-16). Aktualnie szeroko eksponowane sg interakcje organizacji z elementami
otoczenia, co ma wesprze¢ procesy ksztalttowania przedsigbiorczosci wérod pra-
cownikow i wzmocni¢ potencjal zasobdw (wewnetrznych) organizacji. Niemniej
jednak nie kazda ze szkdt ekonomii (a tym samym nie kazdy badacz gospodarki
i gospodarowania) widzi w przedsiebiorczosci i innowacji potencjal do zapewniania
bezpieczenstwa ekonomicznego organizacjom gospodarczym, traktujac ,,twarde”
wskazniki finansowe i pomnazanie kapitatu jako bazowe determinanty tej kategorii
bezpieczenstwa. Niemniej jednak wzrost znaczenia czynnika ludzkiego réwniez
zostal dostrzezony w koncepcjach konstruowanych przez badaczy proceséw gospo-
darowania jako jeden z elementéw, ktéry przyczynia si¢ do wzrostu potencjatéow
wewnetrznego i rynkowego przedsiebiorstwa, m.in. w wyniku stymulowania pro-
ceséw innowacyjnych. Szczegdlna role w kwestii kreowania bezpieczenstwa ekono-
micznego odgrywa zatem intraprzedsiebiorczo$¢, ktdra odpowiada za stymulacje
mozliwosci tkwigcych wewnatrz danej jednostki biznesowej i prébe transpozycji
tych mozliwosci na jej potencjal konkurencyjny.

Podsumowujac, podkresli¢ nalezy, ze w koncepcjach przedsiebiorczosci
zidentyfikowaé mozna implicite szereg przestanek wskazujacych na fakt, iz to wta-
$nie zachowania (intra)przedsigbiorcze (jako zrédio proceséw i pochodna postaw)
stanowig jeden z podstawowych filaréw kreowania bezpieczenstwa ekonomicz-
nego organizacji — zwlaszcza w warunkach zmiennego otoczenia, poniewaz sama
(intra)przedsigbiorczo$¢ jest rownowazna wprowadzaniu zmian, a wiec zachowanie
(intra)przedsigbiorcze w postaci zmiany jest odpowiedzig organizacji na zmiany
(w otoczeniu) i jednocze$nie zmiany te moze stymulowac.

ECONOMIC SECURITY OF BUSINESS ORGANIZATIONS
AND ENTREPRENEURSHIP CONCEPTS

Summary: Entrepreneurial behavior are both a determinant and result of the entrepreneurial atti-
tudes — however, entrepreneurial behavior are easier to be developed actively in an organizational
environment than entrepreneurial attitudes. There can be observed a differentiated approach to defi-
ning and interpreting the categories of an entrepreneur and entrepreneurship in scientific literature,
what determines a lack of precision in a terminology. However, a broad spectrum of definitions sup-
ports identification of the elements of the economic security concept in enterprises — on the base of
an analysis of entrepreneurial behavior. A particular role, in terms of creating an economic security,
plays the intrapreneurship, which is responsible for stimulating the inherent potential in a business
unit primarily.

Keywords: management, entrepreneurship, intrapreneurship, business organization, economic
security
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