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Streszczenie: GIownym celem artykulu jest pokazanie praktycznych aspektéw wstepnej analizy
zagrozen. W systemie ochrony pracy bardzo istotne jest zycie i zdrowie czlowieka, czemu wyraz
daja liczne regulacje prawne w tym zakresie. W polskim prawie bezpieczenstwo i higiena pracy
pracownikéw uregulowane sg przez: Kodeks pracy, rozporzadzenia wewnetrzne oraz polskie nor-
my. Na podstawie identyfikacji réznego rodzaju zagrozen autorka przeprowadzila analize ryzyka na
stanowisku mechanika samochodowego.
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Wstep

Pracownicy, przede wszystkim mlodzi ludzie, wkraczajgcy na rynek pracy, nie
s3 Swiadomi znaczenia ochrony wlasnego zycia i zdrowia. Jednak to nie oni ulegaja
najczesciej wypadkom, ale ludzie doswiadczeni, ktérych gubi rutyna w miejscu pra-
cy. Z przeprowadzonych badan wynika, ze w pierwszym roku pracy mtodych ludzi
dochodzi do okoto 30% wypadkéw. Z czego az 96% stanowia wypadki spowodowane
przez niebezpieczne zachowania pracownikoéw, zas tylko 4% stanowig wypadki wyni-
kajace z niewlasciwych warunkéw pracy. W roku 1931 H.W. Heinrich odnotowal, ze
statystycznej osobie na 330 wypadkow przytrafia si¢ 300, ktore nie powodujg urazéw,
29 wypadkoéw, ktére powoduja Srednie obrazenia i tylko 1 wypadek powodujacy ciezki
uszczerbek na zdrowiu. Zobrazowane zostato to na rys. 1, za pomocg statystycznego
modelu skutkéw wypadkéw (Maleszka et al., 2009, s. 125).

Rys. 1. Statystyczny model skutkéw wypadkéw wg H.W. Heinricha
Zrodto: Maleszka et al., 2009, s. 125
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Z przedstawionego modelu wynika, Ze powaznych przyczyn wypadkéw nalezy
upatrywac w analizie wypadkow, ktore prowadza do niewielkich obrazen. Osoby
odpowiedzialne za wdrozenie systemu zarzadzania bezpieczenistwem i higieng pracy
powinny zwrocic¢ szczegolng uwage na profilaktyke oraz szkolenia pracownikow
(Maleszka et al., 2009, s. 125).

W systemie ochrony pracy bardzo istotne jest zycie i zdrowie cztowieka, czemu
wyraz daja liczne regulacje prawne w tym zakresie. W polskim prawie bezpieczen-
stwo i higiena pracy pracownikdw uregulowane sg przez: Kodeks pracy (rozdzial X),
rozporzadzenia oraz polskie normy. Nawet w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej
jest odniesienie do tych zagadnien w artykufach:

e art. 24 ,Praca znajduje si¢ pod ochrong Rzeczypospolitej Polskiej. Paristwo
sprawuje nadzér nad warunkami wykonywania pracy” (Konstytucja Rze-
czypospolitej Polskiej)

e art. 66 ,Kazdy ma prawo do bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy.
Sposob realizacji tego prawa oraz obowigzki pracodawcy okresla ustawa”
(Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej)

o art. 68 ,,Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia” (Konstytucja Rzeczypospo-
litej Polskiej).

Wszystkie te regulacje majg na celu zadbanie o zdrowie i bezpieczenstwo pra-
cownikow, z czym wigze si¢ wyeliminowanie zagrozen w miejscu pracy. Przestrzeganie
zasad, ustanowionych w polskim prawie, przez pracownikéw pozwala na poprawe
warunkow pracy, a takze na lepszg ochrone zycia i zdrowia (Raczkowski, 2012, s. 19).

1. Geneza normy PN-N 18001 i systemu zarzadzania bezpieczen-
stwem i higieng pracy

Pierwszg norme, dotyczacg wytycznych w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy opublikowali w 1996 roku Brytyjczycy. Byta to norma BS 8800. Wiele krajow
posiada podobne normy, jak np. Holandia czy Nowa Zelandia. Jednakze nie zostaly
podjete prace majace na celu ustanowienie jednej normy miedzynarodowej w tym
zakresie, tak jak ma to miejsce w przypadku normy $rodowiskowej (ISO 14001).
Prawdopodobnie spowodowane jest to zbyt duzymi réznicami w rozwigzaniach
prawnych w zakresie bhp, ktére moga wynikac z réznic kulturowych, tradycji, a takze
poziomu rozwoju gospodarczego. Pomimo tego wiele instytucji podjeto ,,indywidualne
proby opracowania dokumentéw stosowanych, cho¢ w ograniczonym zakresie, do
celow miedzynarodowej certyfikacji SZ BHP” (Zymonik et al., 2013, s. 265). Takim
dokumentem jest znany w skali globalnej standard OHSAS 18001, w ktérym zawarte
s3 wymagania do systeméw. Po raz pierwszy zostal on opublikowany w 1999 roku.

Obecnie zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy jest stalym elementem
kompleksowego systemu zarzadzania, opartego przede wszystkim na kryterium ja-
kosci. Dostrzec to mozna, analizujac kryteria zaawansowanych modeli zarzadzania,
jak np. EFQM (Model Doskonatosci).
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Potencjat Wyniki

Uczenie sig, kreatywnos¢ i innowacje

Rys. 2. Model Doskonatosci EFQM
Zr6dto: Model Doskonatosci EFQM, 2014, www.governica.com, 08.08.2014

Model ten w odrdznieniu od innych oparty jest na dziewieciu kluczowych kryte-
riach. Pierwsze pig¢ kryteriéw mozna okresli¢ jako ,,potencjal’, a dotyczg one tego, czym
zajmuje si¢ dana organizacja. Pozostale cztery kryteria to ,wyniki”. Kryteria te odnosza
sie do osiggniec organizacji (Model Doskonatosci EFQM, 2014, www.governica.com).

Podstawg tego modelu jest oparcie si¢ na doskonatych wynikach w kryteriach:
dzialania, klienci, ludzie i spoleczenstwo. Gwarantem tych wynikow jest odpowiednie
zarzadzanie organizacja, ktore opiera sie na ustalonej polityce oraz strategii dzialania.
Tych dziewig¢ kryteridw jest stosowane jako narzedzie samooceny organizacji. Pozwala
na wykrycie aktualnych mocnych stron oraz umozliwia identyfikacje tych obszaréw,
ktére powinny by¢ udoskonalane poprzez uwzglednienie ich w celach strategicznych.
Efektem zastosowania tego narzedzia jest zdefiniowanie planéw udoskonalen oraz
utworzenia wielu tych plandéw pod wzgledem waznosci dla zréwnowazonego wzrostu
oraz zwiekszenia wydajnosci (Model Doskonatosci EFQM, 2014, www.governica.com).

System zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy, ktory funkcjonuje prawi-
dfowo w przedsigbiorstwie, przeklada si¢ na poprawe ich wynikéw ekonomicznych.
Spowodowane jest to stosowaniem lepszego niz dotychczas zarzagdzania procesami,
ktére moze doprowadzi¢ do zagrozen w bhp. Wsrdd korzysci wynikajacych ze
stosowania systemu zarzagdzania bezpieczenstwa i higieny pracy nalezy wymienic¢
(Zymonik et al., 2013, s. 264):

e przejrzysty sposob prowadzenia oceny ryzyka zawodowego dla kazdego

pracownika

o przeciwdzialanie zdarzeniom potencjalnie wypadkowym w przedsiebiorstwie
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e postrzeganie przedsigbiorstwa przez otoczenie jako takie, ktore chce i potrafi

zadbac o zdrowie swoich pracownikow

e zawieranie korzystniejszych kontraktow, wynikajacych z zaufania klientéw

oraz partnerdw, ktore w sposéb skuteczny zarzadza bhp, nie narazajac na
niepotrzebne straty siebie, a takze innych

e zwalnianie z okresowych kontroli prowadzonych przez Panstwowa Inspekcje

Pracy

® nizsza stawke ubezpieczeniowg na fundusz wypadkowy, spowodowang

wprowadzeniem zréznicowanej stawki ubezpieczeniowe;.

Przedsigbiorstwa, ktore zdecydowaly sie wdrozy¢ system zarzadzania bezpie-
czenstwem i higieng pracy, zgodnie z wymaganiami zawartymi w normie PN-N
18001:2004, zwigkszyly zaufanie wobec siebie wérdd otoczenia, w ktérym funkcjonuja.
Przedsiebiorstwa te postrzegane sg jako funkcjonujgce zgodnie z ,wymaganiami
i regulacjami prawnymi obowigzujacymi w tym zakresie” (Hamrol, 2008, s. 206).
Wprowadzenie w przedsigbiorstwie SZ BHP naklada takze na pracodawcéw obowigzki:

e oceny ryzyka zawodowego

e minimalizacji ryzyka,

wystepujacego na kazdym stanowisku pracy (Hamrol, 2008, s. 206).

W ponizszym opracowaniu omowiony zostanie istotny element bhp, jakim
jest ocena ryzyka zawodowego w kontekscie omawianej normy. Pominiety zosta-
nie natomiast temat wdrozenia polskiej normy PN-N 18001:2004 ze wzgledu na
znaczne podobienstwo do miedzynarodowej normy ISO 14001.

2. Ocenaryzyka zawodowego

Podstawg systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy jest okreslenie
zagrozen wystepujacych w przedsigbiorstwie, a takze wyznaczenie poziomu ryzyka
z nim zwigzanego. Dopiero po uzyskaniu tych wynikéw przedsiebiorstwo powinno
»planowac i wdraza¢ odpowiednie rozwigzania techniczne i organizacyjne w celu
zapobiegania i ograniczania ryzyka zawodowego” (Zymonik et al., 2013, s. 281).
W Polskiej Normie PN-N 18002:2011 zawarte sg ,wytyczne dotyczace identyfikacji
zagrozen i oceny ryzyka zawodowego” (Zymonik et al., 2013, s. 281). Na kazdym
stanowisku pracy, a zwlaszcza jesli uleglty zmianie maszyny, metody pracy czy tez
proces produkeji, musi zosta¢ dokonana ponowna ocena ryzyka zawodowego. Po
wprowadzonych zmianach w ocenie ryzyka zawodowego, pracownicy powinni
zosta¢ o tym poinformowani, posiada¢ odpowiednia wiedz¢ i umiejetnosci, ktdre
moga naby¢ podczas szkolen.

Zanim zostang omdwione poszczegdlne metody oceny ryzyka zawodowego,
dla lepszego zrozumienia tematu nalezy zapoznac si¢ z jej definicja. Wszystkie
definicje uwzgledniaja dwa glowne elementy: szacowanie prawdopodobnych strat
i prawdopodobienstwo wystgpienia zagrozen. W tym miejscu przytocze definicje
podana przez Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia
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1997 roku w sprawie ogdlnych przepisdw bezpieczenstwa i higieny pracy. Ryzyko
zawodowe jest to ,,(...) prawdopodobienistwo wystapienia niepozadanych zdarzen
zwigzanych z wykonywang pracg powodujacych straty, w szczegdlnosci wysta-
pienia u pracownikéw niekorzystnych skutkéw zdrowotnych w wyniku zagrozen
zawodowych wystepujgcych w srodowisku pracy lub sposobu wykonywania pracy”
(Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej).

Kazde przedsiebiorstwo powinno opracowac ocen¢ ryzyka zawodowego dla
kazdego stanowiska pracy. Spotykanych jest wiele metod, ktérych gtéwna réznica
jest poziom ich szczegétowosci. Wsrdd tych metod nalezy wymienic:

e metode Preliminary Hazard Analysis
metode RiskScore
metode RiskAssessmentscore
metode Five Steps
Graf Ryzyka
metode klasyczng (PN-N 18002:2011)
metode Job Safety Analysis.

Mozna wyrdzni¢ takze zaawansowane metody oceny ryzyka, do ktérych
zaliczy¢ mozna:

e ,HAZOP - zalecany przez CIOP do analizy skomplikowanych procesow

chemicznych

e FMEA - do analizy skomplikowanych proceséw mechanicznych

¢ analize drzewa bledéw - do analizy ztozonych przyczyn uszkodzen

e ETA - do analizy zlozonych systemow kontrolnych” (Lunarski, 2006, s. 55).

Niezaleznie od wybranej przez przedsigbiorstwo metody, proces ten przebiega wie-
loetapowo. W krajach Unii Europejskiej rozpowszechniona jest metoda pieciu krokdw.

Pierwszym podstawowym krokiem jest ,,zebranie informacji potrzebnych do
przeprowadzenia oceny ryzyka zawodowego” (Ocena ryzyka zawodowego w pieciu
krokach, 2014, www.pip.gov.pl). Informacje te dotycza przede wszystkim (Ocena
ryzyka zawodowego w pigciu krokach, 2014, www.pip.gov.pl):

e okreslenia stanowisk pracy w przedsiebiorstwie oraz ich lokalizacji

e realizowanych zadan na poszczegélnych stanowiskach pracy

¢ ustalenia oséb pracujgcych na danym stanowisku pracy (z uwzglednieniem

np. pracownikéw mtodocianych, kobiet w cigzy itp.)

e maszyn, materialéw, narzedzi, ktdre s3 wykorzystywane na stanowiskach pracy

e jaki jest czas wykorzystania maszyn przez pracownikéw na poszczegédlnych

stanowiskach pracy

e stosowanych przez pracownikéw srodkéw ochrony indywidualnej oraz

zbiorowej

e 0 wystepujacych na stanowisku pracy czynnikach ucigzliwych, niebez-

piecznych i szkodliwych

e wymagan prawnych oraz norm dotyczacych stanowisk pracy wystepujacych

w danym przedsi¢biorstwie
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o wynikéw pomiaréw wystepujacych czynnikow szkodliwych, jesli wezesniej
takie pomiary byly dokonane

o chorob zawodowych wystepujacych na poszczegdlnych stanowiskach pracy

¢ ustalenia, jakie zadania s3 wykonywane przez pracownikéw

e zapoznania si¢ ze zidentyfikowanymi zagrozeniami oraz mozliwymi skut-
kami ich wystapienia

e opinii oraz uwag pracownikow na danym stanowisku pracy. Nikt nie zna
lepiej stanowiska pracy niz oni. Dlatego tez nie moga zosta¢ pominieci przy
tworzeniu oceny ryzyka zawodowego. Ponadto pracownicy powinni w jak
najszerszym zakresie uczestniczy¢ w procesie tworzenia oceny ryzyka.

Po zebraniu informacji nalezy przejs¢ do drugiego kroku, jakim jest identy-
fikacja zagrozen. Polska Norma PN-N 18001:2004 definiuje ,,zagrozenie jako stan
srodowiska pracy, mogacy spowodowaé wypadek lub chorobe” Zrédlo zagrozen
wystepujacych na stanowiskach pracy stanowig czynniki, ktére mozna podzieli¢
na (Raczkowski, 2012, s. 167):

o szkodliwe - czynniki te oddzialujac na pracownika, mogg doprowadzi¢
do choroby zawodowej. Zdecydowanie wplywaja na pogorszenie stanu
zdrowia pracownikéow

¢ ucigzliwe - oddzialujac na cztowieka przez dluzszy czas, prowadzi¢ moga
do obnizenia poziomu zdolnosci do wykonywania pracy. Istotne jest to, ze
nie powoduja trwalego pogorszenia stanu zdrowia

e niebezpieczne - s3 to te czynniki, ktére powodujg uraz. Moga doprowadzi¢
do natychmiastowego pogorszenia stanu zdrowia pracownika.

Trzecim krokiem jest oszacowanie ryzyka zawodowego. Jak wcze$niej wspo-
mniano, wybdr metody przez przedsigbiorstwo jest dowolny. W dalszej czesci
zostang omowione metody oceny ryzyka zawodowego. Ryzyko zawodowe mozna
okresli¢ za pomocy tabeli 1.

Kolejnym, czwartym krokiem jest ,,okredlenie dzialan eliminujacych lub
ograniczajacych ryzyko zawodowe” (Ocena ryzyka zawodowego w pieciu krokach,
2014, www.pip.gov.pl). Ustalenie tych dzialann powinno by¢ adekwatne do wystepu-
jacych zagrozen na poszczegolnych stanowiskach pracy. Nalezy zastosowac $rodki,
ktére w mozliwie najwigkszym stopniu ograniczg wystgpienie ryzyka. Powinny by¢
stosowane, w nastepujacej kolejnosci rozwiazania:

o ,$rodki techniczne eliminujgce lub ograniczajace zagrozenia u zrédla

e $rodki ochrony zbiorowej powodujace, ze czlowiek nie ma do czynienia
bezposrednio z zagrozeniami

e S$rodki organizacyjne i proceduralne (procedury i instrukcje bezpiecznej
pracy), np. wlaczenie maszyny dopiero wéwczas, gdy cztowiek znajduje
sie w odpowiedniej odleglosci

¢ S$rodki ochrony indywidualnej, stosowane w ostatecznosci, gdy inne $rodki
nie s3 mozliwe do zastosowania lub sg nieskuteczne” (Lunarski, 2006, s. 53).



M. Koziara. Znaczenie oceny ryzyka zawodowego we wspotczesnych...

49

Tabela 1. Oszacowanie oceny ryzyka zawodowego

Prawdopodobienstwo
wystapienia wypad-
kéw (urazéw) i chordb
jako skutkéw zagrozen
na stanowisku pracy
jest

MALE
gdy urazy i choroby
nie powoduja dlugo-
trwatych dolegliwosci
i absencji w pracy (np.
bdle glowy, niewielkie
sttuczenia

i zranienia, podraz-
nienie oczu, niewiel-
kie zatrucia itp.).

MALE
gdy wypadki (urazy)
i choroby w ogole nie
powinny wystgpic
w ciggu calego okresu
aktywnosci zawodo-
wej pracownika.

SREDNIE
gdy wypadki (urazy)
i choroby
moga wystapi¢, ale nie
czedciej niz kilkakrot-
nie w ciagu
okresu aktywno$ci
zawodowej
pracownika.

DUZE
gdy wypadki (urazy)
i choroby
moga wystapic wielo-
krotnie
w ciagu okresu ak-
tywnosci zawodowej
pracownika.

W takiej sytuacji
ryzyko jest
SREDNIE,

ale
DOPUSZCZALNE
Dobry czas na dziata-

obnizy¢ ryzyko.

nia zaradcze. Staraj si¢

SREDNIE
gdy urazy i choroby
powoduja niewielkie,
ale trwajace dluzej
dolegliwosci
i absencje w pracy (np.
zranienia, oparzenia
II stopnia na malej
powierzchni
ciala, nieskomplikowa-
ne zlamania,
alergie skorne, zapale-
nia $ciggien itp.).

W takiej sytuacji
ryzyko jest
SREDNIE,

ale
DOPUSZCZALNE
Dobry czas na dziata-
nia zaradcze.

Staraj si¢ obnizy¢

ryzyko.

DUZE

gdy urazy i choroby
powoduja ciezkie
i stale dolegliwosci lub
$mier¢ (np. oparzenia
I1I stopnia i II na duzej
powierzchni ciata,
amputacje, skompli-
kowane zfamania,
choroby nowotworowe,
zespOt wibracyjny,
trwale uszkodzenia cia-
ta, stuchu, astma itp.).

W takiej sytuacji
ryzyko jest
SREDNIE,

ale
DOPUSZCZALNE
Dobry czas na dziala-
nia zaradcze. Staraj sie
obnizy¢ ryzyko.

Zr6dto: Charakterystyka wybranych metod oceny ryzyka zawodowego, 2014, www.pip.gov.pl

Ostatnim, piatym krokiem jest ,,dokumentowanie wynikéw oceny ryzyka
zawodowego” (Ocena ryzyka zawodowego w pieciu krokach, 2014, www.pip.gov.pl).
W Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Socjalnej dotyczacym bezpieczenstwa
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i higieny pracy $cisle okreslono, jakie elementy powinna zawiera¢ dokumentacja
oceny ryzyka zawodowego:
e ,opis ocenianego stanowiska pracy
o wyniki przeprowadzonej oceny ryzyka zawodowego dla kazdego z czyn-
nikow srodowiska pracy,
e niezbedne $rodki profilaktyczne zmniejszajace ryzyko
e date¢ oceny
e osobe, ktora jg przeprowadzita” (Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Socjalnej).
Przede wszystkim nalezy pamigtal, ze kazdy pracownik powinien zosta¢
zapoznany z zagrozeniami wystepujgcymi na jego stanowisku pracy, a takze poin-
formowany o stosowanych srodkach ochrony, jezeli takie wystepuja.

Ocena ryzyka zawodowego metoda Wstepnej Analizy Zagrozen

Metoda Wstepnej Analizy Zagrozen jest metodg pozwalajacg na jakosciowe
oszacowanie ryzyka. Zaliczana jest do metod indukcyjnych, matrycowych. Analiza
ryzyka dokonana tg metodg obejmuje nastepujace etapy (Romanowska-Stomka et
al., 2008, s. 52):

e opracowanie charakterystyki stanowiska pracy

e opracowanie listy zidentyfikowanych zagrozen

e oszacowanie ryzyka

e warto$ciowanie ryzyka (W).

W metodzie tej wykorzystywane sg dwa czynniki:

e stopien szkod - S (tabela 2)

e prawdopodobienstwo wystgpienia szkdd tego zdarzenia - P (tabela 3).
Warto$ciowanie ryzyka w tej metodzie wyrazane jest poprzez zalezno$é: W = P*S
(tabela 4).

Tabela 2. Okreslenie stopnia szkod

Poziom Charakterystyka
1 znikome urazy, lekkie szkody
2 lekkie obrazenia, wymierne szkody
3 cigzkie obrazenia, znaczne szkody
4 pojedyncze wypadki $miertelne, ci¢zkie szkody
5 zbiorowe wypadki $miertelne, szkody na bardzo duzg skale na terenie zakladu
6 zbiorowe wypadki $miertelne, szkody na duza skalg poza terenem zakladu

Zrédto: Romanowska-Stomka et al., 2008, s. 52
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Tabela 3. Okreslenie prawdopodobieristwa szkéd

Poziom Charakterystyka
1 bardzo nieprawdopodobne
2 malo prawdopodobne, zdarzajace si¢ raz na 10 lat
3 dorazne wydarzenia, zdarzajace si¢ raz w roku
4 dosy¢ czeste wydarzenia, zdarzajace si¢ raz w miesigcu
5 czgste, regularne wydarzenia, zdarzajace si¢ raz w tygodniu
6 duze prawdopodobienstwo wydarzenia

Zrédto: Romanowska-Stomka et al., 2008, s. 53

Tabela 4. Matryca wartosciowania ryzyka

P - prawdopodobienstwo szkod

Poziom 1 2 3 4 5 6
= 1 4 5 6
*é 2 4 6 8
§ 3 6 9
§* 4 4 8
T 5 5
L 6 6

Zrédto: Romanowska-Stomka et al., 2008, s. 53

Wartosciujac ryzyko wystgpienia zdarzenia niebezpiecznego, szkodliwego lub
ucigzliwego na stanowisku pracy, mozemy okresli¢ na trzech poziomach:
e ,1-3 - ryzyko akceptowalne
e 4-9 - dopuszczalna akceptacja ryzyka po ocenie ryzyka
e 10-25 (36) - ryzyko niedopuszczalne — wymagane zmniejszenie ryzyka”
(Romanowska-Stomka et al., 2008, s. 53).

Ocena ryzyka zawodowego wedtug polskiej normy PN-N 18002

W metodzie tej podobnie jak w poprzedniej wykorzystywane sa dwa para-
metry (Krétka charakterystyka wybranych metod oceny ryzyka zawodowego, 2014,
www.pip.gov.pl):

o ciezkosci nastepstw (skutkdw)

e prawdopodobienstwo, z jakim nastepstwa te mogg wystapi¢ na danym

stanowisku pracy.

Szacowanie tych parametréw odbywa si¢ na trzech poziomach: duzym, $red-
nim oraz matym. Nastepnie nalezy okresli¢ poziom ryzyka. Mozna dokonac tego
za pomocy skali tréjstopniowej (tabela 5) i pieciostopniowej (tabela 6).
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Tabela 5. Schemat oceny ryzyka zawodowego w skali tréjstopniowej

Ciezko$¢ nastepstw (jak moga by¢ powazne) zagrozen

Prawdopodobienstwo wystapienia

o ., MAELA SREDNIA DUZA
mozliwych nastepstw zagrozen
MALE SREDNIE (2)
SREDNIE
DUZE | SREDNIE (2)

Zrédlo: Krétka charakterystyka wybranych metod oceny ryzyka zawodowego, 2014 www.pip.gov.pl

Tabela 6. Schemat oceny ryzyka w skali pigciostopniowej

Ciezko$¢ nastepstw (jak mogag by¢ powazne) zagrozen

Prawdopodobienstwo wysta-

pienia mozliwych nastepstw MALA SREDNIA DUZA
zagrozen
MALE SREDNIE (3)
SREDNIE SREDNIE (3)
DUZE SREDNIE (3)

Zrédlo: Krétka charakterystyka wybranych metod oceny ryzyka zawodowego, 2014, www.pip.gov.pl

Wisrod czynnikow, ktore oddziatujg na czlowieka w miejscu pracy, mozemy
wyrdznic takie, ktdre mozemy zmierzy¢. Do takich czynnikdw zaliczamy np. ha-
fas — charakteryzuje si¢ nat¢zeniem, zapylenie, ktére réwniez charakteryzowane
jest przez natezenie itp. Czynniki te nazywane sg czynnikami mierzalnymi. Te zas,
ktérych nie mozemy zmierzy¢, naleza do grupy czynnikéw niemierzalnych. Dla
czynnikow mierzalnych ocene ryzyka zawodowego mozna okresli¢ na podstawie
wynikéw pomiaréw tych czynnikéw oraz ich dopuszczalnych wartosci, okreslonych
w przepisach i normach. Warto$ciowanie czynnikow mierzalnych jest zawarte
w metodzie klasycznej PN-N 18002:2011, co zostalo przedstawione w tabeli 7
(Romanowska-Stomka et al., 2008, s. 62).

Tabela 7. Wartosciowanie ryzyka dla czynnikéw mierzalnych

Wartosci wielkos$ci charakteryzujacych narazenie Wartos¢ ryzyka
P>P_ duze
P.x2P=05P_ $rednie
P<05P, mate

Zr6dto: Romanowska-Stomka et al., 2008, s. 63
»Pax — Wartos¢ dopuszczalna wielkosci charakteryzujacej narazenie, ustalona na
0gol na podstawie odpowiednich przepiséw i norm lub jezeli przepisy i normy nie

istnieja — innych wymagan, wytycznych, opinii ekspertéw itp., np.:



M. Koziara. Znaczenie oceny ryzyka zawodowego we wspotczesnych... 53

- NDS - najwyzsze dopuszczalne stezenie,
— NDN - najwyzsze dopuszczalne natezenie” (Romanowska-Stomka et al.,
2008, s. 63).
W zaleznosci od poziomu ryzyka, norma PN-N-18002 zaleca podj¢cie dziatlan
majacych na celu zmniejszenie lub wyeliminowanie ryzyka. Dziatania niezbedne
do podjecia przez przedsigbiorstwo zaprezentowane zostaly w tabeli 8.

Tabela 8. Niezbedne dziatania

Poziom ryzyka | Wartosciowanie ryzyka Niezbedne dzialania

Jezeli ryzyko zawodowe jest zwigzane z pracg juz
wykonywang, dziatania w celu jego zmniejszenia
nalezy podja¢ natychmiast (np. przez zastosowanie
$rodkéw ochronnych). Planowana praca nie moze
by¢ rozpoczeta do czasu zmniejszenia ryzyka za-
wodowego do poziomu dopuszczalnego.

DUZY

Zaleca si¢ zaplanowanie i podjecie dziatan, ktérych
celem jest zmniejszenie ryzyka zawodowego.
Konieczne jest zapewnienie, ze ryzyko zawodowe
pozostaje co najwyzej na tym samym poziomie.

SREDNI

MALY

Zrédto: Krétka charakterystyka wybranych metod oceny ryzyka zawodowego, 2014, www.pip.gov.pl

Studium przypadku

Dokonana zostanie analiza oraz ocena ryzyka zawodowego wynikajaca z wy-
konywanych czynnosci zawodowych i pomocniczych na stanowisku mechanika
samochodowego. Do tego celu wykorzystana zostanie metoda Wstepnej Analizy
Zagrozen. Zanim jednak dokonana zostanie ocena, przedstawiony zostanie opis
stanowiska pracy mechanika samochodowego.

3. Opis stanowiska pracy - mechanik samochodowy

Pracownik jest zatrudniony jako mechanik samochodowy w warsztacie, na
stanowisku pracuje 6 lat. Ma ukoniczong szkole zawodowg w kierunku mechanika.
Przeszed! niezbedna szkotle i badania lekarskie. Pracuje od poniedziatku do pigtku
w godz. 7.00-15.00. Pomiary halasu w miejscu pracy mechanika samochodowe-
go wynosza Lpy ¢, = 83 dB. Miejscem pracy jest hala warsztatu wyposazona w:
wydzielone stanowisko do mycia silnikéw spalinowych, stanowisko do pomiaru
uktadu hamulcowego, stanowisko do pomiaru oswietlenia pojazdéw, stanowisko
do pomiaru geometrii uktadu kierowniczego, kolumnowy podnos$nik naprawczy,
kanaly obstugowo-naprawcze. Oprécz tego na wyposazeniu znajduja sie: wozki
reczne, wozek widlowy napedzany silnikiem spalinowym, r¢cznie napedzana wcig-
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garka bramowa. Wykonywane czynnosci na tym stanowisku pracy to: diagnostyka
uktadu hamulcowego, jazda samochodem po hali, diagnostyka ukladu o$wietlenia
pojazddw, diagnostyka ukladu geometrii uktadu kierowniczego, transport zespotow
i czgsci, mycie silnika, wykonywanie demontazu i montazu zespoléw samochodu,
wykonywanie przegladu technicznego. Na stanowisku pracy wykorzystywane sg
nastepujace srodki i materialy: oleje i smary, wywazarka do koél, srodki do mycia
silnikow, reczne narzedzia oraz napedzane pneumatycznie i elektrycznie. W tabeli 9
przedstawiona zostala ocena ryzyka zawodowego dla mechanika samochodowego
metodg PHA (Romanowska-Stomka et al., 2008, s. 69).

Z przedstawionej oceny ryzyka zawodowego, metodg Wstepnej Analizy Za-
grozen dla mechanika samochodowego, wynika, ze ryzyko jest na poziomie $red-
nim. Oznacza to, ze powinna by¢ prowadzona kontrola stanowiska pracy. Powinny
zostac podjete kroki majgce na celu zmniejszenie ryzyka zawodowego. Niezbedne
w tym przypadku sg okresowe szkolenia pracownikéw z zakresu bezpiecznych
i higienicznych warunkéw pracy.



Tabela 9. Ocena ryzyka zawodowego dla mechanika samochodowego metodg PHA

. . . . o . . | Ocenaryzyka
Wykaz zagrozen na stanowisku pracy ze wskazaniem czynnikéw niebezpiecznych, szkodli- Zawo dozvc):’go
ch oraz uciazliwych i i ikwi-
Lp. wy azliwy metoda PHA Dzml.e'lnla pro'wadz.qce do ll.kvtfl
Mozliwe skutki potencjalnych dacji, ograniczenia zagrozer
Zagrozenia Zrédta zagrozen porencjatny S|P (W
zagroZen
CZYNNIKI FIZYCZNE
Pracujace silniki, narzedzia | Zagrozenie moze powodowac choro- < | Stosowanie srodkéw ochrony
1 Hatas 312(6/(S o
elektryczne by narzadu stuchu osobistej
Zagrozenie moze powodowac ka- L . .
. . . S Lo . Stosowanie instrukeji, wzmozona
. . Przemieszczajace si¢ samo- | lectwo, zlamania, jak réwniez moze ’ . .
2 Przygniecenie . . ., ooy , 4 ({2118]S uwaga pracownlka, wytyczenie
chody i $rodki transportu prowadzi¢ do zmiazdzenia konczyn .
e drog transportowych
oraz $mierci
Sliska — np. rozlany olej, o . . Utrzymanie porzadku na stano-
Upadek na tym samym [5%a ~ ip. roz-anly o'€) Zagrozenie moze prowadzi¢ do skre- S| Y porzacict
3 o nieréwna powierzchnia, . A 2 | 3|6 S |wisku pracy, stosowanie odpo-
poziomie . cen, ztaman, zwichniec o .
pospiech wiedniego obuwia
. Praca wykonywana na pod- . . . Utrzymanie porzadku na stano-
Upadek na nizszy ca wyonyw P Zagrozenie moze powodowac kalec- N e porzadiu .
4 . no$niku, kanaty obstugowo- . e 4 | 2| 8| S |wisku pracy, uwaga pracownika,
poziom two, ztamania lub $§mier¢ i . C
-naprawcze zabezpieczenie zajetego kanalu
. Pracujace silniki spalinowe, | Zagrozenie moze powodowac popa- < . ..
5 Pozar A P & oze powocowac pop 3 12]6|S |Stosowanie instrukeji
smary, oleje rzenia lub §mier¢
. . . . Pomiary opornosci instalacji
Kontakt z energig elek- . Zagrozenie moze powodowac pora- Y op N
6 Narzedzia elektryczne . e 4 | 1[4 | M |elektrycznej, sprawne narzedzia,
tryczna zenie pradem, §mier¢ i o
ochrona przeciwporazeniowa
. - . . Wzmozona uwaga pracownika
Kontakt z goragcymi s Zagrozenie moze prowadzi¢ do pora- . . . .
7 2 goracyr Gorace elementy silnika 5 © MozZE pre P 2 | 3|6 | S |stosowanie rekawic, stosowanie
powierzchniami zenia termicznego . .
instrukeji
. . . S . . Wzmozona uwaga pracownika
Uderzenie przez spada- | Nieporzadek na stanowisku Zagrozenie moze prowadzi¢ do < | . o ’
8 P P porza b & prow 3 126 |S |s$rodkiochrony osobistej, stoso-

jace przedmioty

pracy

urazéw

wanie instrukcji

“Yohusazopodsm am oSomopomvz vyAzA4 Audd0 21Ud2IVUT "DIVIZOY ‘I

qq



Wykaz zagrozen na stanowisku pracy ze wskazaniem czynnikéw niebezpiecznych, szkodli-

Ocena ryzyka

e a1 zawodowego
h oraz zliwych i i ikwi-
Ip. wych oraz uciazliwyc metoda PHA Dzml.ailma pro.wadz.qce do ll.k“’Il
Mozliwe skutki potencjalnych dacji, ograniczenia zagrozen
Zagrozenia Zrédla zagrozen potencjatny S|P (W
zagrozen
. . . . - Wzmo? ika,
Powierzchnie o ostrych |  Blacharka samochodowa, Zagrozenie moze prowadzi¢ do - ZmOzona Uwaga pracowiiia
9 . . , 2|13 ]|6 | S |stosowanie srodkéw ochrony
krawedziach narzedzia itp. skaleczen o
osobistej
Wykonywanie czynno$ci . . . Stosowanie srodkéw ochrony
, ) Zagrozenie moze powodowac cho- " L .
10 Zaprdszenie oczu obstugowo-naprawczych pod 2 | 3|6 S [osobistej, np. czapka z daszkiem,
roby oczu
samochodem okulary ochronne
. . . . Stosowanie rekawic antywi-
T Spowodowane urzadzeniami | Zagrozenie moze powodowac wysta- . . .
11 | Wibracje miejscowe . o . . 3 |12]6|S |bracyjnych przy wykonywaniu
recznymi pienie zespotu wibracyjnego o
niektdrych prac
Promieniowanie mikro- Uszczelnianie na gorgco plyt | Zagrozenie moze powodowa¢ napro Skrécenie czasu ekspozycji
12 | falowe i fale czestotli- 12 goraco piyt | Zagrozenie P - nap 3121618 . pozyet
A lub tapicerki mieniowanie pracownika szkolenia
wosci radiowej
CZYNNIKI CHEMICZNE
Stosowanie wentylacji, zastoso-
] Substancje chemiczne | Stosowane $rodki do mycia Zagrozenie moze powodowac 31216l wanie srodkéw ochrony indy-
toksyczne np. silnikéw zatrucie widualnej, przestrzeganie zasad
stosowania substancji
Stosowanie wentylacji, zastoso-
5 Substancje chemiczne Srodki do mycia silnikéw, Zagrozenie moze powodowac po- > 1alels wanie srodkéw ochrony indy-
draznigce smary, oleje draznienie drég oddechowych, skéry widualnej, przestrzeganie zasad
stosowania substancji
. . . . . o . . Stosowanie rekawic och h,
Substancje chemiczne | Stosowane $rodki do mycia | Zagrozenie moze powodowac popa- (| Trosowate Tefawlce ochroniiye
3 : - . . . 2 | 2| 4| S |przestrzeganie zasad stosowania
irace np. silnikéw, kontakt ze skora rzenie chemiczne -
substancji
. . Stosowanie wentylacji, stosowa-
Substancje chemiczne . . . . . < | . :
4 Smary, oleje Zagrozenie moze powodowac alergie | 3 [ 2 | 6 | S [nie rekawic, przestrzeganie zasad

uczulajace

stosowania substancji

9¢
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Wykaz zagrozen na stanowisku pracy ze wskazaniem czynnikéw niebezpiecznych, szkodli-

Ocena ryzyka

ot d
Lp wych oraz uciazliwych rz:xg d;wl\;e};;z Dzialania prowadzace do likwi-
) Moiliwe skutli potencialmveh dacji, ograniczenia zagrozen
Zagrozenia Zrédta zagrozen ozitwe skutil potencjaiyc S|P |W
zagrozen
CZYNNIKI PSYCHOFIZYCZNE
1 O’b?lqzeme L'lkladu mie- Wymuszona pozycja ciala Zagrozenie n.lo,ze.powodox'vac choro- > 1316l Wlasc1wa. organizacja pracy,
$niowo-szkieletowego by ukladu mig¢$niowo-szkieletowego stosowanie podno$nikow
) Przecigzenie uktadu | Reczny transport przedmio- | Zagrozenie moze powodowac urazy, s 1alels Stosowanie podnosnikéw, udziat
ruchu tow bole w szkoleniach
CZYNNIKI SPOLECZNE
Trudny klient, zbyt wysokie
wymagania kierownika, . . o Prowadzenie szkolen z unikania
AP . Zagrozenie moze powodowac rozne- o .
1 Stres brak czesci, krotkie terminy . . 2 | 3|6 | S |stresu, wprowadzenie wiekszej
. go rodzaju dolegliwosci oraz choroby .
wykonania pracy, praca pod liczby przerw w pracy
presja czasu
CZYNNIKI BIOLOGICZNE
Mikroorganizmy choro- | Rozwijajace si¢ mikroorgani- | Zagrozenie moze powodowa¢ choro- ?tosovtrame 1ndyw1dualnych
1 . . . , 3126 S |s$rodkéw ochrony, wentylacja
botworcze zmy w klejach, olejach by zakazne . . .
pomieszczen, pomiary

Zr6dlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Romanowska-Stomka et al., 2008, s. 70-71
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Podsumowanie

Bezpieczenstwo samo w sobie stalo si¢ istotng wartoscig juz pod koniec
XX wieku. Klienci zaczeli zwraca¢ wigkszg uwage na produkty, ktére kupuja. Przy
zakupie nie kieruja sie juz tylko ceng, funkcjonalnoscig danego produktu, ale coraz
czgsciej bezpieczenstwem uzytkowania. Dotyczy to nie tylko zabawek dla dzieci,
ale réwniez sprzetow domowego uzytku oraz urzadzen przemystowych. Jedna
z takich galezi jest motoryzacja. Branza ta jako jedna z pierwszych zaczeta zglaszac
zapotrzebowanie do swoich dostawcow, w celu spelnienia wymagan jakos$ciowych.
Przy wyborze samochodu klienci zwracajg wigkszg uwage na elementy zwigzane
z bezpieczenstwem swoim i swoich bliskich. Firmy je produkujgce chcg zas stworzy¢
samochdd bezpieczny, dlatego umieszczajg coraz nowsze urzgdzenia majace na celu
zwiekszenie jego bezpieczenstwa. Obecnie coraz bardziej dbamy o bezpieczenstwo
swoje i swoich bliskich. Wynika to z faktu, ze chcemy by¢ przygotowani na moz-
liwos¢ wystapienia wypadku. Chociaz prawdopodobienstwo jego wystapienia jest
niewielkie, chcemy by¢ jak najlepiej przygotowani na jego ewentualne wystapienie.
Wynika to ze wspolczesnej kultury technicznej. Czlowiek jest podmiotem, za$
maszyna jest tylko narzedziem w jego rekach. Dlatego tez maszyna nie powinna
stanowi¢ zagrozenia dla podmiotu. Co wigcej — zadaniem maszyny jest zabezpieczyc¢
czlowieka przed bledami, ktére mogl popetni¢ podczas jej projektowania. Czto-
wiek jest odpowiedzialny za zarzadzanie maszyng, na kazdym etapie jej zycia — od
projektowania, az do utylizacji.

Ocena ryzyka zawodowego stanowi kluczowy element zarzadzania bezpie-
czenstwem pracy. Pozwala ona na dogtebng analiz¢ relacji zachodzacych mie-
dzy pracownikiem a otoczeniem zewnetrznym. Jest to przejaw coraz czestszego
uwzgledniania znaczenia ergonomii we wspolczesnym $wiecie. Zaklada ono przede
wszystkim zapewnienie komfortowych warunkow pracy przez: wlasciwe zapro-
jektowanie stanowisk pracy, z uwzglednieniem maszyn i urzadzen, uwzglednienie
predyspozycji indywidualnych kazdego pracownika, zapewnienie ryzyka zawodo-
wego na poziomie akceptowalnym. Kazdy pracownik powinien mie¢ zapewnione
bezpieczne warunki pracy, dlatego tez nalezy dostosowa¢ srodowisko pracy do
cztowieka, a nie odwrotnie.

Istotg oceny ryzyka zawodowego jest identyfikacja potencjalnych zagrozen
mogacych wystapic¢ na stanowisku pracy, jak réwniez oszacowanie ich wielkosci
oraz stopnia dopuszczalnosci. Pozwala to na zidentyfikowanie tych zagrozen, ktére
s3 okreslone na poziomie niedopuszczalnym. W konsekwencji mozliwe jest pod-
jecie dziatan majgcych na celu wyeliminowanie tych zagrozen oraz ograniczenie
stopnia ryzyka zawodowego.

Bardzo istotna we wspolczesnym $wiecie staje si¢ kultura bezpieczenstwa,
ktdra znajduje si¢ zaraz po ocenie ryzyka zawodowego pod wzgledem waznosci.
O nowoczesnym zarzgdzaniu mozemy mowic¢ dopiero po uwzglednieniu dwéch
elementow: wykwalifikowanych pracownikéw oraz kompleksowego zarzadzania.
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W sklad kultury bezpieczenstwa wchodzg podstawowe obszary, ktore s ze soba
$cidle powigzane: czlowiek, organizacja oraz informacja.

Jak wspomniano wczesniej, cztowiek jest podmiotem, ktéry jest odpowiedzialny
za wszystkie dzialania zwigzane z zarzadzaniem. Od niego zalezy, jak skuteczne
bedzie zarzadzanie w obszarze bezpieczenstwa. Nieche¢ do zmian ze strony kierow-
nictwa powoduje, Ze nie beda one efektywne lub beda mato skuteczne. Stosowany
w przedsiebiorstwach styl zarzadzania autokratywny w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy jest niewystarczajacy. Pracodawca ma obowiazek zapewni¢ pracow-
nikom mozliwo$¢ udzialu w zarzadzaniu z zakresu bezpiecznych i higienicznych
warunkoéw pracy. W konsekwencji tego zarowno pracownicy, jak i pracodawcy
powinni w tym zakresie caly czas si¢ szkoli¢. Tylko swiadomos$¢ pracownikow
oraz stosowanie si¢ do przepiséw moze uchroni¢ ich przed wypadkami w pracy
lub przynajmniej zmniejszy¢ ich negatywne skutki.

Pierwsze systemy dotyczace oceny ryzyka zostaly opracowane w lotnictwie
oraz przemysle nuklearnym. Po doglebnych analizach okazalo si¢, ze mogg by¢
stosowane we wszystkich galeziach, w ktérych dziata czlowiek. Opracowanie oceny
ryzyka zawodowego oraz zapoznanie pracownikow z nim pozwala w znacznym
stopniu wyeliminowac zagrozenia lub je ograniczy¢. Dzieki czemu mozliwe jest
stworzenie bezpiecznego i higienicznego miejsca pracy.

Ocena ryzyka zawodowego dla kazdego pracownika jest szczegélnie wazna.
Pozwala ona na wyeliminowanie zagrozen lub ograniczenie negatywnych skutkow.
W historii mozemy znalez¢ kilka sytuacji, w ktorych brak kontroli doprowadzit do
powaznych zniszczen. Jednym z takich wydarzen byta awaria elektrowni w Czar-
nobylu. Z pozoru drobne zdarzenia doprowadzity do powaznych zniszczen i strat
ludzkich oraz materialnych. Dlatego tez istotne jest przeprowadzanie okresowo
oceny ryzyka zawodowego. Nie mozna doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej zacho-
wania niebezpieczne bedg tolerowane i powszechnie uznawane za akceptowane.
Przede wszystkim nalezy u§wiadomi¢ pracownikow, ze tylko ich szybka reakcja
moze uchroni¢ ich i innych przed wypadkiem. Przejawiac sie to powinno w reago-
waniu na z pozoru drobne uszkodzenia maszyn, nie czekajgc az dojdzie do awarii.
Jezeli pracownicy zbagatelizuja problem, moze doj$¢ do powaznego wypadku. Nie
mniej wazny jest porzadek na stanowisku pracy, ktéry §wiadczy réwniez o wysokie;j
kulturze bezpieczenstwa. Nierzadko przez nieporzadek dochodzi do skaleczen,
drobnych urazéw lub powazniejszych wypadkow.

Jak przedstawiono wyzej, dostepnych jest wiele metod oceny ryzyka zawodo-
wego - od najprostszych, az do skomplikowanych. Wybér metody zalezy od danego
przedsigbiorstwa. Bez wzgledu na to, ktéra metoda zostanie wybrana, najwazniejsze
jest wlaczenie w jej tworzenie pracownikow oraz dokonywanie jej aktualizacji.
W Polskiej Normie PN-N 18002:2011 - System zarzgdzania bezpieczenistwem i hi-
gieng pracy - Ogolne wytyczne do oceny ryzyka zawodowego jest opisana klasyczna
metoda oceny ryzyka zawodowego. Przedsigbiorcy powinni zawsze pamieta¢, ze
najwazniejszy jest pracownik i jego bezpieczenstwo.
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THE IMPORTANCE OF RISK ASSESSMENT IN MODERN ENTERPRISES

Summary: The main purpose of this article is show the practical aspects of the preliminary hazard
analysis. In the system of labor protection the life and health of man is very important, this is reflected
in a number of regulations provided in this regard. In Polish law, the safety and health of workers
is regulated by the Labour Code, internal regulations, internal and Polish standards. Based on the
identification of different type of hazards, the author assessed the risk for the car mechanic.
Keywords: preliminary hazard analysis, risk assessment, hazard
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