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Streszczenie: Wyrazem ewolucji w zachowaniach konsumenckich jest przejscie od koncepcji spo-
teczenstwa konsumpcyjnego do idei konsumpcji zréwnowazonej, ktdrej istotna przestanke stanowi
dbalos¢ o stan srodowiska naturalnego. Celem opracowania jest propagowanie koncepcji konsumpcji
zroéwnowazonej oraz zwigzanych z nig proekologicznych zachowan konsumentéw. Niezréwnowazona
konsumpcja zagraza dalszej egzystencji ludzi, nalezy wigc rozwija¢ u nich gotowo$¢ i zdolno$¢ do
dziatan respektujacych harmonijne wspotzycie z przyroda, tak aby samoograniczali zbedne potrzeby.
Proekologiczne zachowania konsumentéw moga by¢ manifestowane na rynku w rézny sposob. Jed-
nym z nich jest $wiadome ilo$ciowe ograniczanie konsumpcji, tzw. dekonsumpcja. Zachowanie takie
wzmacniajg roznorodne narzedzia demarketingu kreujace proekologiczne ograniczanie konsumpcji
poprzez akcje spoteczne o réznym charakterze. Upowszechnianie koncepcji konsumpcji zréwnowa-
zonej wymaga nie tylko uswiadomienia konsumentdw, lecz takze stosowania odpowiednich narzedzi
wspierajacych preferencje konsumentéw zwigzane z dbato$cia o srodowisko i zakupami débr ekolo-
gicznych. Powyzsze kwestie stanowia przedmiot rozwazan podjetych w opracowaniu. Ich podstawe
stanowi przeglad dostepnej literatury oraz wlasne do$wiadczenia i obserwacje autorki.

Slowa kluczowe: zrownowazony rozwoj, dekonsumpcja, $wiadomos¢ ekologiczna, ekologizacja
konsumpcji.

Wstep

Poglebiajace sie problemy spoteczne i ekologiczne we wspdlczesnym $wie-
cie w coraz wigkszym stopniu determinujg procesy zakupu i konsumpcji débr.
Obecnie podkresla si¢ potrzebe zmiany wspdtczesnych modeli konsumpcji na
bardziej zréwnowazone. Rozpowszechniony model konsumpcji niezréwnowazonej
jest zrodtem postepujacej degradacji srodowiska naturalnego oraz uszczupla-
nia jego zasobdw, co w konsekwencji przyczynia si¢ do naruszenia rownowagi
ekologicznej. Niezréwnowazona konsumpcja zagraza dalszej egzystencji ludzi.
Stad tez potrzeba propagowania koncepcji konsumpcji zréwnowazonej oraz
zwigzanych z nig proekologicznych zachowan. Ksztaltowanie proekologicznych
zachowan wspolczesnych konsument6w jest obecnie priorytetowym i ambitnym
wyzwaniem, ktoére trzeba podja¢, aby zapewni¢ tad, harmonig i zréwnowazony
rozwdj calej cywilizacji.

Celem niniejszego opracowania jest przyblizenie istoty konsumpcji zréwnowa-
zonej oraz ksztaltujacych si¢ na jej tle proekologicznych zachowan konsumentéw,
ich uwarunkowan oraz narzedzi wspierajacych ich ksztaltowanie.
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1. Istota, rozwoj i uwarunkowania konsumpcji zréwnowazonej

Uprzemystowienie zapoczatkowane rewolucjg przemystowa w XIX wieku do-
prowadzilo do pojawienia si¢ zachowan zwanych konsumpcjonizmem. Konsump-
cjonizm rozumiany jako nadmierna konsumpcja dobr i ustug, nieusprawiedliwiona
rzeczywistymi potrzebami czlowieka, nieuwzgledniajaca kosztéw spotecznych,
ekologicznych i indywidualnych, postrzegany jest jako koncepcja zycia, ktora prefe-
ruje dynamike posiadania nad $wiadomoscig bycia (Gocko, 2003, s. 254). Oznacza
przerost konsumpcji nad rzeczywistymi ludzkimi potrzebami (Papuzinska, 2005,
s. 37-39), co wynika czesto z blednie zakladanej przez konsumentéw zaleznosci
miedzy wysokim poziomem konsumpcji a wysokim poziomem i jako$cia zycia.
Wspodlczesne spoleczenstwo skoncentrowane jest wokot konsumpcji i demonstro-
wania dobr. Nadmierna konsumpcja nie stuzy zaspokajaniu podstawowych potrzeb
czlowieka, ale zaspokaja potrzeby wtérne zwigzane z d3zeniem do zdobycia wiadzy,
prestizu, coraz wyzszej pozycji spolecznej, jest sposobem na wyrazenie samego siebie
przez sam fakt posiadania. To bezkrytyczne dazenie konsumentéw do zaspokajania
coraz wigkszej liczby wlasnych potrzeb uznaje si¢ za chorobe cywilizacyjna, ktéra
skutkuje nasilajacymi sie niekorzystnymi zjawiskami (tj. marnotrawstwo zywnosci,
nadmierne wytwarzanie odpadéw, kupowanie w nadmiarze nowoczesnego sprzetu
elektronicznego i inne). Dostrzezenie ich stanowi bodziec do wprowadzania zmian
w sposobie gospodarowania zasobami, czego przejawem jest przechodzenie do modelu
konsumpcji zréwnowazonej, w ktérym korzysta si¢ rozwaznie z dobr konsumpcyjnych,
wykazujac odpowiedzialnos¢ wobec przyszlych pokolen. Przejawami tak rozumianej
konsumpcji sa m.in.: segregacja $mieci, kupowanie Zywnosci o odpowiednim ter-
minie wazno$ci i wladciwej zawartosci, korzystanie ze zrodet energii odnawialnej,
wymienianie si¢ dobrami, swiadczenie ustug dla siebie nawzajem itp. Obecnie zaczy-
namy mie¢ do czynienia z inng jakoscig konsumpcji w zakresie srodkéw i sposobow
zaspokajania potrzeb. W przypadku konsumpcji zréwnowazonej mozna méwié
o0 ograniczeniu spozycia $wiadomym, w pelni celowym, wynikajacym z glebokiej
refleksji i zwigzanym z przebudowa systemu ludzkich wartosci (Kiezel, 2010, s. 186).

Konsumpcje zréwnowazong cechuje: trwalos¢, zréwnowazenie i samopod-
trzymywanie (Kryk, 2011, s. 210). Konsumpcja zréwnowazona sprowadza si¢ zatem
do poszukiwania takich sposobow i kierunkéw zaspokajania potrzeb, aby byly one
mozliwe jako trwala zasada obowigzujaca przez wiele pokolen i nieprzekreslajaca
szans na dobrobyt zadnego z nich. Podkreslajac trwalo$¢ konsumpcji, D. Kiel-
czewski méwi o:

— proporcji migdzy spozyciem biezacym i przyszlym; obecne zjawiska kry-
zysowe: kryzys hipoteczny i kryzys finanséw publicznych w wiekszo$ci
panstw $wiadczg o braku rownowagi w tej sferze;

— réwnowadze miedzy konsumpcja a sSrodowiskiem przyrodniczym; obecnie
tej rownowagi nie ma, o czym $wiadczy¢ moga problemy zwigzane z de-
gradacja srodowiska naturalnego;



J. TARAPATA, Konsumpcja zrownowazona a proekologiczne... 53

— réwnowadze miedzy standardem a jakoscia zycia w wymiarze jednostkowym;

— sprawiedliwej rownowadze w spozyciu; zagwarantowanie konsumentom
dostepu do débr merytorycznych (Zywnosci, mieszkania, podstawowej edu-
kacji, opieki zdrowotnej, pomocy socjalnej) (Kietczowski, 2012, s. 202-203).

Zapewnienie trwalosci wymaga odpowiedniego uksztattowania poszczegdlnych

ukladéw systemu konsumpcji oraz takiego uformowania uwarunkowan i bodzcow,
by zapewnily zgodnos¢ zachowan konsumentdéw z celami zréwnowazonego rozwoju.

Zréwnowazenie konsumpcji wymaga natomiast zrownowazenia nastepuja-

cych aspektow:

— ekonomicznego: zostaje ustalona proporcja miedzy konsumpcja biezaca
a przyszla, dzigki czemu procesy konsumpcji nie zaburzajg w sposéb istotny
réwnowagi ogdlnogospodarczej;

— ekologicznego: optymalizacja satysfakcji z konsumpcji przy jednoczesnym
zachowaniu jakosci i uzytecznos$ci zasoboéw naturalnych i srodowiska
przyrodniczego; preferowanie form konsumpcji najmniej ucigzliwych dla
Srodowiska;

— psychologicznego: ustalenie optymalnej rownowagi miedzy konsumpcja
materialng a zaspokojeniem potrzeb niematerialnych, czyli miedzy ,,mie¢”
a ,,by¢”, co wymaga odpowiedniego systemu wartosci, sSwiadomosci i edukacji;

— demograficznego: uwarunkowania demograficzne nie stanowig trwalej
bariery wzrostu konsumpgji, a przynaleznos¢ do grupy demograficznej czy
spofeczno-zawodowej nie jest znaczacg barierg konsumpcji dobr spolecznie
pozadanych;

— przestrzennego: konsumpcja powinna by¢ prowadzona w sposéb niena-
ruszajacy ladu przestrzennego;

— intertemporalnego: wymienione wymiary zréwnowazenia konsumpcji sa
mozliwe do spetnienia w dtugim okresie (Kietczewski, 2007, s. 46-47).

Wobec powyzszego, w konsumpcji zréwnowazonej chodzi o to, aby pozadane

formy konsumpcji dominowaly nad niepozadanymi oraz by istnialy mechanizmy
ograniczajace pojawienie sie¢ konsumpcji niezrownowazonej i jej negatywnych
skutkow. Wdrozenie wzorcéw konsumpcji zréwnowazonej wymaga rownoczesnego
oddzialywania bodzcowego oraz wykorzystania istniejacych zmian w zachowaniach
nabywcow, a wiec spontanicznych zmian w gospodarce rynkowe;.

2. Ekologizacja konsumpgji i jej przejawy

Powigkszajaca si¢ konsumpcja jako wynik szybko rosnacych potrzeb konsump-
cyjnych prowadzi do koniecznosci zwigkszenia produkeji oraz wiekszego zapotrze-
bowania na naturalne zasoby Ziemi. Wynikiem takiej konsumpcji jest zwiekszajaca
sie ilos¢ odpaddw poprodukeyjnych oraz pokonsumpcyjnych, ktére przyczyniaja sie
do degradacji srodowiska naturalnego. Jednym ze sposobéw na zahamowanie tych
negatywnych proceséw s3 zmiany w sferze konsumpcji, mozliwe miedzy innymi
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dzigki jej ekologizacji. Ekologizacja konsumpcji oznacza wykorzystywanie débr
i uslug zaspokajajacych podstawowe potrzeby ludzi i poprawiajacych ich jakos¢
zycia, a jednocze$nie minimalizujgcych zuzycie zasoboéw naturalnych, toksycznych
materialow oraz ilos¢ produkowanych odpadéw i zanieczyszczen, bez narazania
na niebezpieczenstwo przyszlych pokolen (Ryszawska-Greszczak, 2007, s. 146).
Ekologizacja konsumpcji przejawia si¢ w:

— oszczednym, tj. racjonalnym wykorzystaniu débr konsumpcyjnych;

— ograniczaniu konsumpgji takich débr, ktore cechuja sie wysoka chlonnoscia
rzadkich, nieodnawialnych zasobéw Ziemi i jednoczesnie tworzg grozne
odpady pokonsumpcyjne;

— nabywaniu i konsumowaniu débr pozostawiajacych niewielka ilos¢ odpa-
déw pokonsumpcyjnych;

— konsumowaniu tzw. débr ekologicznych (gtéwnie zywnosci), a wiec dobr
nieuzupelnianych imitacjami takimi jak np. sztuczne biatko, sztuczna skora,
imitacja drewna czy szkfa;

— konsumowaniu doébr, ktére nie pochodza z niehumanitarnych hodowli
zwierzat, jak réwniez z niewolniczej lub nisko oplacanej pracy ludzi (By-
walec, 2007, s. 138).

Konsumpcja ekologiczna opiera si¢ zatem na trzech filarach: imperatywie eko-
logicznym konsumenta, zmianie funkcjonowania jednostki jako konsumenta oraz
na $wiadomosci ekologicznej (Kryk, 2011, s. 213). Imperatyw ekologiczny oznacza
myslenie o srodowisku w calym procesie zaspokajania potrzeb, tj. od momentu ich
pojawienia si¢ az do momentu usunigcia skutkéw ich realizacji. Wymaga to zmiany
funkcjonowania jednostki jako konsumenta, czyli zmiany jego postaw i zachowan
wobec konsumpgji, i wykreowania konsumenta odpowiedzialnego ekologicznie.
Ekologicznie odpowiedzialni konsumenci ograniczaja konsumpcje, w tym ilos¢
zuzywanych dobr, preferuja trwale i oszczedne produkty, sa gotowi dzieli¢ si¢ pro-
duktami z innymi osobami, kupuja produkty podlegajace recyclingowi, uczestnicza
w szkoleniach wyjasniajacych, jak uzywac zakupionych produktéw w ekologiczny
sposob (Pabian, 2013, s. 189). Wykreowanie proekologicznego konsumenta stanowi
warunek zaistnienia na rynku produktéw przyjaznych srodowisku naturalnemu.
To z kolei wymaga swiadomosci ekologicznej, ktdra jest rozumiana jako stosunek
konsumenta do srodowiska przyrodniczego, zesp6t informacji i przekonan na jego
temat, a takze system wartosci, jakim konsument kieruje si¢ w swoim postepo-
waniu (Matachowski, 2007, s. 38). Swiadomo$é ekologiczna okresla stan wiedzy
konsumenta o srodowisku i wzajemnych relacjach pomiedzy naturg a czlowiekiem.
Zdaniem W. Tyburskiego swiadomos¢ ekologiczna jest dynamiczng strukturg trzech
elementow: wiedzy na temat zaleznosci miedzy poszczegdlnymi elementami przy-
rody oraz cztowiekiem i przyroda, systemu wartosci, regut i norm dziatania oraz
wrazliwosci rozumianej jako zdolnos¢ przewidywania srodowiskowych skutkow
podejmowanych decyzji (Tyburski, 1999, s. 134). Wzrastajaca swiadomos$¢ eko-
logiczna wspdlczesnych konsumentéw zwigzana ze wzrostem znaczenia jakosci
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spozywanych produktéw, jak rowniez ze wzrostem zainteresowania rolg stanu
srodowiska w produkecji zywnosci powoduje, ze stopniowo przechodza od ego-
istycznego dazenia do zaspokajania wlasnych potrzeb za wszelka cene do zachowan
podyktowanych przestankami ekologicznymi i spotecznymi. Znajduje to wyraz
w przekonaniu, ze wybor okreslonych produktéw w biodegradowalnym opako-
waniu lub takim, ktére mozna przetworzy¢ lub jest zwrotne, sortowanie $mieci,
korzystanie ze zrodel energii odnawialnej czy ograniczanie zuzycia detergentéw
wplywaja na ochrone srodowiska, nie powodujac jego degradacji.

3. Dekonsumpcja jako wyraz proekologicznych zachowan konsu-
mentow

Coraz wieksza swiadomo$¢ negatywnych skutkéw nadmiernej konsumpcji
jest przestanka pojawienia si¢ nowego zjawiska w zachowaniach konsumentéw -
dekonsumpcji. Oznacza ona $wiadome ograniczanie konsumpcji do racjonalnych
rozmiaréw, tzn. rozmiaréw wynikajacych z naturalnych, indywidualnych, fizycznych
i psychicznych cech konsumenta (Bywalec, Rudnicki, 2002, s. 131). Wspdlczesni
konsumenci dostrzegaja wyraznie zjawisko nadmiernej konsumpcji oraz prawidto-
wo wigzg je z konsumpcja niezgodng z potrzebami czltowieka, z marnotrawstwem
produktow i pieniedzy, z konsumpcjg na pokaz, z zanieczyszczeniem $rodowiska
naturalnego i zjawiskami patologii spotecznych oraz pogorszeniem stanu zdrowia
ludzi (Kiezel, 2010, s. 186). Jednoczesnie sg $wiadomi jej negatywnych skutkdow.
Owa swiadomos¢ powoduje, ze ro$nie odsetek konsumentdw przekonanych o tym,
ze wlasnym dzialaniem moga przyczyni¢ si¢ do poprawy stanu srodowiska natu-
ralnego. Przejawow dekonsumpcji mozna szukac w fakcie ograniczania uzywania
w gospodarstwach domowych chemicznych $rodkéw czyszczacych, nabywania
energooszczednego sprzetu AGD, uzywania energooszczednych zaréwek, ograni-
czania zuzycia energii elektrycznej, wody, gazu i innych.

U podstaw dgzenia konsumentéw do ograniczenia ilo$ci spozywanych dobr
moga znajdowac sie rézne czynniki (Bywalec, 2010, s. 194-195):

+ poglebiajaca si¢ swiadomos¢ potrzeby racjonalizacji konsumpcji ze wzgledu

na jako$¢ zycia i zdrowie cztowieka oraz rozczarowanie wysokg konsumpcja;

« obnizenie si¢ rangi konsumpcji w systemie warto$ci cztowieka;

« postepujaca serwicyzacja i dematerializacja konsumpcji;

« upowszechnianie si¢ etyki ekologicznej, potrzeba ochrony srodowiska

naturalnego;

« wzrost niepewnosci sytuacji gospodarstw domowych.

Wobec powyzszego, dekonsumpcja moze by¢ warunkowana réznymi czyn-
nikami. Jednym z nich mogg by¢ dynamiczne zmiany otoczenia naruszajace sta-
bilno$¢ sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych. Zagrozenie bezrobociem,
konfliktami zbrojnymi, katastrofami ekologicznymi ogranicza konsumpcje dobr.
Dekonsumpcja moze wynika¢ ze zjawiska serwicyzacji, czyli rosngcego udzialu
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wydatkéw na ustugi w wydatkach ogétem, w tym na ustugi $wiadczone np. przez
gospodarstwa ekoturystyczne w zakresie zakwaterowania, gastronomii, sportu,
kultury, edukacji ekologicznej, rozrywki, réznego typu terapii, oraz ze zjawiska
dematerializacji konsumpcji, czyli zwigkszajacego si¢ zakresu konsumpcji wartosci
niematerialnych, tj. r6znego typu przezy¢, ustug na rzecz poprawy zdrowia i samo-
poczucia. Ponadto wielu konsumentéw swoje rozczarowanie wobec konsumpcyj-
nego stylu zycia wyraza poprzez przekonanie, Ze spozycie nie moze by¢ zyciowym
celem czlowieka, ale powinno by¢ srodkiem umozliwiajacym realizacje innych
celéw pozakonsumpcyjnych. Kolejng przyczynag dekonsumpcji moze by¢ dazenie
konsumentéw do konsumpcji zrownowazonej. W tym przypadku dekonsumpcja
ukierunkowana jest na oszczedne gospodarowanie zasobami w celu zachowania
réwnowagi biologicznej i stworzenia dla przysztych pokolen warunkéw zycia nie
gorszych niz obecne (Zratek, 2012, s. 136).

Dekonsumpcja stanowi istotny element zmian we wzorcach spozycia. W zacho-
waniach polskich konsumentdw jest jeszcze stosunkowo stabo zaznaczona. Jednak
mozna zalozy¢, ze szybko postepujacy proces edukacji ekologicznej i ekonomicznej
polskich konsumentéw oraz ich $wiadomos$¢ negatywnych skutkéw nadmiernej
konsumpcji bedg wspomaga¢ wyraznie procesy dekonsumpcji. Upowszechnienie
sie reprezentujacych ja zachowan wymaga jednak ciggtego zwiekszania swiado-
mosci konsumentéw na temat wpltywu poziomu i jakosci realizowanej przez nich
konsumpcji na srodowisko naturalne.

4. Instrumenty wspomagajace ksztaltowanie proekologicznych
zachowan konsumentow

Proces ksztaltowania proekologicznych zachowan konsumentéw moze by¢
wspomagany zardwno przez instrumenty marketingowe, jak i instrumenty maja-
ce na celu ksztaltowanie $wiadomosci ekologicznej (w tym edukacje¢). Narzedzia
marketingowe uwazane sg za najbardziej ekspansywne. Ich celem jest ograniczanie
popytu na szkodliwe dla srodowiska naturalnego i spolecznego produkty. Narzedzia
te s3 wykorzystywane w ramach tzw. demarketingu, ktéry mozna zdefiniowa¢ jako
dzialania marketingowe majace trwale lub czasowo zniecheci¢ konsumentéw do
okreslonych zachowan. W kontekscie ksztaltowania proekologicznych zachowan
demarketing jest wykorzystywany przede wszystkim do zwiekszenia §wiadomosci
ekologicznej konsumentow, a takze wzbogacenia ich wiedzy na temat uzytkowania
i utylizacji produktow (Zratek, 2012, s. 139). Przyktadami wydarzen promujgcych
dekonsumpcje, a nawigzujacych do ekologii, s3 m.in.: Dzien bez samochodu - na-
ktaniajgcy konsumentéw do tego, aby raz w roku zrezygnowali z przemieszczania
sie samochodem na rzecz srodkéw komunikacji miejskiej, czy akcja Godzina dla
Ziemi - zachecajaca do niekorzystania przez konsumentow przez jedng godzine
z energii elektrycznej. Do dzialan marketingowych mozna zaliczy¢ ponadto kam-
panie spofeczne prowadzone w mass mediach, niekonwencjonalne formy guerilla
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marketingu (gry edukacyjne, darmowe multimedia, happeningi), a takze znakowa-
nie produktéw (Wrébel, 2011, s. 111). Ekoznak informuje o tym, ze dany produkt
zostal wykonany z troska o srodowisko, przy jego produkcji nie doszto do skazenia
wody, gleby lub powietrza. Do najpopularniejszych ekoznakéw stosowanych w UE
nalezg: Nordycki Labedz, Europejska Stokrotka, Blekitny Aniol i Znak rolnictwa
ekologicznego UE.

Szczegolnie istotna z punktu widzenia ksztaltowania proekologicznych zacho-
wan konsumentow jest ich rosngca swiadomos$¢ ekologiczna (Kielczewski, 2008,
s. 101-104). Poziom wiedzy o $srodowisku przyrodniczym nieustannie ro$nie. Jest
to rezultat edukacji i propagandy ekologicznej. Powoli upowszechniajg si¢ wartosci
skladajace sie na $wiatopoglad ekologiczny, szczegolnie etyka ekologiczna, etyka
odpowiedzialnego postepowania wobec srodowiska przyrodniczego. Ze swiado-
moscig ekologiczng wiaze si¢ rozpowszechnianie wsréd konsumentow idei etycznej
konsumpgji, ktora polega na poszukiwaniu takich débr i ustug oraz takiego stylu
zycia, ktore gwarantowalyby najmniej probleméw ekologicznych i spolecznych.
Instrumentami, ktérych celem jest ksztaltowanie $wiadomosci ekologicznej, a w kon-
sekwencji proekologicznych zachowan, sg dzialania prowadzone przez organizacje
non profit. Moga one poszczyci¢ si¢ szerokim spektrum dziatan. Obejmujg kampanie
informacyjno-promocyjne, reklamowe, programy edukacyjne dotyczace ochrony
przyrody prowadzone z udzialem mediéw, spotecznych organizacji ekologicznych
i innych podmiotéw; imprezy masowe, ktorych celem jest upowszechnianie wiedzy
o $rodowisku oraz ksztaltowanie proekologicznych postaw wsrdd uczestnikow;
konkursy i festiwale ekologiczne. Organizacje te staraja sie zwiekszy¢ $wiadomos¢
spoleczenstwa i zwrdci¢ uwage na problemy spowodowane konsumpcjonistycz-
nym modelem Zycia. Jedng z organizacji dziatajacych w tym zakresie jest Zwigzek
Stowarzyszen Polska Zielona Sie¢, ktdra zrzesza organizacje ekologiczne dziatajace
w najwiekszych miastach Polski.

Przejawem polgczenia postaw ekologicznych oraz nastawienia konsumen-
tow na jako$¢ zycia jest styl zycia typu slow, zyskujacy w ostatnich latach duza
popularnos¢. D. Kielczewski uznaje go za pewng propozycje modelu konsumpcji
zrownowazonej (Kietczowski, 2011, s. 68-74). Slow to swego rodzaju filozofia zycia,
a takze ruch spoleczny i zawodowy obejmujacy coraz wigcej sfer. To juz nie tylko slow
food: ,powolna” tradycyjna, lokalna i regionalna zywnos¢, jako antonim fast-food,
lecz takze cittaslow: ,powolne” miasto, ktore zapewnia wysoka jakos$¢ zycia, pro-
ekologiczng i prospoleczng infrastrukture oraz planowanie przestrzenne zapobie-
gajace wielkomiejskiemu zattoczeniu; slow travel: ,powolne” podrézowanie oparte
na budowaniu wigzi turysty z odwiedzanymi spolecznosciami oraz nauce szacunku
dla réznorodnosci kulturowej; slow design: poszukiwanie niepowtarzalnych reko-
dzielniczych débr; slow shopping: rozsadne zakupy produktéw czy ustug faktycznie
potrzebnych i trwalych; slow job: odwrotno$¢ przepracowania i pracoholizmu,
poswiecanie mniej czasu na prace i codzienne obowigzki, a wiecej na obcowanie
z przyroda i ludzmi i inne. Postulaty slow akcentujg powrét do zycia swiadomego,
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harmonijnego, blizszego naturalnym rytmom funkcjonowania czlowieka, pod-
kreslaja jego indywidualnos$¢, wspolzaleznosé, przynaleznosé i odpowiedzialnosé
za §rodowisko, w jakim Zyje, eksponuja jakos¢ zycia i stuzg tej jakosci, eksponuja
swiadomos¢ ekologiczna.

Innym instrumentem odgrywajacym duzg role w ksztaltowaniu proekolo-
gicznych zachowan konsumentoéw jest szeroko rozumiana edukacja ekologiczna.
Obejmuje ona wyposazenie ludzi w okreslong wiedze ekologiczng; w system wartosci
wlasciwych z punktu widzenia etyki srodowiskowej i ich normatywne odpowiedniki;
ksztaltowanie postawy ekologicznej rozumianej jako rozwinigte poczucie wiezi ze
swiatem przyrody, gotowos¢ do jego obrony i ochrony, przejawiajace si¢ w kon-
kretnych dziataniach (Kryk, 2013, s. 196). Chodzi o rozwinigcie u ludzi gotowosci
i zdolnosci do dziatan respektujacych wymogi harmonijnego wspoétzycia czlowieka
z przyroda w oparciu o wiedze, znane i akceptowane wartosci, zasady postepowania
oraz sfere emocjonalng i racjonalng oraz u§wiadomienie jego zaleznosci od stanu
srodowiska przyrodniczego. Im konsumenci beda bardziej $wiadomi zagrozen
ekologicznych, tym istnieje wieksza szansa na skuteczniejsze przeciwdziatanie
kryzysowi ekologicznemu i realizacje modelu konsumpcji zréownowazonej.

Podsumowanie

Podsumowujac podjete rozwazania, nalezy zauwazy¢, ze istotnym warun-
kiem realizacji koncepcji zréwnowazonej konsumpcji jest reorientacja zachowan
konsumenckich, zachecanie do zmiany jakosci zycia i dokonywania wyborow
uwzgledniajacych potrzeby innych ludzi oraz ochrone srodowiska naturalnego.

SUSTAINABLE CONSUMPTION AND CONSUMER ECOLOGICAL
BEHAVIOR

Summary: Expression of the evolution of consumer behavior is to move from the concept of a con-
sumer society to the idea of sustainable consumption, which is an important prerequisite for taking
care of the environment. The aim of this paper is to promote the concept of sustainable consumption
and related environmental consumer behavior. Unsustainable consumption threatens the continued
existence of mankind, so you should develop in their willingness and ability to act respecting live in
harmony with nature, so that self-restraint necessary needs. Green consumer behavior can be mani-
fested in the market in different ways. One of them is aware of the quantitative reduction of consump-
tion, so-called “deconsumption” This behavior reinforces a variety of tools that create environmental
demarketing reducing consumption by social actions of a different nature. The dissemination of the
concept of sustainable consumption requires not only the awareness of consumers, but also the use
of appropriate tools to support consumer preferences associated with environmental and ecological
goods purchases. These issues are the subject of the considerations made in this paper. Their basis
is a review of the available literature and own experience and observations of the author.
Keywords: sustainable development, deconsumption, environmental awareness, greening con-
sumption.



J. TARAPATA, Konsumpcja zrownowazona a proekologiczne... 59

BIBLIOGRAFIA

BywaLec Cz., 2007, Konsumpcja w teorii i praktyce gospodarowania, PWN, Warszawa.
Bywatkc Cz., 2010, Konsumpcja a rozwéj gospodarczy i spoteczny, C.H. Beck, Warszawa.
BywaLEc Cz., RUDNICKI L., 2002, Konsumpcja, PWE, Warszawa.

Gocko J., 2003, Podstawy i ksztattowanie odpowiedzialnosci ekologicznej, ,,Seminare”,
nr 19.

Kierczewski D., 2007, Struktura pojecia konsumpcji zrownowazonej, ,Ekonomia
i Srodowisko”, nr 2(32).

Kierczewski D., 2008, Konsumpcja a perspektywy zréwnowazonego rozwoju,
Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku, Biatystok.

Kierczewski D., 2011, Migdzynarodowe inicjatywy na rzecz alternatywnych stylow
zycia, [w:] A. Chmielak (red.), Teoretyczne i praktyczne aspekty funkcjonowania
gospodarki swiatowej i rynku pracy, Wydawnictwo Uniwersytetu w Bialymstoku,
Bialystok.

Kierczewski D., 2012, Zmiany zachowaii konsumentow jako czynnik zrownowazonego
rozwoju, ,Handel Wewnetrzny”, wrzesien-pazdziernik, tom II.

KieZeL E. (red.), 2010, Konsument i jego zachowania na rynku europejskim, PWE,
Warszawa.

Kryk B., 2011, Konsumpcja zrownowazona a proekologiczne style zycia, ,,Studia
i Materialy Polskiego Stowarzyszenia Zarzadzania Wiedzg’, nr 51, Bydgoszcz.

Kryk B., 2013, Czas a swiadomos¢ i zachowania ekologiczne konsumentow, ,Handel
Wewnetrzny”, lipiec-sierpien, tom II.

MaxracHowsKI K., 2007, Gospodarka a srodowisko i ekologia, CeDeWu, Warszawa.
PABIAN A., 2013, Zréwnowazona konsumpcja w spoleczeristwie przysztosci, ,Handel
Wewnetrzny’, lipiec-sierpien, nr 4.

PAPUZINSKA A., 2005, Zréwnowazony rozwdj a wspétczesny problem ekologiczny:
ontologia polityki ochrony srodowiska, [w:] A. Papuzinska (red.), Zrownowazony
rozwdj. Od utopii do praw czlowieka, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz.
Ryszawska-GRrzeszczAk B., 2007, Ekologiczny wymiar konsumpcji Zywnosci,
,Ekonomia i Srodowisko”, nr 1(31).

TyBURSKI W., 1999, Etyka srodowiskowa i jej deontologiczny aspekt, ,Problemy Ekologii”,
nr 5.

WROBEL M., 2011, Konsumpcjonizm a etyczna konsumpcja jako alternatywne formy
ksztattowania spoleczeristw, ,Studia i Materialy Polskiego Stowarzyszenia Zarzadzania
Wiedzg’, nr 51, Bydgoszcz.

ZRALEK ]., 2012, Dekonsumpcja jako przejaw proekologicznych zachowan konsumentow,
»Handel Wewnetrzny”, maj-czerwiec, tom II.



