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Wydaje si¢, ze mamy coraz wigcej dowoddw na to, ze zyjemy w przefomowym
okresie rozwoju cywilizacji ludzkiej. Samo przejscie z jednego tysigclecia w nastepne,
czy z XX wieku w XXI wiek moze sklania¢ do takich konstatacji. Niemniej magia dat,
cho¢ inspirujgca, nie wystarcza jednak do prowadzenia w tym zakresie powaznych
dyskusji. Musimy wiec poszuka¢ empirycznych dowodéw na poparcie hipotezy, ze
ten przelomowy czas wlasnie nastal lub nadchodzi. Z tym problemem sprébowali
zmierzy¢ sie Erik Brynjolfsson — dyrektor Center for Digital Business przy MIT
(Massachusetts Institute of Technology) oraz Andrew McAfte, ktdry zajmuje w tej
instytucji stanowisko gléwnego badacza. Ci wybitni znawcy problematyki rozwoju
technologii cyfrowych swoje badania i przemyslenia zawarli w pracy pod nieco
dziwnym tytutem: Drugi wiek maszyny (E. Brynjolfsson, A. McAfte, 2014). Ksigzka
ta w wersji oryginalnej w jezyku angielskim' zostala wydana przez wydawnictwo
W.W. Norton & Company w 2014 r., a wydawca wersji polskiej, przettumaczone;j
przez Bartosza Salbuta, jest MT Biznes. Nieco wigcej niz sam tytul idee pracy
wyjasnia jej podtytul, ktéry brzmi: Praca, postep i dobrobyt w czasach genialnych
technologii.

Praca nie ma typowego dla dziet naukowych wstepu, ale mozna uznag, ze zada-
nie to spelnia rozdzial pierwszy zatytutowany Wielkie historie. Tre$¢ pracy Autorzy

E. Brynjolfsson, A. McAffe, The Second Machine Age. Work, Progres and Prosperity in a Time of Brillant Tech-
nologies, https://tanguduavinash.files.wordpress.com/2014/02/the-second-machine-age-erik-brynjolfsson2.pdf
[7.06.2016].
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poprzedzaja cytatem z Freemana Dysona — amerykanskiego matematyka, fizyka
teoretycznego i futurologa — ktéry mial stwierdzic, ze: ,Technologia to dar od Boga.
Poza darem zycia, nie ma chyba wigkszego daru od Boga. Technologia jest matka
cywilizacji, sztuki i nauki” (Brynjolfsson, McAfte, 2014, s. 9).

Autorzy rozpoczynaja swojg analiz¢ od przykltadéw najwigkszych dokonan
w historii ludzko$ci. Konstatuja, ze rozw6j cywilizacji ludzkiej rozpoczat si¢ za sprawg
Homo sapiens mniej wiecej szes¢dziesiat tysiecy lat temu, ale prawdziwa historia
ludzkosci rozpoczela si¢ jednak dopiero ok. 25 tys. lat przed naszg era, kiedy to
neandertalczycy i inne hominidy zostali usunigci z powierzchni ziemi. Pierwszym
przelomowym wydarzeniem zmieniajagcym w istotnym stopniu los ludzkosci byto
udomowienie zwierzat. Wraz ze wzrostem obfitosci i pewnosci zrodel pozywienia
tworzyly sie tez coraz wieksze osady ludzkie, a nastepnie miasta. Za wazne dokonanie
ludzkosci - co wydaje si¢ przynajmniej kontrowersyjne — Autorzy uznajg rowniez
wielkie wojny oraz imperia, ktore w ich wyniku powstaty, np. Mongotéw, Rzymian,
Arabdéw i Osmandw. W kontrascie do tego za wielkie dokonanie uznajg, na szcze-
$cie, takze dzialalnos$¢ intelektualng, ktérg zawdzieczamy m.in. takim postaciom
jak Budda, Konfucjusz czy Sokrates. Na liscie szczegdlnych osiggnie¢ umieszczajg
réwniez stworzenie systemow religijnych, takich jak buddyzm, hinduizm, judaizm,
chrzescijanstwo i islam. Autorzy nie pomijajg takze wynalezienia pisma, gdzies okoto
3200 roku przed naszj era, oraz symboli graficznych, ktére byly wykorzystywane
do prowadzenia rachunkéw. Wskazujg rowniez na stworzenie przez Atenczykow
demokracji, a znacznie pdzniej, czyli w XIV w., na czarng osp¢, ktéra pozbawita
Europe ok. 30% populacji, a takze na odkrycie przez Kolumba Ameryki.

Wymieniajgc te przelomowe, jak sie¢ wydaje, osiaggniecia ludzkosci, Auto-
rzy pomijaja milczeniem takie rozwigzania jak: wynalezienie kota, gdzies okolo
3500 lat p.n.e., zegara slonecznego i stali (ok. 1500 lat p.n.e.), papieru (105 r.),
prochu strzelniczego (ok. 800 r.), prasy drukarskiej Gutenberga (ok. 1450 r.) i wielu
innych wynalazkéw (Challoner, 2011, s. 20-192). Wydaje sie, Ze te i inne pominigcia
nie s3 dla Autoréw istotne, gdyz konkluduja ten okres rozwoju cywilizacji ludzkiej
nastepujacymi stwierdzeniami: ,,Przez tysigce lat ludzkos¢ pieta sie ku gérze bardzo
wolno. Postep przebiegal bezbolesnie powoli, niemal niepostrzezenie. Zwierzeta
i gospodarstwa rolne, wojny i imperia, filozofie i religie — w sumie to wszystko nie
wywieralo wickszego wptywu na rozwdj ludzkosci. Dopiero nieco ponad dwiescie lat
temu nagle pojawilo si¢ cos, co wygieto krzywg ludzkiej historii pod katem niemal
90 stopni (istotnie wplywajac na nasze dokonania i liczbe ludnosci)” (Brynjolfsson,
McAfte, 2014, s. 15). Jak nietrudno si¢ domysli¢, zjawiskiem, ktore ,wygielo krzywa
ludzkiej historii”, byta pierwsza rewolucja przemystowa.

Trudno jednak zgodzi¢ si¢ z Autorami, ze ten dtugi czas, obfitujagcy w réznego
rodzaju wydarzenia, ktére mozna okredli¢c mianem epokowych, da si¢ tak tatwo
zlekcewazy¢. Nie rozwijajac nadmiernie tematu, pragne np. zwroci¢ uwage na istot-
ny dla Autoréw parametr, jakim jest liczba ludnosci. Otéz np. w sredniowiecznej
Europie - jak podaje R. Cameron - liczba ludnosci na poczatku XIV wieku osig-
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gnela ok. 80 mln, po czym spadia do mniej niz 50 mln, by po czterech stuleciach
osiagna¢ ok. 150 mln (Cameron, 1996, s. 18). Czy te zmiany naprawde mozna
uzna¢ za nieistotne? Czy wcze$niejszy rozwoj starozytnych imperiow: chinskiego,
sumeryjskiego, egipskiego czy rzymskiego to tylko nic nieznaczace epizody? Wedlug
mnie odpowiedz na to pytanie jest negatywna. Bez tego, co wtedy wynaleziono
i zastosowano w praktyce, zarowno w wymiarze technicznym, technologicznym,
jak i politycznym, prawnym czy kulturowym, nie byloby cywilizacji w jej obecnym
wydaniu. To jak np. wierzenia religijne wptywaja na zycie ludzi, odczuwaly cale
spotecznosci w czasie wypraw krzyzowych, a dzisiaj odczuwamy pod wplywem
dzialania radykalnego islamu. O tym, ze odkrycia geograficzne zmienily bieg hi-
storii calych populacji, przekonali si¢ Indianie, zardwno w Ameryce P6inocnej, jak
i Poludniowej, a pdzniej Aborygeni w Australii. Przyklady mozna by mnozy¢, ale nie
ma to wigkszego sensu, gdyz - jak sie wydaje — Autorzy Drugiego wieku maszyny,
lekcewazac czy pomijajac rézne osiggniecia ludzkosci, chcieli stworzy¢ dogodny
grunt do tezy, ze prawdziwie wielka zmiana nastgpila dopiero pod koniec XVIII wie-
ku i trwa do dzisiaj. Gdy problematyke postepu cywilizacyjnego sprowadzimy tylko
do techniki, to faktycznie — co potwierdza noblista R.W. Fogel - w erze rolniczej,
ktdra trwata gdzies do konica XVII stulecia, obserwowali$my wolne tempo rozwoju
technicznego. W efekcie szybki postep techniczny ogranicza si¢ do niewielkiego
przedzialu catego okresu rozwoju cywilizacji ludzkiej (Fogel, 2014, s. 64-65). Wydaje
sie jednak, ze ten poglad bliski determinizmowi technicznemu jest nie do obro-
ny, nawet w dzisiejszym niewatpliwie utechnicznionym $wiecie. W tym zakresie
bardziej przekonujace sa poglady M. Castellsa, ktéry powolujac sie na wybitnego
historyka E Brandela, stwierdza, ze technika nie determinuje spoteczenstwa, lecz
je ucielesnia. Podobnie jak spofeczenstwo nie determinuje technicznych innowacji,
tylko ich uzywa (Castells, 2007, s. 22). Nie mozna wiec postepu i rozwoju kojarzy¢
jedynie z technikg czy technologiami, ani w odniesieniu do przeszlosci, ani teraz-
niejszosci czy przysztosci.

W tym miejscu warto jednak przypomnie¢, za B. Jarrossonem, ze postep
technologiczny, jaki mial miejsce na $wiecie poczawszy od konca XVIII wieku,
dzielimy najczgsciej na dwa okresy: I rewolucji przemystowej (1780-1880r.) i II re-
wolucji przemystowej (1881-1980 r.) (Jarrosson, 2009, s. 37-46). Podstawa pierwszej
rewolucji przemystowej byt silnik parowy, a druga kojarzymy przede wszystkim
z silnikiem spalinowym, telefonem i elektrycznoécia®. W recenzowanej ksigzce ten
aspekt jest na poczatku pomijany, gdyz Autorzy uwazaja, ze rewolucja techniczna
przyczynita si¢ przede wszystkim do zniesienia ograniczen, jakie kiedys istnialy
w postaci mozliwosci sity mies$ni ludzkich, ktére zostaly zwielokrotnione praca
maszynowa (Brynjolfsson, McAfte, 2014, s. 17). Autorzy dzielg przy tym rozwdj

Nie jest to jednak jedyna mozliwa klasyfikacja, gdyz niektérzy dziela ten okres na trzy rewolucje, uznajac,
ze po II wojnie $wiatowej miala miejsce III rewolucja, okreslana czesto mianem ,,rewolucji naukowo-tech-
nicznej”. Jeszcze inni moéwig takze o czwartej rewolucji technologicznej, majac na mysli obecny etap rozwoju
oparty w szczegdlnosci na technologiach cyfrowych i Internecie.
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cywilizacji maszynowej na dwie epoki. Pierwsza epoka maszyn sprawila, ze te
ograniczenia zwigzane ze slaboscig migsni ludzkich (pewnie takze i zwierzecych)
zostaly usuniete, co doprowadzito do rozwoju produkcji masowej, kolei i masowego
transportu. Tym fizycznym mozliwosciom przeciwstawiany jest potencjal obecnych
maszyn, czyli komputeréw i innych urzadzen cyfrowych, ktére wkraczajg w dziedzing
kompetencji intelektualnych, przez tysigclecia zarezerwowanych wylacznie dla ludzi.
I z tym wlasnie kojarzy¢ nalezy tytutowy ,,drugi wiek maszyny”. ,,0t6z kompeten-
cje intelektualne majg z punktu widzenia postepu i rozwoju - z punktu widzenia
zdolnosci do zapanowania nad wlasnym srodowiskiem fizycznym i intelektualnym
w celu wykonania pewnego zadania — co najmniej takie samo znaczenie jak sita
fizyczna. Tak znaczacy i bezprecedensowy wzrost kompetencji intelektualnych
powinien da¢ ludzkosci silny impuls do rozwoju tak samo, jak to si¢ wczesniej
stalo w zwigzku ze zwigkszeniem mozliwosci fizycznych wykonywania pracy”
(Brynjolfsson, McAffe, 2014, s. 17). Konstatacja ta jest podstawg trzech generalnych
wnioskow (hipotez), ktére weryfikowane sg w pracy. A mianowicie:

1) Doswiadczamy obecnie - dzieki urzagdzeniom cyfrowym, oprogramowaniu
i sieciom - niesamowitego postepu w zakresie technologii cyfrowych.

2) Przeksztalcenia zachodzace w réznych wymiarach zycia, za sprawa rozwoju
technologii cyfrowych, prowadza do réznych korzysci osigganych przez
spoteczenstwa, gospodarki, organizacje i pojedynczych ludzi.

3) Cyfryzacja niesie jednak takze liczne zagrozenia i wyzwania, ktérym jako
ludzkos¢ powinni$my skutecznie stawic czota.

Zmierzenie si¢ z t3 problematyka Autorzy podjeli w czternastu rozdziatach,
ktore mozna podzieli¢ na trzy cze¢sci. Pierwsza czes¢ obejmuje rozdziaty od drugiego
do szoéstego. Zostaly w nich omoéwione takie problemy jak: umiejetnosci nowych
maszyn, prawo Moorea i jego konsekwencje, problem cyfryzacji niemal wszystkiego,
nowe podejscie do innowacji oraz zjawisko sztucznej inteligencji przedstawione
w kontekscie inteligencji ludzkiej.

Druga czgs$¢ pracy, obejmujaca rozdzialy od siodmego do jedenastego, dotyczy
wybranych konsekwencji rewolucji cyfrowej, jakimi sg zjawiska — z jednej strony
»obfitosci’, czyli wzrostu ilosci, réznorodnosci i jakosci, ktérym towarzyszy spadek
kosztow wielu réznych produktéw i ustug, ale z drugiej strony negatywne zjawisko
~rozwarstwienia’, czyli zaostrzania sie réznic ekonomicznych w zakresie zamoznosci,
dochoddéw, mobilnosci i innych waznych wskaznikéw poziomu zycia.

Trzecia i ostatnia cz¢s$¢ pracy, czyli rozdzialy od dwunastego do pigtnastego,
zawiera prezentacje pogladow Autordw na sposoby podejmowania dzialan zarad-
czych, ktére majg ograniczy¢ negatywne konsekwencje cyfryzacji niemal wszyst-
kich sfer Zycia spotecznego, gospodarczego, politycznego i kulturowego. Problemy
te prezentowane sa w rozdziatach pod sugestywnymi tytulami, co sktonito mnie
do ich przytoczenia:

Rozdzial 12. Nie $ciga¢ sig, lecz biec z maszynami. Zalecenia dla kazdego z nas.

Rozdzial 13. Zalecenia dotyczace polityki.
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Rozdzial 14. Zalecenia dlugoterminowe.

Rozdzial 15. Technologia a przysztos¢ (wcale nie: technologia fo przysztos¢).

Jak z tego wynika, ksigzka w duzej czgsci jest poswigcona technice w nowym
jej wydaniu - czyli technice cyfrowej, ktora staje si¢ coraz bardziej inteligentna.
Autorzy nie uciekajg jednak od negatywnych konsekwencji i wielu zagrozen, ja-
kie identyfikujemy w zwiazku z ,.cyfryzacja niemal wszystkiego™, lecz analizuja
te zjawiska i na dodatek proponuja rozwigzania, ktére maja ograniczy¢ negatywne
konsekwencje lub doprowadzi¢ do ich likwidacji.

W tytule tej recenzji znajduje si¢ metafora ,drugiej polowy szachownicy”,
wiec czas, by wyjasnic jej idee. Zostala ona zaczerpnigta z recenzowanej ksigzki.
Autorzy pragna tg metaforg podkresli¢, Ze obecnie znajdujemy si¢ w przefomowym
momencie rozwoju technologii cyfrowej, zwlaszcza gdy bierzemy pod uwagg to,
jak wplywa ona na rézne aspekty naszego zycia. Technologia ta rozwija si¢ bowiem
od wielu dziesigcioleci (Gonciarski, 2010, s. 20-27), ale obecnie — w drugiej deka-
dzie XXI wieku - pokonujemy pewng umowng barier¢ rozpoznawalnosci zjawisk,
co sprawia, ze jej oddzialywanie czesto przekracza lub przekracza¢ bedzie nasza
wyobrazni¢. Aby zaprezentowac skale przemian zwigzanych z technologig cyfrows,
czgsto rozni autorzy odwotuja si¢ do koncepcji wzrostu wykladniczego i chociaz
wszyscy, ktorzy osiggneli w nauce poziom matury, co$ na ten temat wiedzg, to czy-
sto matematyczne ujecie (w tym takze uje¢cie postepu na wykresie) trudne jest do
przelozenia na zjawiska realne. Dlatego Autorzy siegajg do niezwykle sugestywnej
opowiesci o wynalazcy gry w szachy, ktorg postuzyt sie kiedy$ R. Kurtzweil, ame-
rykanski informatyk i futurolog.

Otoz, gdzies w VI w. naszej ery — jak glosi legenda — pewien hinduski mysli-
ciel opracowal zasady gry w szachy, ktdre przedstawil cesarzowi. Wiadca docenit
walory tej gry i zaproponowat wynalazcy, by wymyslit sobie jakas nagrode. Ten od-
part, ze chcialby dosta¢ tylko troche ryzu, by méc wyzywic¢ rodzing. Aby obliczy¢
wielko$¢ zaplaty, zaproponowal: ,Umies¢my jedno ziarnko ryzu na pierwszym
kwadracie pola, dwa na drugim, cztery na trzecim i tak dalej (...) — tak, aby na
kazdym kolejnym kwadracie znajdowalo si¢ dwukrotnie wigcej ryzu niz na po-
przednim”. Cesarz bez wigkszego namystu przystal na t¢ propozycje, uznajac, ze
nie jest ona szczego6lnie wygorowana. Tymczasem... (moze cesarz nie mial matury)
nieswiadomie zaaprobowal wzrost wykladniczy. W przypadku szachéw oznacza on
szesc¢dziesieciotrzykrotne podwojenie liczby ,,17, co prowadzi do astronomiczne;j
wielkosci 2%, czyli osiemnastu trylionéw ziaren ryzu. Jest to taka liczba ziaren,
ktdra chyba jeszcze do dnia dzisiejszego nie zostata wyprodukowana w catej historii
$wiata, a stos z nich usypany (pomijajac to, jak go usypac?) bylby tak wielki, ze Mo-
unt Everest przy nim wydawalby si¢ malenki. Jak nietrudno si¢ domysli¢, cesarz
nie mogl spetnic tej prosby, a wynalazca - w jednej z wersji tej legendy - za swoja
kreatywnos¢ zaptacit glows.

Rozwiniecie tej problematyki zainteresowani moga znalez¢é w artykule: M. Iansiti, K. Lakhani, Cyfrowa
wszechobecnos¢, ,Harvard Business Review Polska” 2015, nr 3, s. 65-77.
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R. Kurtzwel, a za nim Autorzy Drugiego wieku maszyny tg historig pragng
zwrdci¢ uwage na to, ze w pewnym momencie wielkie liczby przekraczaja granice
ludzkiej wyobrazni. Gdy pozostajemy przy wygenerowanych wielkosciach pierwszej
cze$ci szachownicy, wartosci szybko rosna, ale mozemy je jako$ przetozy¢ na rze-
czywistos¢. Ale gdy wkraczamy na drugg jej potowe, to wchodzimy w wartosci
liczone w bilionach, biliardach i trylionach, co staje si¢ czysta abstrakcjg. Wyko-
rzystanie metafory szachownicy do zaprezentowania postepu w technologiach
cyfrowych ma wskaza¢, ze dotychczas, chociaz dynamika postepu byta duza, ciagle
znajdowalismy sie na pierwszej czesci szachownicy, co moglismy ,,ogarng¢” nasza
wyobraznig i jako$ odnies¢ do naszego doswiadczenia. Ale obecnie - jak uwazaja
Autorzy pracy - zblizamy si¢ do momentu, kiedy wejdziemy na jej drugg polowe
i tu zaczyna si¢, wieszczona przez T. Petersa, prawdziwa ,.era zjaw”.

Cyfryzacja niemal wszystkiego sprawia, ze stopniowo wchodzimy w nowsa
rzeczywisto$¢, ktora coraz czesciej jest wirtualna, czyli nierzeczywista. Poki co,
chodzi jednak przede wszystkim o nowe mozliwosci technologii cyfrowych, ktére
przejmujg aktywnosci do tej pory zarezerwowane tylko dla ludzi. Komputery pota-
czone z innymi urzgdzeniami cyfrowymi pokonujg ludzi w teleturnieju Jeopardy!,
w grze w szachy i trudnej chinskiej grze go. Potrafig takze, bez udziatu kierowcy,
prowadzi¢ tzw. autonomiczne samochody w normalnym ruchu drogowym, sy-
multanicznie ttumaczy¢ rozmowy z j. angielskiego na j. chinski, diagnozuja stan
zdrowia pacjentdw, inwestuja na gietdzie papieréw wartosciowych, a na drukarkach
3D wytwarzajg implanty wszczepiane ludziom i zwierzetom.

Wiekszos$¢ znawcdw problematyki technologii informacyjnych i komunikacyj-
nych uznaje, ze s3 to tzw. technologie ogdlnego zastosowania, czyli wywieraja istotny
wplyw na wiele sektoréw gospodarki i rézne wymiary zycia ludzi. Ponadto prowadza
do pojawienia si¢ nowych metod pozyskiwania i transferu wiedzy, czyli po prostu
uprawiania nauki, oraz zwigkszaja mozliwo$¢ kreowania innowacyjnych rozwigzan.
Prowadzi to wszystko do stworzenia mozliwosci powstania prawdziwej i przydatnej
sztucznej inteligencji oraz polaczenia wigkszosci ludzi na $wiecie wspolna siecia cyfro-
wa. Autorzy piszg m.in.: ,,Druga epoka technologiczna uptywac bedzie pod znakiem
niezliczonych przejawéw inteligencji maszyn oraz miliardéw polaczonych ze soba
umystéw, wspolnie pracujacych nad pelniejszym zrozumieniem i udoskonaleniem
naszego $wiata. Ten postep zdeklasuje wszystko, co sie dotychczas w naszej historii
wydarzylo” (Brynjolfsson, McAffe, 2014, s. 135). Jesli to wszystko podjdzie w kierunku
postepu, to zapewne chetnie to prawie wszyscy zaaprobujemy. Ale niestety, nie mamy
takiej pewnosci, zwlaszcza ze bez wigkszych probleméw technologie cyfrowe moga
by¢ wykorzystane takze w niecnych, a czgsto wrecz zbrodniczych celach.

Mozna by mnozy¢ przyklady zachwytu nad technologiami cyfrowym, ale trzeba
jednak odda¢ sprawiedliwos¢ Autorom, Ze tej problematyce po$wiecaja tylko 1/3
objetosci ksigzki. W dalszej jej czesci, w pierwszej kolejnosci, podejmowany jest temat
potencjatu technologii cyfrowych, ktoéry wynika z obfitosci obliczeniowej. Autorzy
zauwazajg jednak, ze systemy i urzadzenia cyfrowe same z siebie nie generuja wzrostu
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produktywnosci. Do tego niezbedne sg przeksztalcenia organizacyjne i umiejetnos¢
wykorzystania wiedzy, ktérg dostarcza ta technologia. Ale w tej nowej rzeczywistosci
opis zjawisk spoleczno-gospodarczych wcale nie jest fatwy, a czesto powinien by¢
dokonywany przy pomocy catkiem innych niz dotychczas wskaznikow. Jak bowiem
uwzglednia¢ w analizach darmowe dobra cyfrowe, tresci i wiedze, ktérymi sie wy-
mieniamy, darmowe rozmowy za pomoca Skypea i tym podobne rozwigzania. Jak
po prostu analizowa¢ gospodarke, w ktorej coraz wazniejsze miejsce zajmujg dobra
darmowe, ktore s3 ,,dobre dla dobrobytu, ale zte dla PKB” (Brynjolfsson, McAffe,
2014, s. 158). Warto zapoznac si¢ ze stanowiskiem przedstawionym w tej kwestii
w recenzowanej pozycji, ale Czytelnicy zainteresowani tg problematyka powinni
takze siegnac po ksigzke J. Rifkina pt. Spofeczeristwo zerowych kosztéow kraricowych
(Rytkin, 2016), w ktdrej zostala ona zaprezentowana znacznie szerze;.

Kolejnym, tym razem niewatpliwie trudnym problemem zwigzanym z cyfryzacja
— omawianym w recenzowanej pracy - jest kwestia rozwarstwienia, czyli znacznych
i poglebiajgcych sie roznic w poziomach dochodéw, zasobnosci oraz innych waznych
parametrach oceny standardéw zycia ludzi. Nawet pobiezna obserwacja rozwoju
biznesu w ostatnich dziesi¢cioleciach dostarcza niezliczonych dowodéw na to, jak
technologie cyfrowe pozwalaja (co prawda nielicznym) dojs¢ do niewyobrazalnych
fortun (np. zalozyciele Microsoftu, Intela, Google, Facebooka). Jednoczesnie trudno
nie zauwazy¢, jak wielu pracownikow sektoréw, w ktérych wprowadzono technologie
cyfrowa (np. fotografia, media, finanse, handel, dystrybucja, ustugi), stracito prace.
W konsekwencji tych réznych zjawisk mamy taka oto sytuacje: ,,Przez blisko dwie-
$cie lat wynagrodzenia rosty wraz z wydajnoscia. To tylko wzmacnialo w ludziach
przekonanie, ze technologia przynosi korzysci wszystkim (albo prawie wszystkim).
Ostatnio jednak mediana wynagrodzen przestata nadazac za produktywnoscia, co
swiadczy o tym, ze rozdzial tych dwoch zjawisk jest nie tylko teoretycznie mozliwy,
ale ze staje si¢ dzi§ gospodarczym faktem” (Brynjolfsson, McAfte, 2014, s. 184).
Prawidlowos$cia obecnie obserwowang jest zaréwno bogacenie si¢ nielicznych, jak
i wzrost wynagrodzen kadr wysoko kwalifikowanych przy jednoczesnym obnizeniu
wynagrodzen najgorzej wyksztalconych. Konsekwencje tych zjawisk nie mogg by¢
ignorowane, zar6wno z powodéw gospodarczych, jak i spotecznych oraz politycznych.

Odpowiedz na pytania: jak sobie radzi¢ w tych nowych warunkach oraz jak
na poziomie spolecznym rozwigzywac te problemy nie jest tatwa, ale Autorzy po-
dejmujg sie tego wyzwania. W odniesieniu do prywatnych, indywidualnych decyzji
ludzi zalecaja, by nie $cigac si¢ z maszynami, lecz biec z nimi. Generalnie oznacza to
wykorzystywanie mozliwosci technologii cyfrowych i uzyskiwanie przewagi w tych
obszarach, w ktérych komputery — pdki co — sobie nie radza. Chodzi tu w szcze-
golnosci o kreatywnos¢ i innowacyjnos$¢. W zwigzku z tym nalezy zidentyfikowac
wlasne zrdédla przewagi, by¢ gotowym do pozyskiwania nowych kompetenciji, uczy¢
sie w nowy sposob, w tym takze przy pomocy rozwigzan technologii cyfrowych.

W zaleceniach dotyczacych polityki spotecznej i gospodarczej, a wiec kiero-
wanych do przedstawicieli wladzy publicznej, Autorzy sugerujg w szczegdlnosci
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koniecznos¢, by: 1) dobrze uczy¢ dzieci, 2) ponownie zaktywizowac start-upy,
3) ulatwi¢ dobieranie si¢ w pary, 4) wspiera¢ naukowcdéw, 5) doskonali¢ infrastruk-
ture i 6) madrze stosowac podatki.

W konicowej czesci ksigzki znajdziemy analize réznych innych zagrozen, cho¢
zapewne nie wszystkich, jakie pojawiajg sie w zwigzku z rozwojem technologii
cyfrowych. I chociaz Autorzy deklaruja, zZe s3 optymistami, to pisza m.in.: ,,tech-
nologia tworzy mozliwosci i daje potencjal, ostateczny ksztalt przysziosci zaleze¢
bedzie jednak od tego, jakich dokonamy wyboréw. Naszym udzialem sta¢ sie
moze bezprecedensowa obfitos¢ i wolnos¢, ale mozemy tez sprowadzic¢ na siebie
katastrofe, jakiej ludzko$¢ jeszcze nigdy nie doswiadczyta” (Brynjolfsson, McAfte,
2014, s. 361). Wydaje sie, ze stowa te nie wymagajg komentarza.

Jesli ktos przebrnat przez t¢ nieco przydlugg recenzje (za co jestem wdzieczny),
zapewne sam moze dojs¢ do wniosku, Ze praca Drugi wiek maszyny trochg wbrew
tytulowi tylko w czeéci poswiecona jest maszynom®. W efekcie podejmowane sa
w niej zaréwno kwestie czysto techniczne i technologiczne, jak i zaprezentowane
zagadnienia z zakresu zarzadzania, ekonomii, polityki gospodarczej i spoteczne;.
Niemalo uwagi Autorzy poswiecajg takze wplywowi technologii cyfrowych na
zycie prywatne ludzi. Jest to po prostu opowies¢ o terazniejszym i przyszlym zyciu
z technologig cyfrowa u naszego boku. Jak z tego wynika, trescig ksigzki moze by¢
zainteresowane liczne i réznorodne grono potencjalnych czytelnikéw.

Po pierwsze, powinni po nig siegna¢ teoretycy i praktycy zarzadzania, gdyz
znajda w niej wiele inspirujacych pomystéw dotyczacych tego, jak radzic¢ sobie w tej
nowej rzeczywistosci §wiata ,na drugiej potowie szachownicy”. W konsekwencji jest
to tez lektura (moze obowigzkowa) dla studentéw kierunkéw zwigzanych z zarzadza-
niem, a szerzej naukami ekonomicznymi, a jeszcze szerzej z naukami spotecznymi.
Po drugie, ksigzka ta powinna trafi¢ na potki (lub przynajmniej w rece) tych, ktérzy
zajmuja si¢ zawodowo czy hobbistycznie (np. w organizacjach non profit) szeroko
rozumiang polityka spoleczno-gospodarczy. Dociekliwi Czytelnicy znajdg w niej
diagnoze wielu probleméw, ktére juz wystapily w zwigzku z rozprzestrzenieniem
sie technologii cyfrowych lub wystgpig wkrotce. Autorzy podpowiadajg tez, jakie
nalezy podja¢ dzialania, by te negatywne konsekwencje ,,cyfryzacji wszystkiego”
ograniczy¢ lub zlikwidowa¢. Po trzecie, $mialo po t¢ ksigzke powinni siegna¢
Czytelnicy zwigzani z profesjami technicznymi, a zwlaszcza ci, ktorzy zajmuja
si¢ technologiami cyfrowymi. Nie znajdg w niej, co prawda, rozwigzan, ktdre
ogranicza zawieszanie si¢ Windowsdéw czy tez kodéw zabezpieczajacych przed
spamem czy wirusami. Ale za to tres¢ ksigzki pozwoli im rozszerzy¢ horyzonty
i wyjs¢ poza sfere technologiczng. Po czwarte, po ksigzke moze siegnac kazdy, kto
zastanawia si¢ nad tym, jak funkcjonuje nasz $wiat i jaka role w tym wszystkim

Problematyka spolecznych i ekonomicznych konsekwencji rozwoju technologii cyfrowych rozwijana jest
przez tychze Autoréw takze w najnowszej pozycji: E. Brynjolfsson, A. McAfee, Wyscig z maszynami. Jak
rewolucja cyfrowa napedza innowacje, zwigksza wydajnosé¢ i w nieodwracalny sposéb zmienia rynek pracy?,
Kurhaus Publishing Kurhaus Media, Warszawa 2015.



W. GONCIARSKI, Swiat i technologia na drugiej potowie szachownicy 369

odgrywa technologia cyfrowa, jakie s3 jej konsekwencje dla calych spoteczenstw
oraz zycia kazdej jednostki ludzkiej. I po piate, zapewne nie musza po te pozycje
siegac ludzie, ktorzy juz wszystko wiedzg i np. od lat dlatego nie przeczytali Zadnej
ksigzki. Podobnie jej lekture moga sobie darowac Ci, ktorzy wiedze o rzeczywistosci
wywodzg z jednostkowych obserwacji otoczenia, nie przeszkadza im ich wlasna
ignorancja i na dodatek uwazaja, ze przyszlo§¢ mozna tworzy¢ poprzez proste
odtwarzanie przesztosci.

Na koniec nalezy podkresli¢, ze praca, chociaz dotyczy do$¢ skomplikowane;j
problematyki, jaka jest technologia cyfrowa, zostala napisana w sposéb bardzo przy-
stepny. W efekcie, zaréwno czytelnicy o zacieciu technicznym, jak i ekonomicznym,
a nawet humanistycznym bedg mogli bez wigkszego wysitku zrozumie¢ intencje
Autoréw. A ewentualny trud zwigzany z jej czytaniem (chociaz raczej bedzie to
przyjemnosc) na pewno oplaci sie, chociazby za sprawg pozyskania nowej wiedzy
o rozwoju technologii cyfrowej i jego roznorodnych skutkach.
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