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Uwarunkowania osobowosciowe kreatywnosci.
Kreatywnos¢ - cecha pozytywna czy negatywna?

Determinants of personality.
Creativity - feature positive or negative?
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Abstrakt. W artykule zostata podjeta analiza osobowosciowych uwarunkowan kreatywnosci. Podano
takze cechy oséb kreatywnych takie jak: wytrwatos¢, androgynia psychologiczna, inteligencja, wyobraz-
nia itd. Kreatywnos$¢ w artykule opisywana jest jako cecha. Zwrdécono uwage na pozytywne i negatywne
aspekty kreatywnosci. Do negatywnych naleza miedzy innymi: narcyzm, przezywanie negatywnych emocji,
nonkonformizm, nieszczerosc¢ itp.

Stowa kluczowe: psychologia zarzadzania, psychologia twérczosci, kreatywnos¢, innowacyjnosé.

Summary: In this article was conducted analysis of determinants of personality creativity. The characte-
ristics of creative people are given, such as perseverance, androgyny, intelligence, imagination, etc. The
creativity in the article is understood as a personality trait. Attention was drawn to the positive and negative
aspects of creativity. Negatives include narcissism, negative emotions, nonconformism, insincerity, etc.
Keywords: psychology management, psychology of creativity, creativity, innovation.

Wstep

Czy osoby kreatywne cechuje jakas specyficzna, odmienna osobowos¢, inna niz
u 0s6b mato kreatywnych? Czy wszyscy ludzie sg kreatywni, tylko w rézny sposob?
Czy sa jakie$ cechy charakteryzujace osoby kreatywne? W artykule bedzie poszu-
kiwana odpowiedz na te pytania. Jednoczes$nie tytut artykutu zostal sformutowany
w prowokacyjny sposdb. Kreatywnos¢ bedzie traktowana jako cecha indywidualna
(Necka, 2000). Kreatywnos$¢ uwazana jest, szczegélnie w zarzadzaniu, za ceche
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pozytywna. Na wielu stanowiskach jest pozadana i atrakcyjna. W literaturze méwi
sie o tworczosci przez duze ,,I”, wybitnej, rozumianej jako kreowanie trwatych
wytwordw, i mate ,,t", czyli dotyczacej kazdego (zob. Tokarz, 2005a; Necka, 2005a,
Szopinski, 2013). Méwi sie takze o kreatywnosci przez mate ,k” (Di Fiorre, 2016,
3.07.2017).

Czgsto w literaturze pojawia si¢ trudnos$¢ zwigzana z rozpatrywaniem tworczosci
i kreatywnosci. Te dwa pojecia stosuje si¢ zamiennie, a klopot moze wynika¢ z tego,
ze sg ze soba powigzane.

Kreatywnos¢ moze by¢ rozumiana jako pewien potencjal. Osoby tworcze,
wykorzystujace swoje mozliwoéci, musza by¢ kreatywne, natomiast osoby kreatywne
niekoniecznie s3 tworcze. To czy kreatywnos¢ da rezultaty pod postacia twérczych
wytwordw zalezy od réznych czynnikéw. Rzadko zwraca si¢ uwage na kreatywnos¢
jako ceche negatywna. Jej ciemna strona czesto nie jest brana pod uwage.

Tak rozumiana kreatywnos¢ to pomystowos¢ i oznacza¢ moze takze mozliwo$¢
wytworzenia innowacji (zob. Antoszkiewicz, Antoszkiewicz, Piech, 2005; Necka
2000; West, 2000). W zwiazku z zapotrzebowaniem na innowacje oczywiste staje
sie sprawdzanie w procesie rekrutacji, czy dana osoba jest kreatywna. Kreatywny
pracownik to kapital organizacji, ktéry odpowiednio wykorzystany, moze jej dawac
wymierne korzysci.

1. Definiowanie kreatywnosci

Zainteresowanie kreatywnoscia jako cechg wynika z egalitarnego podejscia
do twdrczosci (zob. np. Proctor 1998; Necka 2005a; Szopinski, 2013). Zaktada ono
mozliwosci tworcze wszystkich ludzi, ktére moga by¢ rozwijane i s3 pozadane we
wszystkich rodzajach aktywnosci ludzkiej, w zyciu codziennym, pracy, w zwigzkach
itd. Kreatywnos¢ rozpatrywana indywidualnie odnosi si¢ do mozliwosci rozwiazywa-
nia problemoéw oraz umiejetnosci zarzadzania sobg (Jerzyk, 2006, s. 15). Najczesciej
przyjmowana definicja kreatywnosci to zdolnos¢ wytwarzania wielu nowych idei
(zob. Necka, 2005a; Sloane, 2005; Szopinski, 2013).

Kreatywno$¢ mozna traktowac jako predyspozycje cztowieka do tworczosci albo
tez zdolnosci tworcze, ktore moga by¢ podstawa twérczosci (Matczak, Knopp, 2013,
s. 121). Do zdolnosci twérczych mozna zaliczy¢ podejscie problemowe, w ktérym
osoba widzi rézne problemy, wrecz ich poszukuje i potrafi je rozwigzywac, korzy-
stajac z metod heurystycznych. Dodatkowa zdolnoscia jest myslenie dywergencyjne
rozumiane jako poszukiwanie rozwigzan problemu w réznych obszarach i podejscie
do niego z réznych stron (Karwowski, 2010, s. 225).

Tworczos¢ zwiazana jest z domeng artystyczng, a kreatywno$¢ z domeng prag-
matyczng (Szopinski, 2004, s. 20). Kreatywno$¢ bywa wymuszona. Okolicznosci
powoduja jej pojawienie sie, gdyz pomaga dostosowac sie do warunkéw i pozwala
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na fatwiejsza adaptacje (Antoszkiewicz, Antoszkiewicz, Piech, 2005, s. 163). Wspot-
czes$nie kreatywnos¢ rozpatrywana jest na poziomie indywidualnym (Szopinski,
2013, 5. 399). W zwigzku z tym nie musi przejawiac si¢ w wytworzeniu konkretnych
dziel. Moze oznacza¢ autokreacje, stwarzanie siebie, aktywne dziatanie, akceptacje
siebie oraz ciggly rozwdj (Szopinski 2013, s. 501). Necka opisuje rézne poziomy
twdrczosci — na pierwszym poziomie jest tzw. ,,tworczos$¢ ptynna” (Necka, 2005b,
s. 10). To ona ksztaltuje si¢ najwczesniej, jej podstawa sa procesy poznawcze,
emocjonalne i motywacyjne odpowiedzialne za powstawanie nowych pomystow.
W spoleczenstwie mozna odnalez¢ sporo 0sob z takimi zdolnosciami, co dawa-
toby mozliwos¢ wykorzystania ich w procesie pracy. Kreatywnos¢ wynika ze stanu
zdziwienia i zaciekawienia, ktéry motywuje do wytwarzania pomystéw (Kuspit,
Tychmanowicz, Zdybel, 2016, s. 9).

Takie rozumienie kreatywnosci wskazuje, ze z jednej strony jest ona pewna zdol-
noscig czy tez dyspozycja. Z drugiej strony jest zwigzana z poszukiwaniem odpowiedzi
i mozliwosci lepszego funkcjonowania. Mozna stwierdzi¢, ze za kreatywno$¢ odpo-
wiadajg procesy, ktore wystepuja u kazdego cztowieka: uwaga, percepcja, myslenie,
motywacja, emocje, ale u 0sob kreatywnych przejawiaja sie¢ w specyficzny sposéb.
Mozna probowac okresli¢ te specjalne zdolnosci odpowiadajace za kreatywnos¢.

Istnieja rozne opisy 0sob kreatywnych. Warto tez zaznaczy¢, ze w literaturze
pojawia si¢ odniesienie do kreatywnosci jako cechy, ktéra wystepuje w populacji i roz-
kiada si¢ w naturalny sposéb — od oséb mato kreatywnych do bardzo kreatywnych
(zob. Necka, 2005a; Szopinski, 2013). W zwiazku z tym w kazdej spotecznosci beda
pojawiac si¢ osoby bardzo kreatywne, ktore moga chcie¢ swoj potencjat realizowac.
Natomiast od czynnikéw srodowiskowych i spotecznych bedzie zalezato, czy kre-
atywnos¢ osob przecigtnych bedzie miata szanse sie rozwijac i znajdzie zastosowanie.
Srodowisko bedzie sprzyja¢ lub hamowa¢ kreatywno$¢ ludzka.

Kreatywnos¢ jako zdolno$¢ do tworzenia wymaga uruchomienia zasobéw
poznawczych, mozliwo$ci motywacyjno-emocjonalnych i uwarunkowan osobo-
wosciowych. Korelacja wymienionych czynnikéw moze odpowiadac za realizacje
postawionych sobie celéw i zadan oraz rozwinigcie potencjatu jednostki (Wréblew-
ska, 2016, s. 133).

Przeglad literatury pokazuje rézne wlasciwosci osob kreatywnych. Osobowos¢
kreatywna to pewien zbior charakterystycznych wlasciwosci czy zachowan. Dotyczy
to zaréwno , jak i cech osobowosci czy specyfiki myslenia. Na przykiad w 2002 roku
Richard Florida wprowadzit pojecie ,,klasy kreatywnej” (zob. Klincewicz, 2012; por.
Zakrzewska, 2016). Tworza ja ludzie, ktorzy traktujg kreatywnos¢ jako odpowiedz
na wyzwania otaczajacego $wiata. Kreatywno$¢ w tym wypadku jest cecha pozadana
i atrakcyjna, wigze si¢ z niezaleznoscig i indywidualno$cia.

Proctor (Proctor, 1998, s. 48) zwraca uwage na ciekawos$¢ oséb kreatywnych
zaangazowanych w dziatania zwigzane z poszukiwaniem nowych idei czy rozwigzan.
Kreatywnosci sprzyjaja zainteresowania estetyczne, umiejetnos¢ i che¢ rozwigzywania
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ztozonych, skomplikowanych probleméw oraz niski lek przed odrzuceniem pomy-
stéw czy rozwiazan (Necka, 2000, s. 84).

Wedlug Bienioka ,,cztowiek kreatywny to kto§ pomystowy, twoérczy, aktywny,
zaradny, bystry i dynamiczny, potrafigcy generowa¢ i syntetyzowac niebanalne, niekon-
wencjonalne, nowatorskie, oryginalne i ciekawe rozwigzania” (Bieniok, 2014, s. 102).

Necka, opisujac osoby tworcze, kladzie nacisk na kilka cech osobowosci (zob.
Necka, 2000; Necka, 2005a). Wyrdznia trzy cechy: wytrwalo$¢, niezaleznos¢ oraz
otwarto$¢. Wskazuje tez na znaczenie inteligencji i zaburzenia zachowania. Pojawiaja
sie pewne réznice miedzy osobami twdrczymi, ktdre s3 w stanie co$§ wykreowac,
a osobami, ktore cechuje tworczo$¢ powszechna, bardziej charakterystyczna dla
kreatywnosci. Te roznice przejawiaja si¢ zaburzeniach. Wskazniki kreatywnosci s3
wyzsze u 0sOb majacych tendencje do stanow hipomaniakalnych, u tych cierpigcych
na psychoze¢ dwubiegunowg oraz u krewnych pacjentéw (Necka, 2005a, s. 139).

Mozna wnosi¢, ze cechy 0sdb kreatywnych stanowia pewien zbior i sa polaczone
ze sobg. Konglomerat cech pozadanych moze zwigksza¢ prawdopodobienstwo
kreatywno$ci.

2. Cechy 0s6b kreatywnych

Mihaly Csikszentmihalyi szerzej opisuje osoby tworcze. Wyrdznia dziesieé
cech charakterystycznych (www.psychologytoday.com/articles/199607/the-cre-
ative-personality, 24.06.2017). Jego klasyczne juz podejscie do oséb twoérczych
znajduje odzwierciedlenie w nowszych badaniach dotyczacych kreatywnosci i oséb
kreatywnych.

Pierwsza wyrdzniong cechg jest energia. Przy czym objawia si¢ ona bardziej
wewnetrznie niz zewnetrznie. Daje mozliwo$¢ wielogodzinnej koncentracji, ktéra
jest konieczna w tworczej pracy. Jednoczesnie potrzebny jest tez odpoczynek
i wytchnienie od pracy. Ta energia wynika z genéw, czyli pojawia si¢ na poziomie
biologicznym, ale jej przejawy zwigzane sg z realizacjg celow tworczych oséb. Ten
poglad zgodny jest z powigzaniem emocji. Osoby kreatywne, nawet kiedy przezywaja
negatywne emocje, to z niskim napigciem (Matczak, Knopp, 2013, s. 124). Wysokie
napiecie i negatywne emocje utrudnialyby koncentracje i moglyby powodowa¢
niemoznos¢ realizacji celow.

Druga cechg jest inteligencja. Inteligencja wysoka, ale niekoniecznie wyzsza
niz 120 IQ. Okazuje si¢, ze powyzej tego poziomu kreatywno$¢ nie wzrasta (zob.
Bieniok, 2014; Korkosz-Gebska, 2014; Necka, 2000; Necka, 2005a). Inteligencja jest
przydatna w kreatywnosci, ale stanowi tylko wstep do niej (Bieniok, 2014, s. 105).

Kreatywnos$¢ nie jest tym samym co inteligencja, gdyz stanowi bardziej inte-
ligencje praktyczng przejawiajaca sie pod postacia madrosci (zob. Bieniok, 2014;
Ujwary-Gil, 2004). Powstalo nawet pojecie inteligencji tworczej (Rea, 2003; za
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Karwowski, 2010, s. 96). Osoba posiadajaca taka inteligencje faczy cechy osoby
inteligentnej myslacej krytycznie oraz osoby tworczej — przejawiajace sie w tendenciji
do zabawy. Inteligencja tworcza dawalaby mozliwos¢ ekspresji kreatywnos$ci. Mozna
bowiem pozosta¢ osobg kreatywna, czyli pomystows, ale bez realizacji tej kreatyw-
noséci w tworczosci. Wydaje sig, ze w sytuacji pracy pozadane sa osoby kreatywne,
ale tez mozliwosci realizacji tej kreatywnosci na polu pracy. Stajac si¢ ekspertem,
nabywajac wiedze z danej dziedziny, osoba kreatywna moze wykorzystywac swoje
mozliwosci w dziedzinie, w ktorej pracuje.

Najbardziej popularna koncepcja dotyczaca myslenia osob kreatywnych nalezy
do J.P. Guilforda (zob. Necka, 2000; por. Ujwary-Gil, 2004; Necka, 2005a; Chybicka,
2006). Guilford wskazal na trzy cechy myslenia oséb kreatywnych. Pierwszg jest
plynnos¢, rozumiana jako produktywnos¢ przejawiajaca si¢ w liczbie wytwarzanych
pomystow czy rozwiazan. Druga cecha jest gietko$¢, czyli réznorodnosc, korzystanie
w wymyslanych rozwigzaniach z réznych dziedzin i obszaréw. Ostatnig cechg okazuje
sie oryginalnos¢ oznaczajaca wyjatkowos$¢ i niezwyklo$¢ oraz nowos¢ idei, pomystow
czy rozwigzan (por. Chybicka 2006, Necka 2005). Osoby kreatywne wykorzystuja
myslenie tak jak wszyscy, ale robig to w odmienny sposéb niz mniej kreatywni.
Kreatywnos$¢ daje wielo$§¢ pomystow, ich zréznicowanie oraz wyjatkowosc.

Trzecim czynnikiem istotnym dla kreatywnosci jest polaczenie beztroski,
zabawy i zartobliwosci z odpowiedzialnos$cia, wytrwalo$cia i wytrzymaloscia.
W tworczosci wazne jest dazenie do rozwigzania nowego i warto$ciowego, co
wymaga pos$wigcenia czasu i energii, niepoddawania si¢ ewentualnym porazkom
w realizacji celu i poszukiwaniu tworczego rozwigzania. Necka rowniez opisuje
wytrwalo$¢ jako jedng z cech osobowosci wazng dla kreatywnosci (Necka, 2005a,
s. 137-138). Kreatywnos$¢ oznacza zdolnos¢ realizacji zamierzonych celow i zadan.
Wymaga przezwyci¢zania barier wewnetrznych i zewnetrznych oraz daje mozliwos¢
radzenia sobie w trudnych sytuacjach (Strzatecki, 2005, s. 47). Kreowanie nowych
pomystoéw polega na bawieniu si¢ myslami, eksperymentowaniu, wytwarzaniu wielu
idei, ktore moga by¢ $mieszne, zabawne, gdyz kreatywne myslenie jest swobodne
(Bieniok, 2014, s. 105). Osoby kreatywne sa motywowane do rozwazania, wymy-
$lania, przetwarzania réznych pomystéw, co wigze si¢ dla nich z przyjemnoscia.
Maja wiele réznorodnych mysli, waznych i mniej waznych (Chamorro-Premuzic,
2016, 13.06.2017).

Proces tworczy zwigzany jest z przezywaniem réznorodnych emocji. W trak-
cie zadania zlozonego i trudnego moze dochodzi¢ do pojawienia si¢ znudzenia,
zniechecenia, znuzenia, niecheci itp. (Tokarz, 2011, s. 330). Podjecie znowu dzia-
tania, nieprzerwanie aktywnosci wymaga wytrwatoéci. Rozwigzywanie problemow,
uruchomienie procesu tworczego wiaze si¢ z powstawaniem przeciwstawnych
emocji. Tokarz opisuje je pod postacig par: euforia—depresja, moc—bezsilnos¢,
pasja—zniechecenie, pycha—pokora (Tokarz, 2011, s. 336-343). Rozpoczynajac proces
twdrczy, nalezy liczy¢ si¢ z utrzymaniem w przewadze tych emocji, ktére sprzyjaja
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rozwigzaniu problemu i tworczosci. Przewaga depresji, bezsilnosci, zniechecenia
moze powodowa¢ porzucenie aktywnosci. Dlatego osoby kreatywne moga nie
realizowac swojego potencjatu i rezygnowac z twérczosci ze wzgledu na trudnosci
zwigzane z procesem prowadzacym do tworczych rozwigzan, ktéry okazuje sie
wymagajacy pod wzgledem emocjonalnym.

Z jednej strony osoby kreatywne bawig si¢ samym wymyslaniem rozwigzan czy
opracowywaniem pomystow i idei, co pobudza ich motywacj¢ wewnetrzna. Z dru-
giej strony dojscie do rozwigzania tworczego wymaga czasu i wigze si¢ z wieloma
trudnosciami i przeszkodami, potrzebna jest wiec wytrwalos¢ i silna motywacja
ukierunkowana na cel, jakim jest znalezienie tworczego rozwiazania.

Czwarta cecha to wyobraznia polaczona z mysleniem racjonalnym i reali-
stycznym. Okazuje sig, ze trzeba uzy¢ fantazji, aby moc wymysli¢ niektére pomysty
czy idee. Jednoczesnie nalezy zastosowa¢ myslenie realistyczne, aby dostosowac
pomysly czy rozwigzania do rzeczywistosci. O znaczeniu wyobrazni wspomina
wielu autoréw (zob. Bieniok, 2014; Necka, 2005a; Sloane, 2005; Chybicka, 2006).
Wyobraznia wspomaga myslenie, ale tez jest potrzebna do myslenia na temat sposo-
bow realizacji idei czy pomystow (Bieniok, 2014, s. 102). Tworcze rozwigzanie cechuje
sie nowoscig i uzytecznoscia. Wyobraznia jest potrzebna, aby nie mie¢ hamulcéw
w wymyslaniu oryginalnych pomystéw, taka osoba ma nieograniczone mozliwosci
i nie ma dla jej myslenia barier. Myslenie realistyczne pozwala na dostosowanie tych
niecodziennych pomystow do rzeczywistosci, zawiera w sobie pierwiastek myslenia
o uzytecznosci, czyli mozliwos$ci zastosowania wytworzonych rozwigzan czy idei.

Pigta wlasciwoscia jest wykazywanie cech introwertywnych i ekstrawertywnych.
U o0s6b kreatywnych nastepuje pofaczenie ekstrawersji i introwersji. Moze to wynikac
z potrzeby pracy indywidualnej, gdy trzeba pracowa¢ nad pomystami, zastanawiac sie
nad nimi i snu¢ rozwazania, a jednoczesnie potem trzeba umiec je przekaza¢ innym
ludziom. Zajmowanie si¢ wymyslaniem pomystéw wymaga nastawienia na siebie, na
swoj proces wewnetrzny, kontakt z wlasnymi myslami. Do odpowiedniego przekazania
pomystoéw czy rozwiazan potrzebne sg umiejetnosci spoleczne.

Po szdste, osoby twdrcze maja poczucie wlasnej warto$ci w dziedzinie, ktorg sie
zajmuja. Moga wydawac si¢ zadufane w sobie. Ich duma wynika z miejsca, jakie zaj-
muja w ciggu osob tworzacych dany obszar zainteresowania. Potrafig tez by¢ pokorni
wobec dokonan poprzednikéw. Inni autorzy zwracaja uwage na narcyzm osob kre-
atywnych (Necka, 2005; Chamorro-Premuzic, 2016). Wiara we wlasne mozliwosci
wydaje si¢ kluczowa dla twérczosci, gdyz pozwala na radzenie sobie w sytuacjach,
gdy brakuje zewnetrznych nagrod (Strzatecki, 2005, s. 47). Brak akceptacji ze strony
otoczenia moze powodowaé porzucenie zajmowania si¢ danym tematem, jednak
osoby kreatywne maja zaufanie do wlasnego myslenia i jego wytworow.

Csikszentmihalyi jako siodma cech¢ podaje androgynie psychiczna. Andro-
gynia jest jednym z rodzajéw plci w ujeciu psychologicznym. Oznacza polfaczenie
meskich i kobiecych cech osobowosci (por. Kaufmann, 2013; Terelak, 2005). Daje



Uwarunkowania osobowosciowe kreatywnosci... 111

mozliwos¢ spojrzenia z réznych perspektyw (Barber, 2010, 12.06.2017), powoduje
wigkszg elastycznos¢ myslenia i spojrzenie na problem w sposéb, ktory nie zostaje
ograniczony kulturowo.

Po dsme, osoby kreatywne maja faczno$¢ z tradycja, co moze by¢ rozumiane
jako konserwatyzm. Jednoczesnie wykazuja tendencje do bycia rewolucjonistami.
Przy czym najpierw muszg poznac jakas dziedzing, aby zadziala¢ w niej w sposéb
nowoczesny. Muszg tez podjac ryzyko, bo nie da si¢ przewidzie¢, jak potoczy sie
odbior ich dokonan. Muszg by¢ gotowe zaryzykowac z wystapieniem ze swoimi
pomystami. Nie zawsze pomysty bywaja przyjmowane, a nawet moga by¢ odrzu-
cane w drastyczny sposob ze wzgledu na ich niestandardowo$¢ i wychodzenie poza
przyjete schematy myslenia.

Dziewiata cechg charakterystyczng jest pasja i zaangazowanie. Wazne jest tutaj
zainteresowanie wlasng dziedzing. Jednak taka postawa wcale nie powoduje braku
obiektywizmu. Obiektywne spojrzenie na wlasng prace potrzebne jest w tworczej
pracy. Pasja i zaangazowanie zwigzane s3 z motywacja, ktéra u oséb kreatywnych
ma charakter motywacji immanentnej, samoistnej (zob. Necka, 2000; Necka, 2005a;
Tokarz, 2005). Amabile w 1983 roku stworzyta koncepcje motywacji wewnetrznej
wyznaczajacej kreatywno$¢. Ten rodzaj motywacji wplywa na postawe odpowiadajaca
za stawianie sobie zadan i che¢ ich realizacji. Zadania te sg ciekawe i interesujace dla
osoby oraz stanowia wyzwanie (Amabile, Pillemer, 2011, s. 9). Aktualnie uwaza sie,
ze motywacja instrumentalna i autonomiczna wystepuja w rownowadze (Tokarz,
2005, s. 55-56). Motywacja instrumentalna powoduje ukierunkowanie na cel, nato-
miast autonomiczna oznacza dziatanie ze wzgledu na czerpana z niego przyjemnosc¢
i satysfakcje. W takim wypadku sama aktywnos¢ jest nagroda.

Ostatnig ceche, dziesiata, stanowi wrazliwos$¢ oznaczajaca nizszy prog bolu,
borykanie si¢ z r6znymi negatywnymi emocjami, ale tez intensywne przezywanie
emocji. Badania dotyczace wptywu nastroju na kreatywnos¢ wskazuja na znaczenie
nastroju pozytywnego dla elastyczno$ci i ptynnosci myslenia. Osoba przezywajaca
raczej pozytywne emocje wytwarza wieksza liczbe pomystéw czy rozwigzan i charak-
teryzuja si¢ one wieksza réznorodnoscia (wskaznik ilosciowy tworczego myslenia).
Natomiast nastrdj negatywny podnosi oryginalnos¢ i funkcjonalno$¢ rozwiazan
(wskaznik jakosciowy) (Vosburg, 1998; za Tokarz 2011, s. 314). W sytuacji, gdy roz-
wiazanie jest szybko wytwarzane, wystarczy nastrdj pozytywny, nastroj negatywny
daje wieksza wytrwalo$¢ i jest pomocny w poszukiwaniu twoérczych rozwigzan
(Kaufmann, 2003; za Tokarz, 2011, s. 315). Osoba kreatywna niezadowolona ze swych
pomystow bedzie przezywaé negatywne emocje, ale jednoczesnie bedzie dazy¢ do
rozwigzania tworczego. Stany negatywne wzmagaja wytrwalos¢. Pozytywne emocje
przekazuja podmiotowi informacje o wysokiej jakosci wymyslanych rozwigzan, co
powoduje przerwanie aktywnosci. Negatywny stan motywuje do wykonania roz-
nych czynnosci w celu jego zredukowania (Tokarz, 2011, s. 311-315; s. 324-325).
Jednak najbardziej twdrcze wydaje si¢ wystepowanie naprzemiennych stanéw manii
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i depresji, gdyz nakltadajace si¢ na siebie nastroje powoduja mozliwo$¢ zwigkszenia
liczby oryginalnych i nowych pomystéw (zob. Necka, 2005a; por. Tokarz, 2011).

Dziesie¢ wyrdznionych cech nie wyczerpuje wiedzy na temat osob kreatywnych.
Do koncepcji Csikszentmihalyiego mozna doda¢ jeszcze inne wlasciwosci.

W przypadku oséb kreatywnych podaje sie jako ceche wyrézniajaca sklonnos¢
do ryzyka polegajaca na gotowosci do podejmowania wyzwan w mysleniu i poru-
szanie si¢ po obszarach nieznanych (zob. Bieniok, 2014; Necka, 2000). Twdrczos¢
nie jest dziedzing bezpieczng.

W tworczosci wazne jest, w jaki sposob funkcjonuje mézg oséb kreatywnych.
Wiele mitéw dotyczacych tej kwestii, na podstawie badan, uleglo obaleniu, jak te
o przewadze jednej z pétkul mézgowych (Lilienfeld, Lynn, Ruscio, Beyerstein, 2011;
Chylinska 2016). Dzisiaj wiadomo juz, Ze obie pétkule sa wykorzystywane. Osoby
kreatywne i niekreatywne majg emocje, motywacje i procesy. Jednak te pierwsze
potrafig tak funkcjonowac, ze doprowadzaja do tworczych idei czy rozwigzan.

Pragmatyczny opis kreatywnych oséb wykazujacych sie zdolno$ciami, np.
w przedsiebiorczosci, podat Strzatecki (zob. Strzatecki, 2005; Tokarz 2005a). Wia-
$ciwosci istotne dla takiej kreatywnosci to: aprobata zycia, silne ego, samorealiza-
cja, elastycznos¢ struktur poznawczych oraz wewnetrzna sterownos¢. Silne ego
zwigzane jest z motywacja, ktéra odpowiada za che¢ przezwycig¢zania przeszkod
pojawiajacych sie w procesie rozwigzywania problemoéw. Oznacza tez zintegrowana
osobowos¢, poczucie wlasnej wartosci oraz radzenie sobie z niepokojem i lekiem.
Samorealizacja to zdolnos¢ realizacji stawianych sobie celéw, czesto odlegtych
w czasie. Dodatkowo samorealizacja wigze si¢ z byciem osobg ambitng. Aprobata
Zycia przejawia si¢ w aktywnosci, podejmowaniu wyzwan wynikajacych ze stawia-
nych celéw. Elastycznos¢ struktur poznawczych bazuje na ciekawos$ci poznawcze;.
Przede wszystkim daje oryginalno$¢ myslenia i pozwala radzi¢ sobie ze ztozonym
i niejasnym problemem. Wewnetrzna sterownos¢ to uniezaleznienie od Zrddel
zewnetrznych i system wartosci, do ktérego osoba kreatywna si¢ odwotuje.

Popek stawia postulat dotyczacy badania kreatywnosci w sposob systemowy;,
calosciowy, uwzgledniajacy wiele aspektow tworczosci (Popek, 2016, s. 37). Przeglad
literatury dotyczacej kreatywnosci wskazuje na réznorodne obszary wymagajace
badan. Pokazuje tez jak, wazne wydaje si¢ Iaczenie wymienianych wielokrotnie
aspektoéw tworczosci: osobowosciowych, emocjonalnych, motywacyjnych, postaw
zwigzanych z twérczoécia czy szeroko rozumianym otoczeniem spolecznym, $ro-
dowiskiem, w ktérym funkcjonuje osoba kreatywna.

3. Kreatywnos$¢ jako cecha pozytywna i negatywna

Pozytywne znaczenie kreatywnosci wydaje si¢ oczywiste. Przede wszystkim
moze stanowi¢ warto$¢ dodang pozwalajaca na wieksze mozliwosci adaptacyjne,
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umiejetnos¢ radzenia sobie w trudnych, niestandardowych sytuacjach. Kreatywnos¢
daje tez mozliwo$¢ wytwarzania rozwigzan nowych i warto$ciowych. Ta pozytywna
strona zostala pokazana w pierwszej czesci w opisie kreatywnosci i jest dobrze
opracowana.

Natomiast pokazanie kreatywnosci jako cechy majacej aspekty negatywne czesto
jest pomijane albo pojawia si¢ na marginesie méwienia o niej.

Wirdd cech oséb kreatywnych moze zaznaczac si¢ sklonnos¢ do obnizonego
nastroju i przezywania negatywnych emocji (Necka, 2005a; Chamorro-Premuzic,
2016). Zajmowanie si¢ tworczo$cig moze pomagac radzi¢ sobie z trudnosciami, ale
tez moze prowadzi¢ do zaburzen. U oséb twdrczych czedciej wystepuja zaburzenia
typu depresja czy psychopatia (Tokarz, 2005a, s. 204). Nastroje 0séb kreatywnych
moga tez by¢ trudne dla otoczenia zewnetrznego i wspoétpraca z takimi osobami
moze nie by¢ fatwa.

Tworczosci sprzyjaja zardwno emocje pozytywne, jak i negatywne, co uzalez-
nione jest od zadania lub etapu procesu tworczego (Matczak, Knopp, 2013, s. 123).
Przezywanie negatywnych emocji, negatywny nastroj sprzyja tworczosci w dalszych
etapach procesu. Takie przezycia mogg oddzialywa¢ na zachowanie jednostki i jej
kontakty z otoczeniem. Osoby kreatywne, podejmujac prace tworcza, musza liczy¢
sie z przezywaniem negatywnych emocji. Pozytywne stany i doswiadczane emogje,
takie jak euforia, pasja, rados¢, duma, motywuja do tworczosci. Jednak negatywne,
typu zniechecenie, depresja, znuzenie itp., moga przewazac stany pozytywne, co
stwarza trudno$ci w funkcjonowaniu. Tworczos¢ stawia wymagania podtrzymy-
wania pozytywnych emocji i niepoddawania si¢ negatywnym. Przy czym nie jest
to wcale proste zadanie.

Myslenie kreatywnych oséb powinno prowadzi¢ do nowych i oryginalnych
pomyslow. Jednoczesnie w tym procesie dochodzi do powstawania wielu mysli
i idei, ktére maja rozny stopien waznosci. To powoduje czasami niezdolno$é
do wycofywania z mysélenia nieistotnych pomystéw (Chamorro-Premuzic, 2016;
27.06.2017). Nattok mysli moze by¢ trudny do opanowania i moga si¢ pojawic¢
problemy z ich selekcja.

Kreatywno$¢ wigze sie z otwarto$cig poznawczg, ktéra oznacza otwarcie si¢ na
nowe dos$wiadczenia, nieche¢ do rutyny (Migdal, 2003; Necka, 2005a). Taka cecha
moze prowadzi¢ do szybkiego odczuwania nudy, niech¢¢ do konwencjonalnosci.
Umyst takich oséb moze mie¢ tendencje do nieszczero$ci wobec siebie i innych.
Che¢ kreowania $wiata, wlasnego zycia, autokreacja wydaja si¢ wazniejsze niz trzy-
manie si¢ faktow i rzeczywistos¢ (Chamorro-Premuzic, 2016, 27.06.2017). Otwarto$¢
poznawcza powoduje, ze osobom kreatywnym trudno odnalez¢ si¢ w sytuacjach
rutynowych i ich dzialanie moze pogarsza¢ si¢ w warunkach systematycznie powta-
rzajacych sie (Chybicka, 2006, s. 95). Osoby kreatywne potrzebuja stalej stymulacji
dla swoich mozliwosci. W sytuacji pracy wiele aktywnosci bywa powtarzalnych, wiec
osoby kreatywne moga gorzej funkcjonowac, kiedy praca stawia takie wymagania.
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Kreatywno$¢ moze tez wigzac si¢ z narcyzmem. Nastawienie na siebie powoduje
koncentracje na wtasnych myslach i pomystach, co moze sprzyja¢ kreatywnosci (zob.
Chamorro-Premuzic, 2016; Necka, 2000). Natomiast tendencje narcystyczne moga
utrudnia¢ funkcjonowanie spoteczne i relacje interpersonalne. Klasa kreatywna,
pojecie wprowadzone przez Floride, pokazuje ujemne cechy oséb kreatywnych,
chociaz on sam nie zwraca na to uwagi. Naleza do nich: nastawienie na wlasny
sukces i narcyzm rozumiany jako samouwielbienie. Takie osoby oczekuja od innych
podziwu i akceptacji. Czgsto mogg mie¢ podwyzszong samooceng, ktora nie wynika
z rzeczywistych waloréw tych osdb (Zakrzewska, 2016, s. 44-49). Aktualnie wazne
s3 umiejetnosci spoteczne, miedzy innymi umiejetnos¢ wspoétpracy. Cechy podane
wyzej te wspotprace moga utrudniaé, np. przez nieche¢¢ do przyjmowania krytycz-
nych uwag.

Nonkonformizm wynikajacy z niezaleznosci jako cechy moze takze przyspa-
rza¢ klopotéw. Osoby kreatywne moga by¢ odbierane jako nieprzewidywalne, mato
chetne do wspdtpracy. Nieustepliwos¢, trzymanie si¢ wlasnych przekonan moga by¢
negatywnie odbierane przez otoczenie.

Zarzadzanie kreatywnymi pracownikami stawia pewne wymagania wobec
menedzeréw majacych kierowac ich pracg. Biorac pod uwage osobowos¢ kreatyw-
nych oséb, moze nie by¢ to latwe zadanie. Kreatywno$¢ potrzebuje okreslonego
klimatu. Mozna przyja¢ do pracy osobe kreatywna, sprawdzi¢ ja przy rekrutacji,
ale wcale nie oznacza to, ze pracownik cechujacy si¢ kreatywnoscia wykorzysta ja
w swojej pracy. Wiele 0sob rezygnuje z kreatywnosci z réznych powodéw. Ta rezy-
gnacja moze mie¢ przyczyne w czynnikach organizacyjnych, w kierowaniu (postawa
menedzera) oraz w czynnikach osobowosciowych. Wazna tez jest umiejetnos¢
oddzialywania na motywacje kreatywnych pracownikéw — pobudzanie motywacji
wewnetrznej, nieniszczenie jej, co fatwo uczyni¢, stosujac chociazby nadmierna
kontrole. Oczywiscie kontrolowanie jest wazne w procesie pracy i nalezy to robic,
ale trzeba tez wiedzie¢, jak je stosowac w stosunku do kreatywnych pracownikéw,
aby podtrzymac ich motywacje. Istotne jest takze umiejetne stosowanie motywacji
zewnetrznej, odpowiednie nagradzanie tworczej aktywnosci.

Podsumowanie

Przeglad literatury odnoszacej sie do cech osobowosci 0séb kreatywnych dostar-
cza wielu pytan i hipotez dotyczacych znaczenia wielu wlasciwosci czy zachowania
dla kreatywnosci. W artykule kreatywnos¢ byla rozpatrywana jako cecha uwarun-
kowana osobowo$ciowo. Waznymi obszarami, ktére wymagatyby rozszerzenia, sa
motywacja, emocje i postawy wobec kreatywnosci. Przeszkodg w opisie pewnych
aspektow kreatywnos$ci moze by¢ staly rozwoj wiedzy dotyczacej kreatywnosci
i pojawianie sie¢ nowych elementéw. Problemem jest takze czasami okreslenie, jak
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dana wlasciwo$¢ wplywa na kreatywnos$¢. Przykltadem sg zaburzenia zachowania.
Nie wiadomo, czy zajmowanie si¢ tworczo$cig prowadzi do zaburzen, czy z nich
wynika. Tak samo jak odpowiedzZ na pytanie o znaczenie emocji czy inteligencji
emocjonalnej dla kreatywnos$ci wydaje sie otwarta. Liczne badania skupialy si¢ na
pozytywnym znaczeniu kreatywnosci i pomijaly caly obszar trudnosci czy problemow
z nig zwigzanych. Wiele kreatywnych 0s6b nie podejmuje si¢ twdrczosci, bo ma ona
swoj koszt, ktorego jednostka czasami nie moze zaakceptowac. Dlatego wazne jest
okreslenie znaczenia kreatywnosci przez pracodawce i oczekiwan wzgledem oséb
rekrutowanych. Przyjecie do pracy osoby kreatywnej musi wigza¢ sie z pomystem
na zagospodarowanie tej kreatywnosci, nalezy mie¢ na wzgledzie jej aspekty nega-
tywne i wymagania zwigzane z mozliwo$cig rozwoju kreatywnosci.
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